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Svindt Veronika

A kommunkacio rejtett zavara: a pragmatikai kommunikaciés zavar

A pragmatikai kommunikaciés zavar (PKZ) mint 6nallé6 diagnosztikai kategéria a 2013-ban
kiadott DSM-5-ben jelent meg a nyelvi és kommunikaciés zavarok kozétt. A nemzetkodzi
gyakorlatban az 1980-as években irtdk le elészor olyan gyermekek tuineteit, akik a felszinen
tipikusnak tiiné nyelvfejlédési utjuk ellenére silyos szocialis-kommunikacios és pragmatikai
nehézségekkel kiizdenek (Rapin—Allen 1983). Hazankban jelenleg kezdeti szakaszban jar ennek
a fejlodési zavarnak a meg- és felismerése, sziirése, diagnosztikaja, illetve az intervencié
modszereinek kidolgozasa. A PKZ-val él6 gyermekek — a gyakran rejtve marado fejlodési
zavaruk kovetkeztében — iskolai elémeneteliik soran tipikusan fejl6d6é kortarsaikhoz képest
egyre nagyobb és latvanyosabb hatranyba keriilnek, és ez tanulasi nehézségekben, magatartasi
és viselkedési problémakban, figyelmi nehézségekben, szocidlis és kommunikaciés
esetlenségben nyilvanul meg. Jelen tanulmany célja a PKZ tiineteinek, hétkdznapi
megnyilvanulasi formainak a megismertetése a gyakorlé pedagégusokkal annak érdekében,
hogy felismerjék a tanitvanyaik kdzo6tt esetleg érintett gyermekeket.

Esetbemutatas

Berci a févarosban él, 10 éves, kommunikativ, kivancsi, atlagosnak tiné altalanos iskolas kisfiu.
Fejl6dése altalaban véve a tipikus mintazatnak megfeleléen indult, bar haroméves kora koérul feltiinévé
valt, hogy mind a nagymozgasokban, mind a finommotoros képességekben kissé elmaradt kortarsaitél.
Az 6vodaban legszivesebben épitbjatékokkal, autdkkal, vonatokkal jatszott, ezekkel hosszan le tudta
magat koétni, de szerepjatékokba vagy mas csoportos tevékenységbe ritkan, nehezen és csak révid
id6re volt bevonhato, és ilyenkor is tobbnyire figyelmen kivil hagyta a csoport szabalyait, leginkabb a
sajat szabalyai szerint jatszott. A jatékaihoz nagyon ragaszkodott, ha Uj jatékot kapott, annak még a
csomagolasat sem volt szabad kidobni, azt is nagy becsben tartotta. Szilei 6vodaskoraban
neurolégushoz vitték, ahol kidertlt, hogy idegrendszeri éretlenség allhat gyakran furcsanak tiné
viselkedésének és motoros esetlenségének a hatterében. Hatéves koraban fel sem mertilt, hogy
iskolaba keruljon; egy évvel késébb, az 6vodai iskola-el6készitd foglalkozason vilagosséa valt, hogy a
grafomotoros képességei igen gyengék.

Bercir6l a helyi pedagdgiai szakszolgalat iskolaérettségi vizsgalatan kiderult, hogy bar intellektusa
magas atlagos, de a képességei meglehetésen szért képet mutatnak: bizonyos képességei (példaul
a szokincse) atlag felettiek, mig masok az életkori atlag alatt vannak (példaul a munkamemoriaja).
Az iskola megkezdése utan intelligenciaja egy ideig lathatéan atsegitette szamos megprébaltatason,
mivel altaldnos értelmi képességeivel jol kompenzélta a nehézségeit. Tanitdi szamara egy id6 utan
zavaréva valt, hogy az éran sokszor kdzbeszdl, nem tartja be a jelentkezés szabalyait, nem varja végig
a tanité vagy az osztalytarsai mondandojat, hanem a sajatjaval félbeszakitja 6ket. Szivesen és sokat
beszél, valasztékos, gazdag szokinccsel, amikor azonban belelendil a beszédbe, nagyon nehezen
allithaté csak le, szinte meg sem hallja az erre vonatkoz6 felszdlitdst. Narrativai gyakran még a szik
csaladja szamara sem koénnyen koévetheték, az iskoldban elhangzé6 monolégjai pedig kifejezetten
farasztéak, mivel gyakran fol-ala ugral egy esemény idékeretében, vagy nem hatarozza meg elére, hogy
mirdl beszél. Evidencianak tekint masok szamara nem ismert informacidkat, személyeket, dolgokat.
Figyelme csak akkor tarthaté fenn, ha 6t érdekl6 dologrdl van sz6, mas esetekben révid ideji és
kénnyen elterelhetd. Kdrnyezetismeretbdl sokkal tdbbet tud az osztalytarsainal, tudasaval gyakran
meglepi tanitoit is. Viselkedése meglehetésen impulziv, kommunikacioja gyakran nem a helyzethez illg,
emiatt az osztalytarsai egy id6 utan elhuzdédnak téle, egyre kevésbé jatszanak vele szivesen,
kirekesztik. A tanitdk figyelemzavarra gyanakodnak, de Berci a megfeleld vizsgalatok elvégzése utan
nem kap ADHD-diagndzist, mert a fejl6dési zavar szdmos tinetét egyaltalan nem mutatja. Masodikos
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koraban a tanitéi Ujra szakszolgalati vizsgalatot slirgetnek, mert Berci viselkedése, figyelme és helyzete
az osztalyban nem sokat valtozott. A szakszolgalatnal tanulasi nehézséget allapitanak meg nala, igy
BTMN-kodot kap, valamint heti kétszer az iskolai fejlesztépedagogus foglalkozik vele kulénéra
keretében. Berci prébal beilleszkedni, de
a kommunikaciojat gyakran nem értik, ahogyan 6 is feltiinéen kevéssé tud mit kezdeni a szamara
ismeretlen szocidlis helyzetekkel, mikdzben ismert helyzetekben jol boldogul. Viccein az osztalytarsak
tébbnyire nem nevetnek, mert nem tartjdk humorosnak, ez azonban forditva is igy van: Berci nem érti,
mi a vicces abban, amin rajta kivil mindenki mas nevet. Iskolai teljesitménye hullamzd, gyakran
ellentmondasos. Szétszoért, mégis nagyon konnyen tanul memoritereket, verseket. Sok hibaval, a
tobbieknél lassabban és nehezen olvas, intonaciéja monoton, és figyelmen kivil hagyja az irasjeleket,
szdvegértési képessége mégis atlag feletti. irasképe goércsds, nehezen és lassan ir. Tanitoi
.kezelhetetlennek” tartjak, ekkor felmeril az autizmusspektrum-zavar gyanuja, am — az ADHD-hoz
hasonléan — az Ujabb célzott vizsgalat ennek fennallasat is kizarja, végil szocialis kommunikaciods
nehézséget allapitanak meg nala.

Bercinek — mas nehézségei mellett — pragmatikai kommunikaciés zavara van. A megfelelé szocidlis-
kommunikacios fejlesztéssel jelenleg fennallé nehézségeinek a nagy része lekizdhetd lesz. Bercivel
ellentétben a PKZ-val él6 gyermekek egy része azonban sosem kerll szakemberhez, altalaban azért,
mert a viselkedésik és a tanulasi nehézségeik, valamint gyakran inadekvat kommunikaciojuk
egyszer(ien ,nem viszi at a lécet”: kildgnak ugyan a sorbdl, ,furanak”, ,kezelhetetlennek”, ,szétszértnak”
vannak bélyegezve, de ezt gyakran otthoni vagy iskolai kérulményeik szamlajara irjak az ket korulvevé
felnéttek.

A pragmatikai képesség

A tarsas készség, a szocidlis-kommunikacidos készség, a kommunikativ kompetencia, valamint
a pragmatikai képesség kulonb6z6 tudomanytertletek fogalomtarabdl szarmazd, egymaéassal nagy
atfedést mutato kifejezések. A pragmatikai képességet mint a nyelv szociokulturalis kontextusban valé
adekvat felismerésére és alkalmazasara valé képességet tartjuk szamon. Ide tartozik tdbbek kozott
a kommunikacié tarsas feltételrendszerének, szabalyainak az ismerete és figyelembevétele;
a tarsalgashoz valé rugalmas alkalmazkodas képessége, a masoknak valé szandéktulajdonitas
képessége, a nemverbalis kommunikacios eszkdzék medfelel6 hasznalata, a figurativ nyelv (példaul
metafora, irénia) és a nem sz6 szerinti jelentéstartalmak megértésének és alkalmazasanak
a képessége.

A pragmatikai képesség fejl6désének vizsgalatat megneheziti, hogy a tipikus fejlédés keretein belll is
nagy egyéni kildonbségekkel kell szamolnunk adott egy életkori csoportban, amelyet szamos tényezd
befolyasolhat. A tipikus-atipikus pragmatikai fejlédés kontinuuman meglehetésen nehéz kijeldlni azt
a pontot, amely mar biztosan nem ,csak” a példaul alacsony szociotkondmiai statuszbol vagy mas
kornyezeti okokbdl kdvetkezé lemaradas, hanem az atipikus fejl6dés jele (a pragmatikai fejlédés tipikus
és atipikus Utjairdl lasd bbévebben: Bara et al. 1999; Norbury 2014b). Fontos megjegyezni, hogy a
gyermekek a felnéttszintl vagy az ehhez kozelitd strukturalis nyelvi képességek szintjét joval elébb érik
el, mint a felnéttszintli pragmatikai mikddést. Ez utébbi folyamat ugyanis jéval hosszabb, bizonyos
részmikodések 10-12 éves korban is alakulnak még. Ennek oka — a tipikus fejl6édésen belll is
tapasztalhat6é nagy egyéni kildnbségeken tul — az, hogy a pragmatikai fejlédés mas komplex kognitiv
folyamatok, példaul a végrehajté mikodések és a tudatelméleti mikoédés parhuzamos fejlédésével
varhato.
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A pragmatikai kommunikaciés zavar (PKZ)

A pragmatikai kommunikaciés zavarnak mint 6nallé fejlédési zavarnak a besorolasa felfedezése o6ta
élénk vitat general a szakirodalomban. Mivel ezek a gyermekek egyarant mutatnak autisztikus és
nyelvfejl6dési zavarra utalo tiineteket is, gondot okoz helyzetilk pontos meghatarozasa. Altalanosan
elfogadott nézet, hogy a PKZ-val él6 gyermekek az autizmusspektrum-zavar és a nyelvfejl6dési zavar
kozotti nehezen meghatarozhaté hatarvonalon helyezkednek el (a besorolas nehézségeirdl lasd
bévebben: Brook—Bowler 1992; Bishop 1989, 2000 és 2010; Bishop—Norbury 2002; a PKZ térténetérdl
lasd bévebben Svindt 2019).

Definicio

Ez a vitakat és diagnosztikai nehézségeket okozé fejlédési zavar 2013-ban, a diagnosztikai vizsgalatok
legujabb kézikdnyvében, a DSM-5-ben (DSM-5 referencia-kézikonyv, APA 2013) kapott el§szor 6nallé
helyet a nyelvi és kommunikacids zavarok csoportjaban. A hazankban alkalmazott BNO-rendszerben
(Betegségek Nemzetkdzi Osztalyozasa) leginkabb a hatarterileti kategoériakban talalkozhatunk a PKZ
szempontjabdl relevans elnevezésekkel (lasd alabb részletesen a 2. tablazatot). Korabban, vagyis a
DSM-IV-ben a pervaziv fejlédési zavarok kézott, nem specifikalt pervaziv fejlédési zavar néven talaltuk
azt a tlnetegylttestt amely mai tudasunk szerint leginkabb a PKZ-ra illik.
Az, hogy az autizmusspektrum-zavarok korébél ez a fejlédési zavar atkerilt a kommunikacios zavarok
korébe a nyelvfejlédési zavar, a hangképzési és beszédzavarok és a dadogas kozé, jol mutatja
a diagnosztikai nehézségeket. A PKZ-val él6 gyermekek mind az autizmusspektrum-zavarban
megjelend, mind pedig a nyelvfejlédési zavarra jellemzd tineteket is produkalnak, mikézben egyik
fejlédési zavar diagnosztikai kritériumait sem meritik ki teliesen. PKZ-ban nem jellemz&k ugyanis
a szlk korl repetitiv mintdzatok a viselkedésben, érdeklédésben vagy aktivitdsban, ami az autisztikus
diad egyik diagnosztikai kritériuma. A masik oldalrdl pedig, bar szamos kommunikacios nehézséggel
kell megklizdeniik a PKZ-ban érintett gyermekeknek, a nyelvfejlédési zavarral él6 gyermekekhez
képest mind az expressziv, mind a receptiv nyelvi képességeik altalaban fejlettebbek, nehézséguk
elsdsorban a szocialis helyzetekben valé tajékozdédassal van. A tarsas (pragmatikai) kommunikacios
zavar diagnosztikai kritériumait az 1. tablazat ismerteti.
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1. téblazat
A PKZ diagnosztikai kritériumai (DSM-5, APA 2013)

A) Folyamatosan fennallé nehézségek a tarsas helyzetekben hasznalt verbalis és
nonverbalis kommunikacidban

1. Nehézség a kommunikacio tarsas szandéku hasznalataban.

2. Nehézség abban, hogy a kommunikaciét a kommunikaciods helyzethez,
illetve a partnerhez alkalmazkodva maédositani tudja.

3. Nehézségek a tarsalgas és a torténetmesélés szabalyainak a
kdvetésében.

4. Megértési nehézségek a nem expliciten kijelentett dolgok (példaul
kovetkeztetések levonasa) és a nem sz6 szerinti vagy kétértelm
jelentések (példaul szélasok, humor, metaforak, az értelmezés
kontextusatdl fliggd tdbbszords jelentés) esetén.

B) A nehézségek mikddésében korlatozzak a hatékony kommunikacié, a szocidlis
életben val6 részvétel, a tarsas kapcsolatok, az iskolai vagy foglalkozasbeli
teljesitmény valamelyikét vagy ezek barmelyik kombinacidjat.

C) A tinetek a fejl6dés korai id8szakaban jelennek meg (de a zavarok nem
feltétlendl valnak teljesen nyilvanvaléva, amig a szocialis kommunikacios
koévetelmények meg nem haladjak a korlatozott teljesitbképességét).

D) A tineteket nem egy masik egészségugyi vagy neuroldgiai allapot okozza, sem
a szavak strukturalasa és a nyelvtan terén fennallé gyenge képességek, és nem
magyarazhato jobban autizmusspektrum-zavarral, értelmi fogyatékossaggal
(értelmi fejl6édés zavaraval), globalis fejlédési késéssel vagy mas mentalis
zavarral.

Gyakorisag, etioloégia és kimenet

A PKZ valds el6fordulasi gyakorisagarol keveset tudunk, hiszen meglehetésen uUj diagnosztikai
kategoriardl van sz6, amelynek a diagnosztikai protokollja szdmos orszagban — kdztlik hazénkban is —
egyelére nem kelléen kidolgozott. Jelenleg els6sorban arrél vannak ismereteink, hogy bizonyos mas
fejlédési zavarokban, ugymint autizmusspektrum-zavarban, figyelemhianyos/hiperaktivitds zavarban
vagy nyelvfejl6dési zavarban meglehet8sen nagy aranyban fordul el a pragmatikai képességek zavara
is (Simms—Jin 2015). A zavar az autizmushoz hasonléan jéval tébb fiat, mint lanyt érint, jelenlegi
tudasunk szerint ez az arany 2,6:1. Sulyossaga az életkor elérehaladtaval sokat mérséklédhet,
kuléndsen mivel a pragmatikai és a szocialis-kommunikacidés képességek bizonyos keretek kozott
hatékonyan fejlesztheték.

A PKZ hétterében all6 okok megértése és megismerése jelenleg a témaval foglalkoz kutatasok egyik
legnagyobb kihivasa. A PKZ-val gyakran komorbiditast mutatd, részben hasonlé tinetekkel jaré mas
fejlédési zavarok megléte a csaladi kortorténetben megndvelik a PKZ-ban vald érintettség esélyét is:
ilyen zavarok az autizmusspektrum-zavar, a kommunikaciés zavarok vagy a specifikus tanulasi zavarok
(DSM-5, 2013). Mindez arra utal, hogy a PKZ hatterében is feltételezniink kell — egyelére pontosan nem
azonosithaté — genetikai okokat is. Ezekrél egyeldre keveset tudunk, de a kutatok talaltak egy olyan
genotipust, amely kockazati tényezéként mind ASD-ben, mind nyelvfejl6dési zavarban jelen van
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(Bishop 2010). A felsorolt fejl6édési zavarok esetében neuroanatémiai vizsgalatok bizonyos agyi
strukturak tipikustol valo eltérését mutattak ki. Emellett ezekben az esetekben, igy PKZ-ban is szamolni
kell a kdrnyezeti tényezlk és a szociobkondmiai statusz hatasaval, amely — mas fejlédési zavarokhoz
hasonléan — erésen befolyasolhatja a pragmatikai nehézségek jellegét és sulyossagat.

Tlinetek

A PKZ-val él6 gyermekek a pragmatika és a kommunikacio teriletén mutatnak a tipikustol eltérd
fejlédést, emellett azonban mas kognitiv képességeik is érintettek lehetnek. A pragmatikai tiinetek
sokfélék és szerteagazoak, érintik a kommunikacio észlelési, megértési és produkciés folyamatat is
(a jellemzé tunetekr6l meég részletesebben: Adams 2013; Norbury 2014a). Az alabbiakban
a tarsalgasban valo részvételben, a megértésben, a produkcidban és szévegszervezésben megjelend
tipikus tlneteket tekintem at Adams 2013 alapjan, kiegészitve a PKZ-val gyakran egyditt jar6 mas
kognitiv nehézségek felsorolasaval.

Részvétel a tarsalgasban

- Az interakciok dominalasa (a gyermek bébeszédiiségével dominalja a tarsalgast, alig engedve
szo6t a beszélgetdpartner[ek]nek; a beszélgetdpartner jelenlétét kevéssé veszi figyelembe).

- Nem medfelelé beszédkezdés (vagy tulsagosan sokszor kezd kéretlenil beszélni, vagy éppen
ellenkezdleg, latszolag teljesen passziv és érdektelen, amikor beszélnie kellene).

- Nem megfelel§ valaszkészség (a gyermek gyakran egyaltalan nem vagy nem adekvatan reagal
a hozz4 intézett kérdésekre).

— A forduldvaltads szabdlyainak a figyelmen kivil hagyasa (nem érzékeli a fordulovaltas tipikus
jelzéseit, ezekre nem reagdl, ellenben gyakran félbeszakit masokat, vagy egyszerre kezd
beszélni masokkal).

- Inadekvat témavaltasok (a gyermek nehezen tud egy beszédtémat fenntartani, hirtelen és
inadekvat mdédon masrél kezd beszélni, gyakran valamilyen 6t érdekl6 témardl).

- Egy komplex, sokfordulés beszélgetést nehezen tud koévetni, az ezekben el6éforduld
témavaltdsokhoz nem tud igazodni.

- Nem megfelel§ térkdzszabalyozas (példaul a gyermek ugy beszél, hogy a masik ,arcaba
maszik”, vagy éppen ellenkezdleg: tulsagosan messze all6 emberekhez kezd beszélni, és nem
meéri fel, hogy a megszdlitott nem hallhatja 6t abbdl a tavolsagbal).

Megértés

— Sulyos (de gyakran rejtetten maradd) receptiv nyelvtani elmaradas.

— Gyakran sz6 szerint érti és/vagy nem érti a nem sz6 szerinti jelentéstartalmakat és a figurativ
nyelvet (példaul beszédaktusokat, iréniat, metaforat, idiomakat).

— Nehezen tud kovetkeztetéseket levonni a megnyilatkozasok kontextusabdl vagy a beszélgetés
tarsas, téri vagy id6i kortlményeibdl; valamint nehezen tud kilénb6zé modalitasu, de
egymassal dsszefliggé informacidkat (példaul vizualis és auditiv) integralni és feldolgozni.

— Lassan vagy egyaéltalan nem tudja 6sszerakni az olyan helyzeteket, ahol a korulbttik [évé
kordlményekbdl, a szocialis szabalyokbdl vagy a beszélgetépartner megnyilatkozasainak
a kontextusabol kellene kdvetkeztetni a jelentéstartalomra.

— Nehezen méri fel és érti meg masok szandékait, vélekedéseit, varhato6 cselekvéseit.

— Atobbjelentésili szavakat gyakran rosszul értelmezi, mert a megértéshez nem veszi figyelembe
a sz6 kontextusat, amelyben elhangzott, és nem von le kdvetkeztetést az elhangzott
informacidhalmazbal.

— Alig vagy egyaltalan nem érzékeli a prozddia altal hordozott jelentéstartalmakat, nem érzékeli
az érzelmi attitidot.
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Nehezen igazodik ki a nonverbalis kommunikacié jelzéseiben, nehezen olvas arckifejezésekrol.

Produkcio

Bbbeszédliség (a beszédtéma altal nem indokolt mennyiségben, hosszisagban és
részletességgel oszt meg informaciokat, figyelmen kivil hagyva, hogy beszélgetépartnereit
érdekli-e a téma).

Szészatyarsag (a beszélget6partner a gyermek beszédét inkabb érzi monolégnak, mint egy
valddi tarsalgasi helyzetnek, ahol az informacidatadas kdlcsénos).

Az esetek egy kis részében a gyermek éppenhogy nem bdbeszédl, hanem kifejezetten
hallgatag.

Gyakori a monoton intonacio, inadekvat helyeken (példaul sz6 kdzben) torténd szlinetek.

A hangerét nem feltétlendl igazitja a beszédszituacidhoz (példaul kiabalva beszél tanéran vagy
a beszélgetépartneréhez, aki éppen mellette l).

El6fordulnak a beszélgetépartner beszédébdl kényszeresen atvett széfordulatok, kérdések,
mondatok.

El6fordul, hogy a gyermek valaszadas helyett megismétli a hozza intézett kérdést. Példaul:
.Kérsz inni?” kérdésre a kérdés megismétlésével valaszol, esetleg a kérdé intonacioét megtartva,
athelyezi E/1. személybe — ,Kérek inni?”).

Szokatlan nyelvi konstrukciokat alkot, és ezeket hasznalja is, figyelmen kivil hagyva, hogy
masok nem feltétlendl értik meg.

Inadekvat beszédaktusok (bar latszolag az életkori szintjének megfeleléen hasznalja ezeket,
valéjaban nem mindig a megfeleld kontextusban veszi el6).

Gyakoriak a felnéttes, valasztékos, stilisztikailag tulsagosan formalis megfogalmazasok.
Gyakran hasznal inadekvat médon vagy a kérnyezetében felnéttektél hallott, de meg nem értett
idegen szavakat.

Gyakori a gazdag, fejlett székincs, ami a felliletes szemlél§ szamara elrejti a mélyben
meghuzodé sulyos nyelvi megértési és pragmatikai nehézségeket (fontos megjegyezni, hogy
ennek ellenkezgje is fennallhat, amikor a gyermeknek kifejezetten fejletlen, kevés szébdl allé
szbkincse van).

Szbvegszervezés

Tul sok, tul kevés vagy a téma szempontjabdl nem relevans informaciokat oszt meg.
Mondanddja nehezen kovethetd, a tartalma nehezen érthetd, mert példaul egy esemény
elmesélése soran nem idérendben, hanem 6sszevissza mesél.

Nem vilagosak a narrativaiban a referenciak (példaul nem specifikalja, hogy pontosan mirdl,
kir6l beszél, adottnak veszi, hogy a hallgatésag is birtokaban van az altala ismert
informacioknak; nem tudja, hogy mi az, ami a masik szamara nem kikdvetkeztethetd, és mi az,
ami igen).

Szoévegkoherencia hianya (narrativai nem koherensek, gyakran dsszefiiggéstelenek).
Szbvegkohézié (nem vagy alig hasznal névmasokat és kotészokat, igy a mondatai kozotti
kapcsolat gyakran nem vilagos).
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Egyéb tinetek

— Kezdetben enyhe autisztikus jegyek.

— Szocidlis kapcsolatok nehézségei.

— Végrehajté funkciok zavara.

—  Erzelmi, viselkedéses és magatartaszavarok.
— Tanulasi nehézség.

Diagnézis

A megfelel6 diagndzis segitségével magyarazat, tudas és eszkdz kertlhet az érintett gyermek szuleinek
és pedagodgusainak a kezébe, ami alapvet6 a gyermek viselkedésének a megértéséhez és a relevans
segitbeszkozok, illetve terapias mobdszerek megtaladlasahoz. A pragmatikai képesség -
a szocialis és kommunikacios képességgel egyltt — ugyanis jol fejleszthetd. Bar a DSM-5-ben kilon
diagnosztikai kategoria ala tartoznak, hazankban a BNO rendszere alapjan térténik a diagnézisalkotas
folyamata, amelyben ez a kategéria egyelére nem szerepel (a BNO-11 azonban ezt mar megoldja),
ezért 6k azok a gyermekek, akik — jelenleg, bar remélhetéleg mar nem sokaig — az ,egyéb”, ,kevert”,
.,nem meghatarozott” fejlédési zavar kédok ala kerllhetnek csak. Tovabbi problémat jelent, hogy ez
a fejlédési zavar jellegénél fogva tdbb szakterllet kompetencidjaba tartozik, igy a sz(iréstdl
a diagndzisalkotason at a megfelel6 terapia és intervencié megtervezéséig a kilénb6z6 szakteriletek
szakembereinek egyuttmikodését igénylik. A PKZ kommunikacidés zavarként a logopédus
kompetencigjaba tartozik, am az autizmusspektrum-zavarhoz is hasonlité tlneti kép miatt
a diagnozisalkotashoz gyermekpszichiater szikséges, emellett ezek a gyermekek ugyanugy a klinikai
szakpszichologus és az autizmus szakos gyogypedagdgus kompetenciajaba is tartoznak.

Ahogy arrél fentebb mar sz6 esett, a PKZ-val él6 gyermekek dontd tobbsége sosem kertil
a szakemberek 1at6szdgébe, mivel tineteik nem feltétlenll nyilvanvalbak, vagy nem tlinnek sulyosnak,
igy a valédi problémak jo része rejtve marad. Mivel sem a szilék, sem a pedagdgusok kérében nem
ismert jelenség a PKZ, a vele jar6 tiunetekkel a gyermek gyakran csak megkapja
a ,kulénc”, ,nehezen kezelhetd”, ,impulziv’, ,tobbemberes”, esetleg éppen ellenkezéleg a ,maganak
valé” cimkéket anélkil, hogy a viselkedése hatterében allé okokat feltarndk. Amennyiben a szllék,
a pedagoégusok, az évodai és az iskolai logopédus vagy pszicholdégus jelzésére megindul a gyermek
kivizsgalasa, az leggyakrabban autizmusspektrum-zavar gyanuja, ADHD gyanuja, tanulasi zavar vagy
viselkedészavar miatt térténik. Egy friss kutatas azt talalta, hogy azoknal a gyermekeknél, ahol
szorongasos és hangulatzavarok, szocidlis problémak, gondolkodasi nehézségek vagy figyelmi
problémék allnak fenn, szignifikdnsan magasabb a pragmatikai nyelvi zavarral is kiizd6k szama, mint
az ilyen mentalis nehézségekkel nem kizdé gyermekek koézodtt (Brenne—Rimehaug 2019).
A 2. tablazat azokat a diagndzisokat sorolja fel, amelyek esetén okkal gyanakodhatunk arra, hogy
a gyermeknek valdszinlileg pragmatikai nehézsége is van. Mindez természetesen nem azt jelenti, hogy
az alabb felsorolt kédszamok ala tartozé gyermekek biztosan rendelkeznek pragmatikai zavarral is, de
leggyakrabban ezek azok az esetek, ahol érdemes és szikséges lehet a gyermek pragmatikai
képességeinek a felmérése is. Jelen tanulmany nem tér ki részletesen a differencialdiagnozis
nehézségeire vagy a leggyakoribb komorbid allapotok ismertetésére.
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2. tablazat
A PKZ-val él6 gyermekek leggyakoribb diagnosztikus kédjai*

Beilleszkedési, tanulasi és magatartasi nehézség (BTMN)

BNO-kodok:

F80 A beszéd és nyelvi fejlédés zavarai
F80.8 Egyéb nyelvi és beszédfejlédési zavar
F80.9 A beszéd és nyelvfejlédés nem
meghatarozott zavara

F81 Az iskolai teljesitmény jellegzetes zavarai
F81.3 Az iskolai készségek kevert zavara

A pszichés és lelki fejlédés F81.8 Iskolai készségek egyéb zavara
zavarai (F80-89) F81.9 Iskolai készségek nem meghatarozott
fejlédési zavara

F83 Kevert specifikus fejlédési zavar

F84 Pervaziv fejl6dési zavarok
F84.1 Atipusos autizmus
F84.8 Egyéb pervaziv fejl6dési zavar

F94 A szocializacio jellegzetesen gyermek- és
serdulékorban kezd6dé zavarai

A viselkedés és az érzelmi- F94.8 Egyéb gyermekkori szociélis

hangulati élet zavarai (F90-F98) funkciézavar

F94.9 Nem meghatarozott gyermekkori
szocialis funkciézavar

* Délten szedve a gyakran PKZ tlineteket is mutatd gyermekek leggyakoribb diagnézisai

Mit tehet a pedagogus?

A pragmatikai kommunikacids zavarnak mint a hétkdznapokban jelentés gyakorisaggal el6forduld,
mégis altalaban rejtve maradé fejlédési zavarnak a megismerése az elsd lépés a hatékony
segitségnyujtashoz vezetd uton. Fontos megjegyezni, hogy a fent felsorolt altalanos tlinetek, valamint
a jelen részben a tandrai, iskolai viselkedésben eléforduld konkrét megnyilvanulasi formak megléte
esetén nem kizardlag PKZ allhat a hattérben, de ha a felsoroldsbdl szdmos ponton a diakjara ismer
a pedagogus, feltétlenil fel kell merllnie a pragmatikai kommunikacios zavar lehetéségének is. Ennek
megallapitasa természetesen a gyermekpszichiater és a logopédus kompetenciajaba tartozik, de
a hozzajuk vezet6 Ut megtalalasahoz a tiineteket felismeré pedagogus lehet az elsd, nélkllézhetetlen
Iépcséfok.

Ha a felsorolt tinetek nagyobb része fennall, fontos a szilével valé egyuttmikddés is. A gyermek
szocialis kérilményeinek és kdrnyezetének megismerése, esetleges korabbi allapotfelméréseinek az
eredménye segithet a gyermek viselkedési és kommunikaciés nehézségeinek a jobb megértésében.
Gyanura adhat okot, ha a sziil6 beszamolt réla, hogy a gyermekkel szamos vizsgalaton és/vagy
fejlesztésen jart, de ezek egyike sem vezetett tartés eredményre, vagy a gyermek végil nem kapott
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diagnozist az atipikus fejlédésrél (lasd a tanulmany elején bemutatott esetleirast). Tovabb erdsitheti
a gyermek tovabbi szakvizsgalatanak szikségességét, ha a gyermek anamnézisében szerepel arra
utald jel, hogy a célzott kivizsgalas (példaul autizmusspektrum-zavar gyanuja) utan sem sziletett
diagnozis azzal a kifejtéssel, hogy bar mutat bizonyos tlineteket, nem meriti ki a kategoéria kritériumait,
a diagnosztikus protokoll szerinti eredményei nem érik el a sziikséges kiiszobértékeket.

Melyek a gyanura okot adé6 viselkedéses, tarsas és kommunikéaciés jegyek?

Az alabbiakban részletes felsorolas kovetkezik a PKZ nyelvi és beszédbeli tlineteinek ismertetése utan
azokrdl a gyakorlatban megjelené tipikus jellemz&krdl, amelyek az érintett gyermekek viselkedésében,
kommunikacidjaban atlagos iskolai helyzetekben el6fordulhatnak (példaul Adams et al. 2005; Freed et
al. 2015; Hwa-Froelich 2015):

Szocialis statusz az osztalyon/iskolan belll

- O a furcsa” gyerek az osztalyban.

— Nem szivesen jatszik egyutt a kortarsaival, és 6k sem szivesen jatszanak vele.

— Altaldban nem tartozik a népszerii gyerekek kozé.

— Kevés baratja van, jellemzéen legfeljebb csak egy-kettd azok kozul, akik szintén kevésbé
népszerliek az osztalyban.

— A tobbiek kikozosithetik, akar gunyolhatjak is furcsa kommunikacidéja vagy inadekvat
viselkedése miatt.

Viselkedés és kommunikacio a tanéran

— Kezdetben gyakran viszonylag jol kompenzéljak a mélyben meghuzéddé megértési és
kommunikaciéos nehézségeiket, ezért nem feltétlentl valik azonnal feltindévé, hogy a
gyermeknek valdjaban sulyos nehézségei vannak.

— Az expressziv beszéde kifejez8, valasztékos, gyakran felnéttes, éppen ezért leggyakrabban fel
sem mertl, hogy a gyermeknek nyelvi megértési zavara van.

— Nagyfoku kivancsisag jellemzi, az 6t érdekld témardl mindent tudni akar; aprélékos
részletességgel érteni akarja az 6t érdeklé dolgok miikbdését.

— Tudasa éppen ezért bizonyos témakban a kortarsainal joval szélesebb korli és mélyebb.
Ezekrdl a témakrdl feln6ttes széfordulatokkal és bonyolult szaknyelvi szokinccsel hosszan és
szivesen tud beszélni.

— Nehezen tudja megtanulni az 6rahoz valé hozzaszdélas szabalyait; nehezen tanulja meg a
jelentkezés helyes maodjat.

— Ha mondanddja van, nem tud cséndben maradni és kivarni, amig ra keril a sor és beszélhet,
ezeért gyakran félbeszakitja tanarait vagy diaktarsait.

— Gyakran elbambul az 6ran, vagy percekig bamul ki az ablakon, abrandozik.

— Latszdlag egyaltalan nem figyel sem az 6ra menetére, sem a tananyagra, sem az elvégzendd
feladatra.

— Felszdlitasra gyakran megismétli a hozz4 intézett kérdést, de valaszolni nem tud ra.

— Szivesen jelentkezik, de gyakran nem a kérdésre valaszol, vagy nem a témahoz szdl hozza,
hanem valami oda nem ill6rél kezd beszélni.

— Ha belelendil a beszédbe, nehéz ledllitani, szinte levegévétel nélkul beszél.

— Gyakori, hogy nehézségei vannak a szévegértést igénylé feladatokkal, de ennek az ellenkezdje
is el6fordulhat: az atlagosnal gyengébb hangos olvasasi képességei ellenére az olvasott
szovegek tartalmat jol megérti.

— Matematikadran a szdveges feladatok megoldasa nagy nehézséget jelent neki, mikézben
ugyanazokat a mlveleteket igényl6 feladatokat széveg nélkil j6I megoldja.
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— rasa, fiizetvezetése kaotikus, nehezen attekinthetd, nehezen olvashaté.

— Figyelme nehezen és csak révid idére koéthetd le, nehezen iranyithatd, nehezen fenntarthato és
kénnyen elterelhetd.

— A kozdsen végzendb tevékenységekben munkatempodja vagy sokkal lassabb a tébbiekénél,
vagy éppen ellenkezbéleg: mindenbe belekap, de nem fejezi be a feladatot az elejétdl a végéig.

— Nehezen tud egy adott feladatot az elejétél a végéig Iépésenként végigcesinaini.

— Dolgozataiban gyakoriak a figyelmi eredetl hibak.

— Altaladban szereti a logikai jatékokat, és ligyes is benniik.

— Gyakoriak beszédében a szokatlan, furcsa, sajat maga altal kitalalt, de nem létezd nyelvi
konstrukciok.

— Tulzottan b8beszédl, vagy éppen ellenkezéleg: tulzottan csdéndes (a bébeszédliség sokkal
gyakoribb tlinet, nagyjabol a PKZ-s gyermekek 80%-ara jellemzd).

— Gyakran tesz fol olyan kérdéseket Ujra és Ujra, amelyekre korabban mar valaszt kapott.

— Gyakori, hogy sz6 szerint ért és komolyan vesz nem sz6 szerint értendé megnyilatkozasokat.

— Nehezen téjékozddik a gesztusok és a mimika értelmezésében, igy gyakori, hogy nem veszi
észre, hogy ,tulfeszitette a hart”, és tanara mérges ra.

— A fent részletezett problémak annak ellenére allnak fenn, hogy a gyermeknek j6 logikai
képességei vannak, legalabb atlagos intelligenciaja, vagyis nehézségeit lathatéan nem az
értelmi képességek hianya okozza.

Viselkedés és kommunikacio tandran kivili vagy méas szabadidds tevékenységekben

— Nem szivesen vesz részt szerepjatékokban, ha mégis bevonhatd, jatéka szegényes, nem
kreativ.

— Van néhany kedvenc tevékenysége, tdbbnyire ezek valamelyikével tolti az idejét.

— Gyakori, hogy egy-egy eszkdzt a kedvenc tevékenységi formajanak megfelelé funkciéban
hasznal (példaul barmilyen keze Ugyébe akadd eszkdzbdl vonatot épit: kockabdl, ceruzabdl,
radirbol, ragasztobdl).

— Olyan dolgokat, helyzeteket vagy megnyilatkozasokat talal viccesnek, amelyen masok nem
nevetnek, 6 pedig gyakran nem érti azokat a vicceket, amelyen masok nevetnek.

— Szivesen kezdeményez beszélgetést felnbttekkel, de a kortarsaival nem.

— Gyakran nem odaill6 moédon kezdeményez beszélgetést, vagy megzavarja masok
beszélgetését, gyakran félbeszakit masokat.

— Nehezen igazodik el a szocidlis helyzetekben. Azokban a helyzetekben érzi magat komfortosan,
amit mar ismer, Uj, varatlan, szamara ismeretlen helyzetben nem talalja fel magat, nehézkesen,
inadekvatan vagy sehogy nem reagal.

Hatékonysagnoveld pedagogiai lehetéségek PKZ-s gyermekekkel valé iskolai kommunikaciohoz

Annak ellenére, hogy a célzott intervenci®6 ma még csak igen kevés helyen érhet6 el hazankban,
a PKZ mint fejlédési zavar sajatossagaibol fakadéan mégis rendelkezésiinkre allnak olyan
kommunikacios stratégiak és modszerek, amelyek a pragmatikai zavart mutaté gyermekek esetében
a hétkdéznapokban is jél alkalmazhaték. Fentebb el6kerllt az a probléma, hogy a PKZ-ban érintett
gyermekek szocidlis interakcidikat tekintve meglehetésen kdzel alinak az autizmusspektrum-zavarral
élé gyermekek tipikus kommunikaciés miikddéséhez, mig a strukturalis nyelvi képességek
szempontjabdl a nyelvfejl6dési zavart (NYZ, korabban: specifikus nyelvi zavar) mutaté gyermekek
kommunikaciés nehézségeihez hasonldé — bar azoknal enyhébb — nehézségekkel kizdenek. Mindez
a hétkdznapi helyzetekben valé megsegitésik szempontjabdl elény: mas lehetéség hianyaban batran
és hatékonyan alkalmazhatjuk azokat a modszereket, amelyek autizmusspektrum-zavarban és az NYZ-
ben is mikoddnek.
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Gyakorlati utasitasokkal és oOtletekkel szolgal Kas és Lukacs (2020) jelen folydiratban megjelentetett
tanulmanya, amelynek végén Osszefoglaljak azokat az eszkdzoket, amelyekkel a pedagdgus
hétkdznapi munkaja soran segitheti az NYZ-s gyermekek megértését. Tanulmanyukban
a pedagogusok részletes és konkrét utasitasokat, egyszerlien megvaldsithatd tanacsokat kapnak,
amelyek kivaléan mikddhetnek a PKZ-s gyermekekkel valé kommunikécioban is (Kas—Lukacs 2020).

Az alabbiakban az autizmusspektrum-zavarok szocialis-kommunikacios fejleszté modszertanabdl
a PKZ-s gyermekekkel a hétkéznapokban is jél alkalmazhaté és kényvesboltban is egyszer(ien
beszerezhet§ eszkdzok kozil kdvetkezzen néhany a teljesség igénye nélkul. Egyszerl és elterjedt
eszkdz a szocialis térténetek modszertana, amelyben néhany képkockabdl allé egyszerl ,képregény”
segitségével jobban megérthetévé valnak konkrét tarsalgasi szabalyok, tarsas interakcids helyzetek.
Ezek segitségével a gyermek megtanulja egy-egy adott szituacio legfontosabb mozzanatait (példaul
koszdnés, jelentkezés), ugyanis elmagyarazzak a gyermeknek, hogy mi miért torténik (Szaffner—
Gosztonyi 2015). Segitségiikkel a gyermek el6re felkészithetd bizonyos, szamara esetleg szorongast
keltdé helyzetekre (példaul karacsonyi vagy anyak napi Ginnepség). Emellett ma mar tdbb masik, szintén
konkrét feladatokat, sablonokat és segédleteket tartalmazé gyakorlati utmutato all a didkjukat segiteni
akaro pedagogusok rendelkezésére (lasd példaul Buron—Curtis 2016; Nothbohm—Zysk 2016; Nothbohm
2018). Valogathatunk szocialis-kommunikacios fejlesztést végzé alapitvanyok munkaibdl is, példaul a
Symbo Alapitvany kiadvanyaibdl (Farago—Farkas 2019, 2020). A masoknak valé szandéktulajdonitasi
képesség (elmeolvasas vagy tudatelméleti képesség) fejlesztésére segitséget nyujthat Howlin és
munkatarsainak modszere (Howlin et al. 2005).

A felsorolt néhany moddszer segitségével jelentds tamogatast tudunk nydjtani a PKZ-ban
valoszinUsithetéen érintett tanuldknak a hétkdznapi otthoni és iskolai életiik megkdnnyitésében, tarsas
helyzetik javitasaban.

Osszegzés

Jelen tanulmany egy hazankban még kevéssé ismert fejl6dési zavart, a tarsas pragmatikai
kommunikacié zavarat mutatta be annak jellegzetes tiineteire fékuszalva. Célja a pedagégusok és
a szulék figyelmének a felhivasa erre a rejtetten jelen Iév6 zavarra, amely megfelel6 komplex terapia és
intervencié nélkll jelentdsen rontja az ezzel él6 gyermekek életminéségét. A fel nem ismert PKZ
a gyermek ndvekedésével egyenes aranyban egyre nagyobb nehézségeket okoz: a kommunikaciés
nehézségek negativan befolyasoljak a gyermek tarsas kézegben valo részvételét, a mélyben huzodo
receptiv nyelvi zavar egyre sulyosbodd tanulasi nehézségeket okoz, a szocialis és az iskolai
koérnyezetben valé sikertelenség nagyon gyakran vezet viselkedési és hangulatzavarokhoz, valamint
szorongashoz. A gyermek egyszerre éli at a meg nem értettséget, mikézben 6 maga is nehezen tudja
kovetni az 6t kortlvevd vilagot. Rendkivil fontos ezért idében felismerni a gyanura okot ado jeleket,
hogy a gyermek megfelel§ szaksegitségben részesulhessen.
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Svindt, Veronika
Hidden Communication Disorder: Pragmatic Communication Disorder

Pragmatic communication disorder (PCD) as an independent diaghostic category appeared in
DSM-5, published in 2013, among language and communication disorders. In international
practice, the symptoms of children who have severe social-communication and pragmatic
difficulties despite their seemingly typical language development path on the surface, were first
described in the 1980s (Rapin — Allen 1983). In Hungary, the recognition, screening, and
diagnosis of this developmental disorder, as well as the development of intervention methods
are currently in the initial stages. Children with PCD, due to their often hidden developmental
disorders, are at an increasing and more spectacular disadvantage during their school ages
compared to their typically developing peers, and this manifests in learning difficulties,
behavioural problems, attention difficulties, and social and communication disorders. The aim
of the present study is to introduce teachers to the symptoms and everyday manifestations of
PCD so that they can better identify children, who may be affected, among their students.
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Kulcsszok: pragmatikai kommunikacids zavar (PKZ), tanulasi nehézség, magatartasi és viselkedési
probléma, figyelmi nehézség, szocialis és kommunikacids esetlenség

Keywords: pragmatic communication disorder (PCD), learning difficulties, behavioural problems,
attention difficulties, social and communication disorders
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