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Imre Angéla

A hallas utani szovegértés fejlesztése a Csupafiil klubban

(Beszamol6 egy német kezdeményezésrél Eva Bischoffberger szakdolgozata alapjan)

»Nur wer gut zuhdren kann, wer versteht, kann auch effektiv lernen!” (Rolf Oerter)

[Csak aki jol tud odafigyelni, aki ért, az tud hatékonyan tanuini.]

Elméleti attekintés

Tapasztalataink szerint a XX-XI. szazadban az anyanyelv tokéletes elsajatitdsa sokkal nagyobb mértékben
veszélyeztetett, mint korabban. Mi ennek az oka? A megvaltozott életfeltételek megvaltoztattak a
nyelvelsajatitas feltételeit is. Beszédlink felgyorsult, a gyors beszédtempo pedig, féleg az anyanyelv-elsajatitas
kezdeti szakaszaban, megneheziti a pontos feldolgozast. Amig a beszédfeldolgozas egyes szintjei még nem
mikodnek tokéletesen, a gyermekek szamara az lenne az idealis, ha az atlagos beszédtemponal lassabb
tempoju beszédet hallhatnanak. Kulénésen fontos ez, ha még azt is hozzatesszik, hogy napjainkban sokkal
er8sebb a beszélgetések hattérzaja, mint korabban, ez pedig tovabbi feldolgozasi nehézségeket okozhat.

A kommunikacidé mennyiségi és mindségi valtozasanak egyik f6 oka a média elterjedése. Korabban a
televizidnak kézepes hatasa volt az emberek mindennapi életére, esténként a csaladok valéban beszélgettek
egymassal, valamint igazi parbeszéd alakult ki a felnéttek és a gyermekek kozott. Napjainkban sajnos egyre
elterjedtebb, hogy a televizié és egyéb multimédias eszk6zok az elektromos bébiszitter szerepét latjak el,
igy nem ritka, hogy a kommunikacio lesz(ikil a parancsra, a tiltasra, a figyelmeztetésre és a felszdlitasra.
A média szerepének ndvekedésével egyitt jar az a valtozas is, hogy sokkal tdbb vizualis inger ér minket a
kérnyezetiinkbdl, mint korabban, igy egyre kevesebb ember képes tudatosan figyelni azokra az informaciokra,
amelyek csak széban hangzanak el. A fiatalok esetében is rohamosan ndvekszik a hallassériltek szama.
Ezekbdl az okokbdl kiindulva Németorszagban néhany éve példaul a népfdiskolak (Volkshochschule)
specialis, a Meghallas miivészete cimet visel§ kurzusokat kinalnak, illetve a gazdasagi szakembereket is
hangsulyozottabban készitik fel az elhangzott fontos informaciok hallas utani kiszlirésére a kommunikacios
tovabbképzéseken.

Az iskolakban a hallas utani megértés kuldnleges pedagdgiai szerepet tolt be, hiszen az iskoldk ,egy
kommunikacioban gazdag kozeget valositanak meg, amelynek szerepli kilonb6zé tapasztalatokkal,
igényekkel, képességekkel és érdeklddéssel rendelkeznek” (Kahlert 2000: 7). A diakoknak meg kell tanulniuk,
hogy mikor és hol érdemes figyelni a hallottakra, s mi az, amit jobb, ha inkabb nem hallanak meg. Az informaciok
kiszlrése, a tudatos meghallas elsajatitdsa egyben az iras és az olvasas elbfeltétele is (Menzel 1995: 75).
Kulénosen fontos a megfelel6 stratégiak elsajatitasa azoknal a gyerekeknél, akik nyelvi fejlédéstiket tekintve
elmaradast vagy zavart mutatnak.

A szakdolgozat szerz6je a 2007-2008-as tanévben a lipcsei Kathe-Kollwitz Otthonban egy éven at kovette
figyelemmel a 4. és az 5. osztalyosok és a velik dolgozé pedagdégusok munkajat, azt, hogy hogyan lehet
fejleszteni a tanuldk hallds utani szovegértését délutani klubfoglalkozas keretében hangoskonyvekkel, illetéleg
hangjatékokkal.
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A dolgozat elsd része az auditiv észlelés elméletét foglalja 6ssze, kiemeli a hallas fontossagat, elkuloniti
a halldst a meghallastol, a tudatos informéciokiszlréstél, valamint részletesen kitér az auditiv észlelés
zavarainak fajtaira, hiszen ezek egyike vagy masika lehet az a feltételezett ok, amiért a gyerekek és a felnéttek
hallasi folyamata nem m(ikddik tokéletesen. A dolgozat masodik része bemutatja az 4ltalanos iskolasoknak
kifejlesztett Csupafil klubok miikbdési elvét (németil a klubot egyszerlien Horclubnak nevezik, ez szé szerint
whallasklubnak” fordithatd), a klub segitségével elérhetd fejlesztés feltételeit, a metodikai-didaktikai |épéseket,
valamint a klubban végzett kutatas mdodszertani kérdéseit.

Mikor mikodik j6l a beszédfeldolgozas (a beszédészlelés és -megértés)? Az egész folyamat alapja a
figyelem, e nélkul a komplex feldolgozas nem mikddik. Erre épll a hallott informéciok felfogasa az elhangzas
sorrendjében, a tarolas, a kiildonbségek és a hasonlésagok felismerése szegmentalis és szupraszegmentalis
szinten, képesség a szelektalasra, fonoldgiai-fonetikai analizis (egyes elemek megklldénboztetése) és szintézis
(az egyes elemekbdl a konkrét akusztikai hangsor 0sszerakasa), valamint a kiegészités (pl. egy hangsor
hianyosan hallott elemeinek értelemszeri pétlasa).

Az auditiv részfunkciok mikddésének megitélése alapvetd fontossagu (Béhme 2006: 41). Ha ezen feltételek
barmelyike is sértl, akkor minden valdszinliség szerint elmaradas vagy zavar keletkezik a beszédfeldolgozasi
folyamat soran. A figyelemzavaros gyerekek egyaltalan nem vagy csak részben reagalnak az auditivingerekre,
hallas utani megértésnél legtdbbszor nyugtalanok, idegesek, nem képesek koncentralni, figyelmik kénnyen
elterelhetd. Ha a tarolas nem megfeleld, a diakok nem képesek hibatlanul visszaadni az elhangzott szamsorokat,
szavakat, sz6tagokat. Ok azok, akik a feladatok elhangzasakor gyakran visszakérdeznek, mert nem tudjak,
mit is kellene csindlniuk. Ezenkivll gyakran |ép fel zavar a fonolégiai és a grammatikai fejlédésikben, ez
pedig szintén megneheziti az irott nyelv elsajatitasat. A sorrendiség zavaraval klizd6k vissza tudjak ugyan
adni az elhangzott sz6- vagy szamsorokat, de nem a megfelelé sorrendben. igy szamukra nehézséget
jelent révidebb rimek, hosszabb mondatok hibatlan utanmondasa (kihagynak szavakat, felboritjak az eredeti
sorrendet), képtelenek elhangzott utasitasokat a sorrendnek megfeleléen betartani (pl. testnevelésoran),
diktalasnal is felcserélik a szavakat, nehezen szamolnak fejben, hangszeren nem tudjak elismételni a hallott
dallamot. Ha ezen felul még a lokalizalassal is problémajuk van, akkor nem ismerik fel, hogy milyen iranybdl
jott feléjik a hanginger. A hasonldsagok és a kilonbségek felismerésének képessége segit minket abban,
hogy a hasonléan hangz hangokat meg tudjuk kilénbdztetni, felismerjik a rimeket, és 6nmagunk is képesek
legyuink rimparokat létrehozni. Egy hallasszituacioban a szelektalas tobbek kdzott azt jelenti, hogy képesek
vagyunk figyelmen kivll hagyni a zavaré zajokat, s csak a Iényeges informéciora koncentralunk. A szelektalas
zavaraval kizddk altalaban izgatottabbnak, zavartabbnak tiinnek, ha a hallott sz6veg hangosabb annal, mint
amit megszoktak. llyenkor gyakran még a flllket is befogjak, s ezzel természetesen elterelédik a figyelmik az
adott feladatrol. Ugyanakkor normal hangerével kzolt szobeli utasitasokra sokszor egyaltalan nem vagy csak
hibasan reagalnak, s gyakran visszakérdeznek. Az analizalas zavara esetén képtelenek mondatokat szavakra,
szavakat szotagokra bontani; a sok hasonloé hangzasu szot tartalmazo verseknél lehetetlen felismerni, hogy
éppen melyik hangot is hangoztatjak. A szintetizalas zavara megakadalyozza, hogy a hallott hangokbdl
Osszerakjak a komplett szét, diktalas és egyéb irasbeli munka esetén gyakran kimaradnak betlicsoportok,
elssorban egy sz6 vagy szétag elején, illetve végén. Végll ha a kiegészités folyamata sértilt, akkor gyakran
el6fordul, hogy a gyerekek csak részben értik az elvégzenddé feladatot, hibasan reagalnak az elhangzé
utasitasokra, nem értik meg a vicceket, mert hidnyoznak a részinformaciok. Ugyanigy nehézségik tamad
szOban és irasban is, ha téredékekbdl kell kirakni egy értelmes szét, vagy a hianyos sz6t ki kell egésziteni.

A vizsgalt tanuldk beszédfeldolgozasi szintjérél egy diagnosztika és egy anamnézis (Nickisch 2006)
segitségével kaptak képet a vellk foglalkozé pedagdgusok, valamint a kutatasban részt vevé szakemberek.
Ezutan rdgton kezdddhetett a terapia.
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A meghallas, a hallas utani szovegértés fejlesztése a Csupafiil klub segitségével

Olvasoéklubok mar régdéta léteznek a német iskolakban; a klubok vezetéinek szamos, pedagdgiailag jol
kidolgozott segédanyag all a rendelkezésére. Az els6, hallas utani szovegértéssel foglalkoz6 klubokat ezek
mintajara szervezték meg (Bernius 2001). Altalaban hetente egyszer vannak foglalkozasok, természetesen
tanitasi idén kivil egy, a célnak megfelel6 helyiségben. A csoport idealis 1étszama 12—15 f6, s egy foglalkozas
60-90 percig tart. A legfontosabb tevékenységek: hangjatékok, hangoskdnyvek meghallgatasa, hangjatékok
0nallo 1étrehozésa, illetve a tudatos hallgatassal kapcsolatos kilonbdzd tevékenységek. Ezeken keresztul
természetesen fejlédik a részt vevd gyermekek szocialis kompetencidja, nyelvhasznalata, észlelése és
értése, valamint a kreativ gondolkodasa is. A foglalkozasok alapjat a ,Hoérkoffer”, illetdleg az azt kdvetd
,HOrSpielBox” anyaga képezi. Ez a gy(jtemény négy kilonb6zé célcsoportnak ajanl feldolgozandé anyagokat:
ovodasoknak, 1-2., 3—4., valamint 5-6. osztalyos gyerekeknek. A gyljteményhez tartozé kézikonyv oOtleteket
és kilonb6z6 jatékokat tartalmaz a klubfoglalkozasok tematikajanak megszervezéséhez, metodikai-didaktikai
segitséget nyujt a klubvezetéknek, s természetesen a hangoskdnyvek vagy hangjatékok szévege CD-rél is
meghallgathato.

Németorszagban az els6, a hallas utani szévegértést fejleszté projektek 1999-ben indultak, amikor tiz hesseni
altalanos iskolaban megalakultak a Csupafll klubok. Azéta az ilyen csoportok szama az egész orszagban
evrél évre né. A hesseni klubokban szerzett tapasztalatok azt mutatjak, hogy a gyerekek igen megkedvelték
ezt a fejlesztési format, s kildndsen szivesen készitenek dnalléan is hanganyagokat. A foglalkozasok pozitivan
hatottak a koncentraciora, a figyelemre, az emlékez6képességre, a kommunikaciora, valamint a gyermekek
nyelvi és szocialis viselkedésére. A klubvezet6k dontéen elégedettek voltak a kivalasztott szévegekkel, s
a hozzajuk tartozé segédanyagokkal, ugyanakkor szivesebben vették volna, ha az emlitett hanganyagok
egy kicsit rovidebbek lettek volna. A bajor kollégak tapasztalatai altal készitett beszamol6 (Akademie fir
Lehrerfortbildung und Personalfiihrung Dillingen 2005) kiemeli, hogy munkajukban a 15 f6s maximalt
létszamu csoportok valtak be a legjobban, 60 perces foglalkozassal (tanulasban akadalyozottaknal ez az
id6 sziikségszerlien rovidebb). De nagyon sok mulik a megfelelé termen (ahol példaul nem padokban Ginek
a gyerekek, hanem szényegeken és parnakon, esetleg behuzhatjdk a figgoényt, és gyertyat gyujthatnak),
valamint a technikai eszk6z6kon is. A hangjatékok pozitiv fogadtatasa miatt néhany pedagégus mar a tanérak
keretein belll is hasznalja ezt a mddszert (pl. német, tarsadalomismeret, vallas, térténelem, helyismeret
tantargyakbal).

A gyljtemény Osszeallitéi térekedtek arra, hogy olyan szévegeket valasszanak ki meghallgatasra, amelyek
a gyerekeket érdeklik, tartalmilag és életkorilag megfelelnek az adott csoportnak, illetdleg j6 minéségl a
felvétel. Mindegyik hanganyaghoz tartozik egy rovid tartalomismertetés, kategorizalas (a szoveg kezd&knek,
tapasztaltaknak vagy profiknak ajanlott inkabb), étletek, hogy a hallottakat a gyerekek hogyan tudjak énalléan
felhasznalni, hogyan tudnak sajat hangjatékot Iétrehozni. Az egyes egységek tartalmaznak ugynevezett
.hallasjatékokat”, azaz olyan jatékos feladatokat, amelyekkel az auditiv észlelés és érzékenység fejleszthetd
(Dietze 2003: 1).

Hogyan zajlik egy klubfoglalkozas? Alapvetéen mindig ugyanugy. A legfontosabb, hogy abban a helyiségben,
ahol a foglalkozast tartjak, el6szor kellemes hangulatot alakitsanak ki: elsététitik a termet, gyertydkat
gyujtanak, nyugtaté zenét tesznek fel. Amikor megérkeznek a klubtagok, minden gyermek keres maganak egy
kényelmes helyet, ahonnan jél hallhat. A foglalkozds majdnem mindig valamilyen ,csendjatékkal” kezd4dik, ez
segiti a rahangolddast, hiszen a gyerekek sokszor éppen jatékbdl vagy sportfoglalkozasrol érkeznek, s még
tulsdgosan fel vannak dobddva. Ezutén vagy felelevenitik egy mar elkezdett hangjaték addig hallott részletének
tartalmat, vagy egy Uj témat vagy sztveget vezetnek be. Utana kdvetkezik a hangjaték vagy hangoskényv (ha
tul hosszu, akkor csak egy részletének) meghallgatasa. A legtébbszdr azonban a hallgatas el6tt a gyerekek
kapnak egy konkrét kérdést is, mert a tapasztalatok azt mutatjak, hogy sokkal figyelmesebben hallgatnak, ha
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sajat maguknak is aktivan valamilyen feladatot kell megoldaniuk. A széveg meghallgatasa utan kovetkezik
a kérdés vagy a kapott feladat megbeszélése, a klubvezet6 segitségével beszélgetnek a hallottakrél, vagy
a témanak megfeleléen festenek, barkacsolnak, jatszanak. A klubfoglalkozas végén a gyerekek segitenek
az esetleges visszaramolasban.

Abeszamold alapjatképezd szakdolgozattartalmazzaegy klub négy hénapralebontott pontosfoglalkozastervét,
de mivel ezeket (ti. a szovegeket) nem lehet atdolgozas nélkll adaptalni, ezért ennek az ismertetésétdl
eltekintink. A fent emlitett klubban szakemberek felmérték a gyermekek hallas utani szévegértését a tanév
elején, majd a végén. A két mérés eredményeinek dsszevetése utan az alabbi tapasztalatok szlrheték le egy
hasonlé magyar projekt tervezéséhez.

a)

b)

c)

e)

f)

g)

h)

A fejleszt6 terapiat érdemes a diagnosztika felallitdsa utan rogton elkezdeni, de természetesen
alapozni kell a gyermekek individudlis el6torténetére, valamint a nyelvi és fejlédéspszichologiai
adataikra.

Feltételezhetéen a fejlesztés hatékonyabb, ha nem délutan, egy hosszu tanitasi nap utan, hanem
délelétt, a tanitas folyamataba integralva kerdil ra sor.

A 12-15 f8s létszamot csak azok a csoportok birjak el, ahol tipikus fejlédésii gyermekekkel dolgozunk.
A beszédfejl6édésben vagy tanulasban elmaradottabb gyermekek csoportjanak a létszamat érdemes
10 fében limitalni.

Jobb, ha egy klub egy héten inkabb gyakrabban talalkozik, de révidebb idére, mint egyszer egy
hosszu (90 perces vagy annal hosszabb) alkalomra.

Fontos, hogy a klubvezetdnek elegendd elméleti ismerete legyen az auditiv észlelésrél és a hallas
utani szovegértés fejlesztésének hatterérdl.

Egy klub indulasakor pontosan meg kell hatarozni a klub szabalyait, amelyek el8irjak tébbek k6z6tt a
betartandé rendet. Fontos példaul, hogy a klubfoglalkozasok elején mar mindenki jelen legyen, hiszen
a késdn érkezdk zavarjak a szdvegek hallgatasat, valamint arra is figyelnilik kell, hogy egyszerre
mindig csak egy gyerek beszéljen, a tdbbiek pedig figyeljenek az éppen beszélére. llyen modon azt
is megtanuljak, hogyan kell egymasra figyelni a kommunikacios szituaciokban.

Feltétlenll fontos, hogy a foglalkozasok vezetéi ol felkésziltek legyenek, a foglalkozasok pontos
tervezés alapjan mikodjenek.

A hosszabb szdvegeket batran dolgozzuk fel két kilén alkalommal. Ezzel is fejlesztjlk az
emlékezbképesseget, hiszen a gyerekeknek vissza kell tudniuk idézni a kdvetkezé alkalommal
az el6z6 talalkozéskor elhangzottakat.

Kapjanak a foglalkozasok soran kiemelt szerepet az észlelést és a hallast fejleszt6 jatékok, valamint
a sajat produkcidk is. Mindkettd igen motivaléan hat a gyermekekre. Ez azonban csak megfelel§
technikai eszk6zOk segitségével lehetséges. A foglalkozas tervezésekor azonban nem szabad
figyelmen kivil hagyni, hogy a sajat hangjatékok létrehozdsa nagyon id8igényes. Figyelni kell
tovabba arra is, hogy ebbe a folyamatba Iehetéleg minél tébb gyereket bevonjunk, mert akik éppen
nem vesznek részt a munkaban, azok el6bb-utébb unatkozni fognak, s még a meglévé rendet is
felborithatjak. Kés6bb az igy elkészilt anyagokat érdemes bemutatni a sziil6knek, a gyermekek
tanarainak, mert ezzel is névelhetjik a gyerekek dnértékelését.

J6, ha a klubvezet8knek a felmerlld problémak esetén lehet6ségik van konzultalni mas
szakemberekkel, orvosokkal is.

Végul nem szabad elfelejtenlink, hogy a fejlesztés eredményét nem fogjuk megtapasztalni egyik
hétrél a masikra. Erdemes erre a munkara legalabb egy félévet vagy egy egész tanévet is raszannunk.
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Remélhetbleg az ismertetett fejlesztési klubok az olvasdkat tovabbgondolasra késztetik, s talan a jovében
hazankban is taldlkozhatunk hasonlé kezdeményezésekkel, amelyekrél szivesen beszamolunk.
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