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A tanari beszéd és személyiség

Az anyanyelvtanar megfelelé nyelvi viselkedése alapveté fontossagu. A tanari beszéd
eredményessége azonban nem csak a kommunikacios tényezoktol fiigg. A tanulmany célja
ezen tényezék személyiségpszichologiai hatterének a vizsgalata. Osszefiigg-e a tanar beszéde
a személyiségével? A kutatas hipotézise szerint a tanari beszéd jellemz6i hatassal vannak a
diakok oktatojukrél kialakitott véleményére. A kisérlet tanarjeldltek hangfelvételeit vizsgalta
meg produkciés és percepciéos szempontbdl. A beszédek jellemzéi és a didakok itéletei kozotti
kapcsolatokat statisztikai vizsgalat elemzi. Az eredményekben 6sszefiiggés mutatkozott egyes
beszédjellemzok és a személyiségrol alkotott itéletek kozott. A kutatas tanulsagai lehetéséget
adnak arra, hogy az anyanyelvtanar jobban megismerje kommunikaciéjanak lehetséges hatasait.

Bevezetés

Az oktatas egyik legalapvetdbb interakcidja, a tanar-diak kommunikacié kulcsfontossagu mind a pedagogus,
mind pedig a nevelés sikerességének a szempontjabdl. Az is nyilvanvald, hogy az oktaté adott helyzetben
nemcsak kommunikacidjaval, hanem teljes személyiségével van jelen, és lép kolcsdnhatasba a tanuldval.
A pedagogusok ennek megfeleléen kell§ tudatossaggal és odafigyeléssel, valamint utélagos dnreflexiokkal
kell hogy biztositsak és elemezzék sajat kommunikaciés viselkedésiuket mind a viszony, mind pedig a
beszédhelyzet kivanalmainak megfeleléen. A feladat tobb szempontbdl sem kdnnyil: noha az adekvat,
hiteles viselkedés, a j6 kommunikacié tanulhatd, az adott helyzet megformalasaban olyan tényezék is
szerepet jatszanak, amelyek lehetnek 6roklottek vagy épp vellink sziletettek, ebbél adoddéan nem vagy csak
nehezen valtoztathatok. Ez utdbbiak kozul valasztottam ki kettét: a tanari személyiséget, illetve a pedagégus
beszédének egyéni sajatossagait. A kdvetkezdkben tehat e két tényezd lehetséges vetlletei, sszefliggései
fognak a kézéppontban alini.

Milyen a jé tanari beszéd?

Az osztalyteremben zajlé tanari kommunikacié elemzésének alapvetd feladata az odaillé, illetve az oda
nem ill6 elemek tisztdzasa. A tanari szerepben a Grice (1975/1997) altal megfogalmazott egyluttmikodési
alapelv legalabb olyan Iényeges, mint barmelyik, tanitasi 6ran kivili interakcidban. A mennyiség, a minéség,
interakcidk Grice maximaira vetitett bemutatasaval Herbszt Maria (2008) részletesen foglalkozott. A szerzé
altal levont kévetkeztetések kozul a leginkabb tanulsagos a mi szempontunkbdl az lehet, hogy a tarsalgasi
alapelvek megsértésére — helyzetébdl adéddéan — leginkabb a tanarnak van lehetésége, emiatt fontos a
tudatos odafigyelés és az dnreflexio.

A tanari beszéd mas aspektusbdl is vizsgalatra érdemes. ,Igen er6s motivacios forras lehet a kézépiskolas
korosztalyban atarsadalmi érdek, a mindennapi életkdzelsége, az ismeretek gyakorlati hasznanak bemutatasa.
A motivaciok egyfajta kategoridjat képviselik kdzépiskolas korban az érdekesség, humor, a kzlési szikséglet,
a jokedv, élményszeriiség” (Sarkadiné—Sudi—Torok 2011: 24). A tanarral folytatott interakcié is motivalja a
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diakokat: a ,meleg érzelmi viszonyba agyazott” interakcios kornyezet, a pedagdgus részérél érkezé megértés
és a biztonsag tehat szintén motivalé hatasu (Sarkadiné—Sudi—Torok 2011).

Egy kilfoldon elvégzett, hasonlé témaju kutatas soran Alandeom Oliveira (2010) azt vizsgalta, hogy a
tanarok a szobeli kozlések, utasitasok soran milyen stratégiakat hasznalnak, illetve milyennek latjak
mindezeket. A korabbi vizsgalatok eredmeényei is bizonyitottak, hogy a kevésbé merev, olykor absztrakt
tanari megnyilatkozasok, valamint a kevésbé formalis interperszonalis kapcsolatok csdkkentik a tanarok
és a diakok szocialis tavolsagat (Swann—Maybin 2007, idézi Oliveira 2010). A kisérlet soran vilagossa valt,
hogy az altalanos iskolas gyermekekkel szemben hasznalt elvont, illetve nem szé szerint értendé mondatok,
ironikus kifejezések befogadasahoz a gyermekek kognitiv folyamatai — életkorukbol adédéan — még nem
allnak olyan szinten, hogy mindezt a helyén értelmezhessék. Emiatt az 6ket tanité pedagdgusoknak ajanlott
folyamatosan monitorozniuk kdzléseiket, gyakran hasznalt kifejezéseiket az 6rakon. A felsébb évfolyamokon
azonban, ahol a diakok mar érettek voltak ezeknek a tartalmaknak a befogadasara, a fogalmak, a tudomanyos
jelenségek metaforikus vagy elvont magyarazata, megszemeélyesitésekkel t6rténd elmesélése (pl. a varosba
érkezd, a legolcsobb szallast keresd elektronok) a tanultak eredményesebb elsajatitasat tette lehetévé.

Milyen a jé tanar személyisége?

Az Oktatasi Minisztérium 15/2006. (IV. 3.) rendeletében fogalmazza meg a tanari személyiséggel kapcsolatos
kovetelményeket (1). Az elbirtakon tul az alabbiakat tartom fontosnak. A tanarképzésben részt vevok
alapmivének szamitd Didaktika cim( tankonyv (Falus 2003: 82—84) az eredményes pedagdgust az alabbi
harom legfontosabb alapkészséggel jellemzi: a feltétel nélkili elfogadas képessége, az empatia és a
kongruencia. Ez a tamogato 1égkdr biztositja a tanuldi személyiség fejlédésének a kdrnyezetét, ugyanakkor
nem szabad megfeledkeznlink a tanari 6nelfogadas képességének a fontossagarol sem.

Tovabbi Osszefoglalast talalhatunk a legfontosabb személyiségjegyekrél Figula Erika (2000) tanulmanyaban,
amelyben az alédbbi (szakirodalmi gyUjtésbél szdrmazo) felsorolds szerepel a személyiségre vonatkozd,
kivanatos jellemz&krél:

— realis énkép, realis dnismeret,

— Onbizalom, dnbecsllés,

— hitelesség, kongruencia,

— magas foku elkotelezettség és feleldsségtudat,

— nyitottsag, nyiltsag masok irant,

— emberszeretet, gyermekszeretet,

— tolerancia,

— szocialis érzékenység,

— szuggesztivitas,

— fegyelem, dnfegyelem,

— kritikai, 6nkritikai érzék.
A tanulmany szerzéje felveti azt a — pedagogiai irodalomra altalanosan jellemzé — problémat, amely szerint
ezek a tulajdonsagok, tulajdonsaglistak vagy tul altalanosak, vagy pedig pszicholégiai tartalmuk nélkdl
nehezen értelmezhet6k. Emiatt kutatdsaban a tanar-didk interakciora jellemzé személyiségtulajdonsagokat,
illetve tulajdonsagcsoportokat vizsgalta. Ennek értelmében a kutatdsban vizsgalt pozitiv tanari attitlidok és

személyiségjellemz6k a szeretetteljes interakciok keresése, a konstruktiv megoldaskeresés szeretetteljes
egyuttmikddésben, a pozitiv énkép, a szociabilitas, a j6 kdzérzet, az dnkontroll és a tolerancia voltak.
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Mit mutat a gyakorlat?

Antalné Szabd Agnes egyik empirikus kutatasaban, amelyben a tanari beszédet videora vett 6rak segitségével
vizsgalta, a kdvetkezd eredményekre jutott (Antalné 2006: 21-22): ,az elvégzett szamitasok alapjan 94%-ban
a tanar kezdeményezte a kommunikaciot, ezzel a modellel megerésiti a diakokban, hogy felettik all, 6 a tudas
forrasa. A didkok atlagosan csak 6%-ban kezdeményezték a kommunikaciot, és az 6rak tanlusaga szerint
nem azért szolaltak meg, mert tdbbet szerettek volna tudni az 6ra témajaval kapcsolatban, hanem azért, mert
nem értették a tanari kdzlést, vagy az draszervezéssel kapcsolatban igyekeztek tisztazni valamit.” A mar zajlo
interakciokban a pedagdgus beszéde a kommunikaciéo mintegy 78%-at tette ki, iskolatipustol fliggetlendl.
Emellett a tandrok viselkedésére nagyon jellemzé volt az is, hogy ha elkezdtek beszélni, hosszan maguknal
tartottak a szoét (ezekre az esetekre a szerz6 szemléletes példakat hoz). Mindezek kdvetkezményeként azt is
emliti, hogy a diakok aranytalanul keveset beszéltek. Megszélalasaik révidek voltak, gyakran egyszavasak,
toredékszerliek. A tanteremben [évé hierarchikus viszony sajnalatos médon a tanar dominanciajahoz és a
kommunikacié aramlasanak erés meghatarozottsagahoz vezetett.

Cseke Viktéria (2007) tanulmanyaban a kézoktatasi és felnéttoktatasi képzésben részt vevdk tanaraiktol elvart
személyiségjellemzgéit mérte fel. A szerz6 megemliti a tanari hivatas azon problémajat is, hogy a tanaroknak
,Szerepet kell jatszaniuk”, vagyis el kell kendéznitk negativ tulajdonsagaikat, ugyanis a mintaadas soran a
negativ példa nem fogadhato el és nem engedheté meg a diakok szamara.

A kozépiskolasok tanarokkal szembeni elvarasai kozott az ,eszményképfunkcié” a leghangsulyosabb, amelyet
a didkok azért igényelnek, mert sajat bevallasuk szerint még nem 6nalldak, igy szikséguk van a példamutato
tanari magatartasra. A pedagogus szemeélyiségével kapcsolatos elvarasok a kdvetkezékben 6sszegzédnek:
»a tanar ne legyen maradi, legyen nyitott az Ujdonsagokra. Vidamsagra és optimizmusra kell nevelnie. Ne
legyen hanyag, amely a kllsé megjelenésében is tikrozddhet. Ha nem szereti a munkajat, az kihathat a
tanitashoz valé hozzaallasara, felkésziltségére, diakokkal valé kapcsolatara. Ne legyen el8itéletes, rasszista”
(Cseke 2007: 39).

A tanuldk tovabba elitélik azokat a tanarokat, akik feszilten, idegesen érkeznek az érakra, tiirelmetlenek és
agresszivak, illetve a diakokon toltik ki a felgyulemlett mérglket. A tanar-diak kapcsolatban szintén elvaras a
partnerség (nemcsak a felnéttek, de a kozoktatasban részt vevé diakok részérdl is), a tavolsagtartas kerilése.
Negativ megitélést kapnak a nem segitékész tanarok, illetve azok, akik a kiemelked6 képességliekkel vagy a
szimpatikus diakokkal kivételeznek (Cseke 2007).

A tanari beszéd kapcsan mar idézett New York-i kutatasnak (Oliveira 2010) a gyakorlatot érint6 feltarasa
szintén szamos hianyossagra mutatott ra: a tanarok osztalytermi beszéde gyakran egyhangu, formalis,
humor nélkuli, szamos esetben hangsulyoz objektiv és ellentmondast nem tiré tényeket, ezzel eltavolitja
a gyermekeket a tudomanyoktél, és még nehezebbé teszi a diakokkal valé kommunikaciot. Az osztalytermi
tanitast és tanulast a gyermekekre méretezett, fesztelenebb Iégkdrben kell megszervezni a tananyag jobb
megértésének és befogadhatésaganak az érdekében.

A fentiekbdl is koévetkezik, hogy a pedagdgusnak nincs kénny( dolga szerepének kialakitasakor, ugyanis
nemcsak a nyelvi viselkedésére, az Oraszervezésre és az egyéb oktatasi teendbkre kell figyelnie, de
szamitasba kell vennie a didkok elvarasait is, ha megfeleld attitidot szeretne a diakokban kialakitani a sajat
szerepeével kapcsolatban. Az alabbiakban sorra vessziuk azokat a tulajdonsagokat, amelyek a beszédben
hallhaté jellemz&k alapjan befolyasolhatjak a diakok észlelését.
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A beszél6 hallhato, mérheté tulajdonsagai a beszéd alapjan

Az elmult évtizedekben szamos kutatas is szlletett arra vonatkozéan, hogy csupan a hallas alapjan
levonhatd, mérheté kuldnbségek milyen informéacidkkal szolgalnak a beszéld személyét illetéen. Ezek kozott
tobb vizsgalat is foglalkozott a beszél6k fizikailag leirhatd (életkori sajatossagok, testméretek), illetve elvont
kategdriak mentén feldllitott tulajdonsagaival (hangulat, benyomasok).

Az életkor megbecsilhetéségét tdbb kutatd vizsgalta. Megallapitottak, hogy a fiatalkori és az id&skori
hangképzés sajatossagaiban mérhetd, sét hallhatd kilonbségek is fellelheték (Balazs 1993; Bona 2009;
Mark6—Bdna 2012); a hallgatok a gyorsabb beszédtempdt és a tiszta hangképzést a fiatalabb életkorra
jellemzének gondoljak (Hartman—Danhauer 1976, idézi Gosy 2001); ugyanakkor azonban az életkorbecslés
pontatlanul miikddik, de ebben a pontatlansagban egyfajta kdvetkezetesség figyelheté meg (Gocsal 1998;
Bona 2012).

A beszél6k hangja nemcsak az életkori sajatossagok mentén differencialddhat. Az azonos életkoru
dohdnyzdék és nem dohanyzok kozil a kisérleti személyek példaul minden esetben id6sebbnek vélték a
dohanyzé személyeket a hangjuk alapjan (Braun—Reitveld 1995, idézi Gocsal 1998). A beszélék érzelmi
allapota is megmutatkozik a fonetikai jegyekben (Scherer 1995). A boldog, 6réomteli megnyilatkozasok
frekvenciatartomanya szélesebb, intenzitasa erételjesebb, mint mas érzelmi allapotoké (Foldi 1996).

Van Dommelen és Moxness (1995, idézi Gocsal 1998) arra a kérdésre keresték a valaszt, hogy a beszélé
testsulya és magassaga miként mutatkozik meg a hangjaban. A kutatdk arra a kovetkeztetésre jutottak,
hogy bar a gége és felette |év6 beszédszervek mérete a test méreteitél fliggetlen, a beszéldk testsulya és
beszédtempoja kdzott [ényeges dsszeflggés all fenn. Attél figgetlendl, hogy a kisérletben részt vevé hallgatok
becslése helyes volt-e, vagy sem, mindkét nem esetében kdvetkezetes valaszokat adtak, vagyis a mélyebb
hangu beszélSket testesebbnek gondoltak.

A beszéd és a testalkat lehetséges Osszefliggését Gosy Maria is vizsgalta (2001). Eredményei szerint a
beszéls testalkata megbecsulhetd a beszéde alapjan, bar a becslés eredményessége tobb tényez6tél is
flugg. Meglehetés pontossaggal megallapithaté a beszéld életkora, a magassaga pedig kisebb mértékben,
ugyanakkor a véletlen talalati aranynal Iényegesen magasabb szézalékban. Nem megitélhetd viszont a testsuly,
még akkor sem, ha az adatok némely esetben a véletlen talalati aranynal valamivel jobb képet mutatnak.
Kimondhaté a nemek felismerése kozotti kiildnbség, hiszen a férfihangokra szignifikansan pontosabb becstilt
értékeket kaptak.

Gocséal Akos és Huszar Agnes (2003) egy percepciés vizsgalat soran a beszélkrél elére megalkotott
tulajdonsagoknak (pl. nyugodtsag, természetesség, okossag, szexisség) a becsléseit hasonlitotta dssze
az objektiven mérhet6 beszédjellemzbkkel. Az artikulaciés tempd és a kompetencia kozotti 6sszefliggés
szerint a lassabban artikulalokat (megfontoltak) inkabb tartottak érthetébbnek és okosabbnak, mint a gyorsan
beszélbket (sietések). A szlnettartasok nagyban hozzajarultak a kompetencia érzéséhez, a mélyebb hang
pedig az okossag benyomasat keltette. Az alaphangmagassag €és a szexisség szintén 6sszefliggést mutatott
egymassal.

Barra Maria (2010) attitidvizsgalataban Uj szempont szerint vizsgalta 6t személy felolvasasat. A tébb szaz
értékeld feladata az volt, hogy becsiljék meg a hallott beszédrészletek alapjan a beszél6k munkahelyi

holdudvarhatashoz hasonléan — félrevezet6k lehetnek a személypercepcioban.

Az idézett vizsgalatok tdbbsége szerint a beszédben tetten érhetdk azok a jellemzdk, amelyek a hallgatokat
kovetkezetesen (akar jo, akar rossz) becslések felé vezették. Ezek kdzul tobb az oktatas interakcidiban is
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figyelemre méltd, hiszen a diakok altal vélelmezett vagy felfedezett hangulat, kompetencia vagy nyugodtsag
érzése az ora, illetve hosszu tavon a pedagogus sikerességét is befolyasolhatja.

A jelen kutatas célkitlizései, kérdései

A fentiek ismeretében nem szabad megfeledkezni a kodzléseink nyoman a hallgatésagban kialakuld
benyomasokrdl, illetve ezek egymashoz valé viszonyardl sem. Vajon koherens, elfogadhatd személyiségképet
alakitanak ki? Az alabbi kisérletben azt vizsgaltam meg, hogy a pusztan verbalis kommunikacio befogadasa
soran milyen (a pedagogus személyiségével kapcsolatos) benyomasok jonnek Iétre a diakokban, valamint hogy
kimutathat6-e valamiféle egyezés a diakok 6sszbenyomasa és atanarok valddi (mért) személyiségtulajdonsagai
kozott. Hipotéziseim a kévetkezék voltak:

1. Adallamosabban beszél6 pedagdgusokra jellemz8 az extraverzid, a baratsagossag és az emocionalitas
(érzelmileg kevésbé stabilak).

2. A dallamosabban beszélé6 pedagdgusok pozitivabb itéleteket kapnak a diakoktdl (elsésorban
az extraverzi6 és a baratsagossag tengelye mentén).

3. A gyorsabban beszél6knek a diakok energikusabb személyiséget (extraverzid) és erésebb intellektust
(v6. Gocséal—-Huszar 2003) tulajdonitanak.

4. Azokban az esetekben, ahol a diakok nem értik a megnyilatkozasok tartalmat, az itéleteikben
tapasztalhat6é szoras magasabb lesz, mint a megértett tartalom esetében.

Anyag és médszer

A hangfelvételek

A felvételek hat kiilénb6z8 egyéniségli végzds tanar szakos hallgatd kdzremiikodésével késziltek. A kisérlet
idépontjaban mindegyikik mar tébb féléves tanitasi tapasztalattal rendelkezett, mindegyikik nd, életkoruk
23-25 év, atlagéletkoruk pedig 24 év volt. Egyikik sem dohanyzott. A rdgzités el6tt arra kértem Sket, hogy
olyan témat valasszanak, amelyben otthonosan mozognak, ugyanakkor nem szigoru értelemben vett iskolai
tananyag. A témardl legalabb két-, legfeljebb haromperces frontalis el6adast kellett tartaniuk. Arra is felhivtam
a figyelmiket, hogy ugy kommunikaljanak, hogy (a célcsoportnak megfeleléen) képzeljék el azt, hogy 13—14
éves gyermekekhez beszélnek. Ezek utan néhany perc felkésziilési, illetve vazlatirasi id6t kaptak.

A felvétel soran torekedtliink az osztalytermi kommunikacios helyzet kialakitasara, a csendesitett szobat is
ennek megfeleléen rendeztik be. Minden felvételkor a szobaban tartézkodott két-két hallgato, akik a gyerekek
szerepeében Ulve figyelték a tanarjeldlt eléadasat. Ez a modszer hasonlitott az egyetemi szeminariumokon
hasznalt mikrotanitasokra, és (talan ennek is kdszdnhetéen) jol mikodott. A felvételek egy-egy rovidebb
részletét kés6ébb olyan percepcios tesztben hasznaltam fel, amelyben a diakok a beszél6krél kialakult
benyomasaikrdl nyilatkoztak.

A percepcios azonositashoz szikséges minimalis idd (korllbelll 16 masodperc, vo. Nikléczy—Gosy 2008)
ismeretében a hanganyagok végs® hosszat mintegy félperces idétartamra terveztem. Emellett figyelembe
kellett venni azt is, hogy a teljes kisérletnek bele kellett férnie egy 45 perces tandraba. A kisérlet el6zetes
kiprobalasakor szerzetttapasztalatok birtokaban és arendelkezésre all6 id8keret hatékonyabb kihasznalasanak
az érdekében a meghallgatasra kijelolt felvételek hossza végul 40 masodperc lett.

A hangmintakat a Praat program 5.2.46-0s verzidjanak a segitségével annotaltam, a lejegyzés a Marké és
Bona (2006) altal javasolt kédrendszer alapjan készult. Megtdrtént a sziinetek mérése, a hangok szamanak a
megallapitasa, a beszédtempo (hang/s) meghatarozasa és a szlinetek nélkiili, tiszta artikulaciora forditott idé
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esetén mért tempoérték (artikulacios tempo) felmérése is. Tovabba megvaldsult az alapfrekvencia atlaganak
és ingadozasanak a megallapitasa is minden beszédszakaszban, majd a teljes (a kisérlet soran felhasznalt)
beszédidétartamra vetitve, atlagolva. A fenti mérészamokbdl tovabbi tulajdonsagok is kiszamolhatok voltak: a
szlinetek, a beszédegységek szama, atlagos hosszuk, illetve az 6sszes sziinet valamennyi beszédre vetitett
ertéke is.

A percepcios dontés objektivitasanak érdekében a kdvetkezd eljaras bizonyult célszerlinek: a Praat 5.2.46-0s
szoftver segitségével a felvételek szlirése ugy tlint megfelelének, hogy a hanghulldamok csupan a 90-300 Hz-
ig terjed6 tartomanyban mehessenek at. Ennek kovetkeztében a hallhaté beszéd ,dallamos hiimmogésként”
volt észlelhetd, tartalma azonosithatatlanna valt. lly médon az észlelhetd fonetikai jellemzék szama is
csOkkent, az alapfrekvencia értékei, ingadozasa, illetve a beszédszakaszok és a sziinetek azonban igy is
megfigyelheték voltak. Ezzel az eljarassal arra kereshet6 a valasz, hogy mennyiben befolyasolja a tartalom
az adott személy percepcidjat. A hat beszélé hanganyaga eredeti és szirt valtozatban is a kisérlet részét
képezték. A diakok tehat 6sszesen tizenkét felvételt hallgattak meg, amelyek kézil az elsé hat a tartalmas, a
masodik hat pedig a felvételek megszlirt, mas sorrendben dsszeallitott sorozata volt.

A percepcios teszt

A percepcids mérés személyiségleird teszt alapjan készult, amelyet Nagy Janos, az ELTE PPK Személyiség-
és Egészségpszicholdgiai Tanszékének docense allitott 6ssze a kutatas szamara. A kérdGivek kiértékelése,
valamint a szikséges statisztikai szamitasok is az 6 segitésével torténtek. A kérd8iv az otfaktoros
személyiségmodell felhasznalasaval késziilt (Carver—Schreier 2006: 81). Az emlitett modell Goldberg-féle
Osszeallitasa szolgalt ehhez alapul — a faktorokon legmagasabban sulyozott tulajdonsagokbdl allé — redukalt
valtozatban. A tulajdonsaglista rdviditését az adatkdzld didkok hosszan tartd percepciés igénybevétele
indokolta.

A felhasznalt személyiségmodell a vizsgalt személyiséget az 6t faktor (tengely) mindegyikén elfoglalt értékkel
jellemzi, igy nem egy terminussal, hanem 6t jellemzével irja le az adott egyén természetét. Afaktorok az aldbbiak:
extraverzio, baratsagossag (vagy kellemesség), lelkiismeretesség, emocionalitas (vagy neuroticizmus) és
intellektus. Az 6t f6 faktort tdbb hasonld, egymastdl kisebb mértékben eltérd elmélet is hasznalja mas-mas
alarendelt tulajdonsaglistakkal. Az 6t faktorra jellemzé altalanos tulajdonsagok az 1. tablazatban lathatok.

1. tablazat
Az Ot f6 személyiségfaktort tiikr6zé két- és egypolust melléknévskalak (Carver—Schreier 2006: 88). A
csillaggal jelélt melléknevek forditott el6jellel értendbk.

Faktor Kétpolusu skalak Egypolosu skalak
bator — félénk tarsasagkedveld
erészakos — 6nalavetd szokimondo
Extraverzio magabiztos — bizonytalan energikus
bébeszédli — csendes boldog
spontan — gatlasos elzarkézo*
baratsagos — baratsagtalan féltékeny*
meleg — hideg figyelmes
Baratsagossag kedves — nyers rosszindulatu*®
udvarias — bardolatlan sértédékeny*
j6 természetl — ingerlékeny panaszkodo*
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Faktor Kétpolusu skalak Egypolosu skalak
6vatos — meggondolatlan talpraesett
komoly — frivol kitartd
Lelkiismeretesség felel6sségteljes — felelétlen elérelato
alapos — fellletes gondos
szorgalmas — lusta kilénc*
ideges — kiegyensulyozott aggodo
i " szorongo — nyugodt ideges
Emocionalitas - -
izgulékony — higgadt félés
laza — feszult feszult
fantaziadus — egyszer( értelmes

intellektualis — 6sztonos gyors felfogasu

Intellektus kifinomult — durva

képzeletdus

érdektelen — kivancsi verbalis

nem kreativ — kreativ eredeti

A vizsgalatban felhasznalt tulajdonsaglista mind az 6t faktor esetében két-két tulajdonsagot tartalmazott
kevert sorrendben. Az adott faktoron jelentkezé értékek az Osszetartozé tulajdonsagok atlagabol voltak
kiszamolhatdk. A percepcids tesztben szerepld tulajdonsagok csoportositasa a 2. tablazatban olvashaté.

2. tablazat
A tiztételes lista faktorok szerinti csoportositasban

‘. Baratsagossag, Lelkiismeretesség, .

Extraverzio . .. . Emocionalis Intellektus,

. ‘. kellemesség, osszeszedettség, Ay Sl n . -
— introverzié . e s <. - labilitas — stabilitas nyitottsag

egylttmiikodés kovetkezetesség
Szereti a tarsasagot, | Kedves és figyelmes e . Sokat s . .
Osszejoveteleket. szinte mindenkivel. Alapos munkat vegez. aggodalmaskodik. Elénk a képzelGereje.

Néha félénk, Néha udvariatlan, Ha valamit eltervez, Kdénnyen felizgatja -

) o . . . L - Talalékony.
visszahuz6do. goromba masokkal. azt végre is hajtja. magat.

Az adatok alapjan statisztikai elemzés tértént. Az SPSS 17.0-s szoftver segitségével statisztikai vizsgalathoz
hasznalhaté adattablat allitottunk el6. Az igy kapott tablazatot a RopStat statisztikai program 2.0-s verzidjaval
elemeztik. A vizsgalatban kétvaltozos korrelacidt (Pearson-féle korrelacids szignifikancia) alkalmaztunk, az
elemzésbe tobb valtozot is bevonva. Az értékek vizsgalataban a szignifikancia erésségének harom szintje
volt megkuldnbdztethetd: tendenciaszerli dsszefuggés (p < 0,10), szignifikdns korrelacio (p < 0,05) és erds
korrelacié (p < 0,01). A tablazatokban az alabbi jelélések szerepelnek: a tendenciak jeldlésére + jel, a
szignifikans értékekre csillag, az erés korrelaciok pedig két csillaggal kiemelve.

A tesztet kitolté adatkozlok

A percepcios vizsgalat (megfigyeldi értékelés) egy budapesti altalanos iskola hetedikes évfolyamanak két
osztalyaban, 6sszesen harminc diak részvételével valdsult meg. A tanuldk atlagéletkora 12,7 év volt, 18 fiu és
12 lany vett részt a kisérletben. A kutatas sikeressége érdekében a tesztlapok meghallgatas utani kitoltése
el6tt probakisérlet is zajlott egy, a meghallgatott anyagban nem szerepl hangfelvétel segitségével.
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3. tablazat
A diakok szamara készlilt, instrukciot is tartalmazoé probalap
1 e se nerfr] igaz i &
egyaltalan nem inkabb nem e nem hamis ré inkabb teljesen
gy van gy van nézve gy van Igy van

1

szereti 3
tarsasagot,
osszejivetelzhet

L ] 0. tanarjelslt

2

alapos munkat
VEgez

3

sokat
aggodaimaskodik

Kedves Didkunk!
Te most egy érdekes kutatas részese vagy. A kiséretben

glgnka
keépzeibersie

arra keresiink valaszt, hogy mennyiben fiigg Ossze a
tanarok személye azzal, ahogy beszélnek.

talslékony

A kbvetkezokben tanarjeldltek ( kistanarok”) hangjat fogod
meghallgatni. A feladatod az lesz, hogy kepzeld el a

néha falenk,
| visszahuzddo

beszélot, és értékeld (1-5-ig) az &t jellemzd tulajdonsagokat

kedves &5
figyelmes szinte
mindenkivel

a benned kialakult kép alapjan. Mivel nem lathatod, ki
beszél, a feladat nem lesz kénnyld — viszont nem is
lehetetlen. A wvélaszokon ne gondolkozz sokat, hiszen

neha wdvaristlan,
goromba
masckkal

nincsenek 0 vagy rossz megoldasok. A legjobb, ha
jatekként fogod fel a feladatot. Egyszerien csak hallgass az

ha valamit
hervez, oz
vegre is hajija

elsé benyomasodral

10

konryen
felzgatja magat

Ezzel parhuzamosan a didkokéval megegyezé tulajdonsaglista alapjan minden tanarjelolt, illetve két-két dket
jol ismerd barat értékelése is megtortént. A tesztet a jeldlieknek sajat magukra vonatkozoéan (6njellemzés),
a baratoknak pedig (megfigyel6i értékelés) a tanarhallgatok személyes ismerete alapjan, de a hanganyagok

meghallgatasa nélkil kellett kitdltenitk.

A percepcios tesztek eredményei

A beszédprodukcidok elemzése

A produkcidés vizsgalat sordn a kisérletben felhasznalt hat n6i beszél6 anyaganak elemzése akusztikai
fonetikai mérések alapjan tortént (4. tablazat). A tanarjeldltek koézil négyen atlagos artikulacios tempdéval,
ketten az atlagosnal gyorsabb tempdval beszéltek (Gésy 2004; Bona 2008). Az atlagos alaphangmagassaguk
és alapfrekvencia-ingadozasuk az atlagos tartomanyba esett (Gdésy 2004). Volt kdztiik olyan, akire a hosszu
szlinetek voltak jellemzdk (pl. az 1. és az 5. beszéld), és olyanok is, akik révidebb szlineteket tartottak (pl. a 3.
beszéld). A tagoltsag mértéke meglehetésen hasonlo volt, ez alol kivételt a 4. beszél6 és a 6. beszélb jelentett.
Az el6bbi hosszabb szélamokat mondott két sziinet kdzt, az utdbbi pedig gyakrabban ejtett sziineteket, mint

a tobbiek.

4. tablazat
A produkciés vizsgalat soran mért adatok

1. tanar- | 2. tanar- | 3. tanar- | 4. tanar- | 5. tanar- | 6. tanar- | A csoport
jeldlt jeldlt jeldlt jeldlt jeldlt jeldlt atlaga
A beszéd vizsgalt 41006 ms | 37845 ms | 40102 ms | 40765 ms | 39850 ms | 37650 ms | 39536 ms
id6tartama
A beszédszakaszok 2649 ms | 3092ms | 2736 ms | 2739 ms | 3917 ms | 2425ms 2425 ms
atlagos hossza
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1. tanar- | 2. tanar- | 3. tanar- | 4. tanar- | 5. tanar- | 6. tanar- | A csoport
jelolt jelolt jelolt jelolt jelolt jelolt atlaga
A beszészakaszok szama 13 1 13 13 9 13 12
Tagoltsag (szavak szama/| 7 o, 8,81 8,07 9,38 8,75 5,41 8,05
szlinetek szama
Atlagos sziinettart(is 548 ms 384 ms 349 ms 396 ms 575 ms 511 ms 461 ms
A hangok szama 477 436 524 576 436 431 480
. i 11,63 11,52 13,07 14,13 10,94 11,45
Beszedtempo hang/s hang/s hang/s hang/s hang/s hang/s PEISHETES
S, . 13,85 12,82 14,73 16,17 12,37 13,67
Artikulacios tempo hang/s hang/s hang/s hang/s hang/s hang/s (G EAAEER
Az alapfrekvencia atlaga 184 Hz 209 Hz 183 Hz 205 Hz 193 Hz 201 Hz 196 Hz
Az alapfrekvencia 146Hz | 140Hz | MMOHz | 113Hz | 141Hz | 151 Hz 137 Hz
minimuma
Az alapfrekvencia 309Hz | 363Hz | 343Hz | 319Hz | 297Hz | 303Hz 322 Hz
maximuma
Az alapfrekvencia 163Hz | 223Hz | 233Hz | 186Hz | 156Hz | 152Hz 186 Hz
ingadozasa

Az eredmények attekintése: faktorok atlagértékei, szoéras

A percepcios kisérletben kapott adatok az alabbiak szerint 6sszesitheték: kiszamolhatdk az egyes faktorok
atlagpontszamai a diakok, az dnjellemzések és a baratok itéleteinek esetében is. Megvizsgalhato tovabba a
diakok itéleteinek statisztikai szérédasa, hogy lathatova valjon, mennyire volt egységes a csoport véleménye
az adott itéletekben. A munka ezen fazisaban mar érzékelhetd volt, hogy a tartalmas és a megszlrt
hangfelvételek tobb esetben is egymastdl teljesen kiilénb6zé eredményekhez vezetnek. Az alabb 6sszegzett
adatok relevans kapcsolatat a késdbbiekben ismertetett korrelacios vizsgélat fogja megmutatni, ezért csak
egyetlen példa (5. tablazat) szemlélteti az itt jelentkez6 értékeket.

5. tablazat
Az elsé tanarjel6lt személyiségfaktoraira vonatkoz6 sszesitett itéletek
A csc'oportatlag . A csoPortatIag Az 6njellemzés A barati jellemzés
pontszama (eredeti | pontszama (sziirt ontszama ontszama
felvételek) felvételek) P P
Extraverzié 3,25 3,4 3,5 3,5
Baratsagossag 415 3,57 3,5 4.5
Lelkiismeretesseég 3,67 3,2 3 3,5
Emocionalitas 3,02 2,87 4 4
Intellektus 3,33 3,07 3,5 3,5
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A korrelaciods vizsgalat

A beszéldk onjellemzéseinek és a baratok jellemzéseinek az 6sszefiiggése

Az értékek azt mutattak, hogy a sajat itéletek az 6t faktorbdl négy esetében megbizhatd egyezésben voltak a
baratok itéleteivel. Ez aldl csak az intellektus képez kivételt: a sajat és a barati értékelés erdsen kilonbozének
mutatkozott.

Az eredeti felvételek felhasznalasa soran készult diakitéleteket a sajat itéletekkel dsszevetve a kdvetkez6 (a 6.
tablazatban lathato) eredmény sziletett. Hat esetben jelentkezett szignifikans korrelacio, illetve harom esetben
tendenciaszerli 6sszefliggés. A diakok itéletei a sajat itéletekkel csupan a lelkiismeretesség faktoraban
mutattak nem szignifikans, de er8s korrelaciot mutaté egyezést (r = 0,783). A magukat baratsagosnak itél6
beszél6ket a didkok jellemz&en lelkiismeretesnek itélték (r = 0,962), illetve a magukat lelkiismeretesnek
vallékat emocionalisan stabilnak (az emocionalis labilitas korrelacidja: r = —0,861). A baratok altal nyiltnak
tartott beszéldket a gyermekek jellemzéen fantaziadusnak, eredetinek gondoltak.

Tendenciaszerl er8s pozitiv korrelacios 0Osszefuggést mutat (r = 0,783) az dnjellemzésekben adott
lelkiismeretesség-pontszam a diakok altal pontozott lelkiismeretességgel, tovabba a baratok altal készitett
intellektusitéletek is a lelkiismeretességgel mutatnak parhuzamot (r = 0,793). Ez azt jelenti, hogy azokat a
beszélbket, akik magukat szintén lelkiismeretesnek vallottak, illetve akik a barataik szerint talalékonyak voltak,
a diakok &ltalaban lelkiismeretesnek gondoltak.

6. tablazat
Az Osszes értékeld itéletének az 6sszesitése (eredeti felvételek). A szlirke mezbk az elvart, de nem teljesdilt
korrelaciot, a sargak a tendenciaszer(i sszefliggést, a pirosak a szignifikans korrelaciot jel6lik

Extraverzié |Baratsagossag |Lelkiismeretesség| Emocionalitas Intellektus
(diakok) (diakok) (diakok) (diakok) (diakok)
Extraverzio (sajat) 0,071 -0,126 0,184 -0,024 0,02
R e 0,602 0,656 06 0,592
(sajat)

Lelkiismeretesség 0375 0158 0783+ 0325
(sajat) ’ ' ; ,
EneEEnellite -0,406 -0,578 -0,666 0,156 -0,434

(sajat)
Intellektus (sajat) 0,578 0,508 0,306 0,192 0,684
Extraverzio (barat) -0,047 -0,534 -0,037 -0,069 -0,184
TR e 0,526 0,793+ -0,391 0,614

(barat)

Lelkiismeretesség 0588 0576 0683 0608
(barat) ' ’ ' ’
EnCEEnElhE -0,148 0,513 -0,361 -0,107 -0,245

(barat)

A szlrt felvételek esetében az itéletek az el6z8 méréshez hasonléan kilenc 6sszefliggést eredményeztek,
a statisztikailag szignifikans 6sszefliggések szama azonban itt csupan harom volt, emellett hat esetben
jelentkezett tendenciaszer( 6sszefiiggés — nem a vart esetekben. Az értékeket felsorakoztatd 7. tablazatban
meglehetdsen sok negativ korrelaciéérték talalhaté. Az azonos faktorok kilénb6z8 értékeldi kdzott csak egy
tendenciaszer(i 6sszefliggés (a lelkismeretesség) adatolhatd, am ez az érték is negativ. Az Onjellemzéseknek
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a diakok itéleteivel szembeallitott korrelacidja tendenciaszerl (r = —0,744) 6sszetartast mutat, a baratok
itéletei és a gyermekek itéletei esetén ez az érték: r = —0,884. Itt tehat az eredeti felvételek altal tapasztalt
Osszefliggés forditottjaval talalkozunk: minél lelkiismeretesebbnek értékelt (sajat maga vagy baratja altal) a
beszéls, a didkok anndl kevésbé érzékelték ilyennek.

A kisérletben alkalmazott sz(irési eljaras a kapott értékek alapjan jelentésen csdkkentette az értékelések
pontossagat. A beszédjellemzdk (artikulacid, beszédtempd, stilus stb.), illetve a tartalom jelentds befolyassal
volt a diakok személyiségpercepciojara.

7. tablazat
Az bsszes értékeld itéletének 6sszesitése (szlirt felvételek). A szlirke mezbk az elvart, de nem teljesiilt
korrelaciot, a kékek a tendenciaszer(i 6sszefliggést, a zéldek a szignifikans korrelaciot jeldlik

Extraverzié |Baratsagossag | Lelkiismeretesség| Emocionalitas Intellektus
(diakok) (diakok) (diakok) (diakok) (diakok)
Extraverzioé (sajat) 0,044 -0,251 0,008 -0,206 0,153
Baratsagossag -0,451 -0,254 -0,687 0,52 -0,692
(sajat)
Lelkiismeretesség 0259 0473
(sajat) ' '
Emocionalitas 0,008 -0,228 0,481 -0,216 0,161
(sajat)
Intellektus (sajat) 0,1 -0,629 -0,585 0,556 0,19
Extraverzio (barat) -0,051 -0,237 0,412 -0,4 0,124
Baratsagossag -0,293 -0,166 0,659 -0,514
(barat)
Lelkiismeretesség -0.607 032 0701
(barat) ' ' ’
Emocionalitas
(barat) 0,081 -0,165
Intellektus (barat) -0,701

A beszédjellemzdk és az itéletek 6sszefiiggései

A beszédjellemzbket a diakok értékelésével dsszehasonlitva tobb érdekes 6sszefliggés is szlletett, az
adatok a 8. tablazatban talalhatok. A beszédjellemzbk kdzil a sziinetek szama és a tempodértékek mutattak
szignifikans korrelaciot a diakok értékeléseivel. Egyik beszédjellemzénél sem jelentkezett azonban
szignifikans korrelacié a baratok vagy az dnjellemzések esetében. Ebbdl arra lehet kdvetkeztetni, hogy — a
tartalmas beszéd esetében — a vizsgalt (felvételenként kb. 40 masodperces) mintaban nem adddtak olyan
fonetikai jellemz&k, amelyek a valodi személyiségjegyekkel altalanosan egyitt jarnak. A hallgatosag altal
vélt személyiségjegyek és a fonetikai jellemzék kdzott azonban tobb 6sszefiiggés is mutatkozott. Erdekes
jelenség, hogy egyes beszédjellemz&k mentén tobb esetben is Iétrejott olyan korrelacid, amelyben csak az
extraverzio és az intellektus (és mas jellemzé nem) volt kimutathaté.

Aszlinetek szama az extraverziora és azintellektusra vetitve azonos mértéki szignifikanciat (r = 0,826) mutatott.
A diakok tehat a tobb szinettel beszél6 jeldlteket gyakrabban jellemezték nyiltabbnak, fantaziadusabbnak.
Az extraverzio tengelye mentén a beszédtempd korrelacios egyutthatojanak értéke 0,837, mig az artikulacios
tempo esetében 0,850 volt. Az intellektus szinte azonos mértékd, bar aranyaiban elhanyagolhatéan magasabb
adatai a kovetkezdk voltak: a beszédtemponadl r = 838, az artikulacios tempoénal r = 0,86 volt. A tiszta
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artikulaciora forditott id6 esetén szamolt tempdérték (artikulacios tempd) erésebb 6sszefliggést mutatott az
itéletekkel. A didkok tehat a gyorsabban beszél6ket jellemz8en extrovertaltabbnak és intellektudlisabbnak
érzékelték.

A diékok itéleteiben megjelend korfélgi?c{)izg;‘tékei eredeti hangfelvételek esetén
1. valtozo 2. valtozé A korrelacios egyiitthato értéke

Szlinetek szama Extraverzié r=0,826*

Szlinetek szama Intellektus r=0,826*
Beszédtempo Extraverzid r=0,837*
Beszédtempo Intellektus r=0,838*

Artikulaciés tempo Extraverzié r=0,850"
Artikulaciés tempo Intellektus r=0,860*

A sziirés altal csokkentett tartalmu hangfelvételek (itt is) jellemzéen mas eredményeket mutattak, mint az
eredetiek. Ugyan a beszéd objektiv jellemz8i ugyanazok voltak, a szirt hangfelvételek hallgatasa soran
feltételezhetéen a diakok a beszéd mas hallhatd jellegzetességeire figyeltek jobban. A szinettartasok
atlagos hossza, az alapfrekvencia ingadozasa és a beszédegységek atlagos hossza szignifikans, illetve erés
Osszefliggést eredményezett.

Csupan egy szignifikans korrelaciot lehetett adatolni: az atlagos sziinettartas mutatott 6sszefiiggést a
diakok baratsagossagot vélelmezé itéleteivel (r = 0,894). Minél hosszabb sziineteket tartott a beszéls, annal
inkabb baratsagosnak vélték. Tendenciaszerlien jelentkezett még a beszédtemponak a baratsagossaggal
vald Osszefiiggése (r = —0,731), az alapfrekvencia atlaga és a lelkiismeretesség (r = —0,769) egydittjarasa,
illetve a beszédegységek atlagos hossza és az emocionalitas (r = —0,788) kozotti korrelacid. Az artikulacios
temp6 esetén ez az érték r = —0,608 volt. Kisebb gyakorisaggal tehat, de a lassabban beszéldket
baratsagtalanabbnak itélték, a mélyebb alapfrekvenciaju beszédhangokat pedig inkabb lelkiismeretesnek.
A hosszabb beszédegységeket Iétrehozd jeldltek érzelmileg stabilabbnak tlintek tarsaiknal. A korrelaciok
értékei a 9. tablazatban lathatok.

A diakok itéleteiben megjelené ko%et?értt):l/%iaértéke szlrt hangfelvételek esetén
1. valtozo 2. valtozo A korrelacids egyiitthaté értéke
Atlagos sziinettartas Baratsagossag r=0,894*
Beszédtempd Baratsagossag r=0,731*
Az alapfrekvencia atlaga Lelkiismeretesség r=0,769*
A beszédszakaszok atlagos hossza Emocionalitas r=0,788*

A diakok értékeléseiben tapasztalhaté széras

A diakok itéleteinek szérasa tobb beszédjellemzé esetében is megnyilvanult. A tendenciaszeri 6sszefliggések
kozil az el6z6 bekezdésben emlitett hezitacié és emocionalitas szérasa (r = 0,801) és az alapfrekvencia atlaga
és a lelkiismeretesség szoérasa (r = 0,746) a teljes vizsgalt anyagban jelentkezett. A szérasok 6sszefliggéseit
megvizsgalva az tapasztalhatd, hogy szinte kivétel nélkil mindegyik beszédjellemzé mentén ingadozas
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figyelhet6 meg a diakok itéletadasi szokasaiban. Az ingadozasok értékeibdl latszik, hogy a diakok szamara
kevésbé voltak egyértelmiiek a szirt felvételek. A fonetikai jellemzdk listazasakor megmutatkozott, hogy a
diakok valéban mas jellemzdkre (is) elkezdtek figyelni, ezt a leginkabb idétényezbket tartalmazo jellemzék
korrelaciéi mutatjak. A mas korrelaciok és a szérdsok gyakori elé6forduldsa azt jelzi, hogy a beszédbdl elvont
jellemzék (tartalom, artikulacio, beszédtempd, stilus stb.) jelentés mértékben befolyasoljak az észlelést.
A kisérlet sziirt hangfelvételeket alkalmazo része tehat kevesebb, de annal érdekesebb eredményt hozott.

Osszegzés, kovetkeztetések

A kisérlet explorativ jellege, illetve osztalyteremben torténd alkalmazasa miatt korlatokkal rendelkezett.
Ebbdl addéddan az dsszefiiggések pontossaga nem kdzelitheti meg egy nagy elemszamu kisérlet vildgosan
kirajzol6d6 eredményeinek az egyértelmliiségét, a kapott értékek azonban igy is lehetéséget adnak néhany
kdvetkeztetés levonasara.

Az els6 és a masodik hipotézis a beszéd dallamossagara vonatkozott: az alaphangmagasséag ingadozasatol
az volt varhatd, hogy 6sszefliggést mutat az extraverzid, a baratsagossag, illetve az emocionalitas faktoraival.
Ez a varakozas azonban sem az Onjellemzéssel és a baratok itéletével, sem a csoport itéletével nem
hozott értékelheté dsszefliggést. Az emlitett faktorok kozil mindéssze az egyik eredményezett korrelaciot:
ahol az itéletek szorasaval mutatott szignifikdns dsszefiiggést. Ez esetben tehat minél nagyobb volt az
alaphangmagassag ingadozasa, annal kisebb volt a szoras mértéke. Megforditva: az inkabb monoton
beszéddallamot hasznaldk itéletei okoztak nagyobb mértékli szérédast a didkok itéleteiben. A szélesebb
frekvenciatartomany ennek ellenére figgetlen volt az extraverziotdl, a baratsagossagtol és az emocionalitastol.
A hipotézisek tehat nem igazolddtak, ennek oka lehet a kisérleti modszer véltozasa, az elézetes kisérletben
részt vevék magasabb életkora és az oktatasi kdrnyezet eredményezte kilonleges helyzet is.

A harmadik feltevés szerint a beszéd gyorsabb tempdértékei az extraverzio és az intellektus értékeiben pozitiv
elmozdulast eredményeznek. A hallott (és értett) beszédre tdmaszkodd csoport értékelése a feltételezésnek
megfeleld adatokat mutatott: a beszédtempd és az artikulacidés tempd értéke is szignifikans korrelaciot
eredményezett az extraverzié dimenzidjaval. A beszéd sebessége emellett az intellektussal is szignifikans
Osszefliggéseket mutatott.

A sz(rt felvételekben az artikulacio, a hangsulyok, illetve a nyomaték kevésbé voltak hallhatdk. A vizsgalt
valtozok sem eredményeztek ebben az esetben szignifikanciat. A szlirés ennek ellenére az emocionalitasi
tengely esetében megforditotta a szérast. A hanganyagok eredeti valtozataban a magasabb tempadértékek
mind az extraverzid, mind az intellektus esetén statisztikailag szignifikans &sszefiiggéseket mutattak.
A beszédtempd magasabb értékei tehat a diakok itéleteit pozitivan befolyasoltak az extraverzié és az
intellektus megitélésében. (A beszéldk dnjellemzése és a kodzeli ismerdsok itélete ezt nem tamasztotta ala.)

A negyedik feltevés értelmében a nem érthetd hangfelvételek a didkok dsszesitett eredményében magasabb
szorasértéket produkalnak. Az eredeti hanganyagok meghallgatasakor keletkezett itéletekben egy
beszédjellemzd sem okozott szignifikans szoérast a dontésekben. A szlrt felvételeknél mutatkozé szoéras
jelentésebb volt, itt szinte alig akadt olyan beszédjellemzd, amelyik ne eredményezett volna szérodast
valamelyik faktor esetében. Mindegyik érintett jellemz8 pontosan egy faktorral hozott Iétre tendenciaszeri
vagy szignifikans 6sszefliggést. Ez aldl kivételt a beszéd teljes hossza és az alapfrekvencia atlaga jelentett.
A hipotézis tehat kétséget kizardan teljesult.

Az 6sszes jellemzés Osszehasonlitasa és tobb faktorbeli egyezése nyoman igazolddott, hogy a baratsagossag,
a lelkiismeretesség és az intellektus dimenzidja is — helyenként valtozé eredménnyel, de — viszonylagos
biztonsaggal helyesen megitélhet§ pusztan a beszél6 hangja alapjan abban az esetben, ha a felvétel j6
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min&seégu, érthetd tartalmu. A beszéd tehat tartalmaz olyan elemeket, amelyek a személyiségészlelést valds
irdnyban befolyasolhatjak, ezek azonban tulnyomérészt nem a vizsgalt fonetikai jellemzdk voltak.

Az extraverzié és az intellektus faktoraval kapcsolatban (szintén az eredeti felvételek hasznalatakor)
bizonyossagot nyert, hogy tébb beszédjellemz§ is befolyasolta a valaszaddkat az e tengelyek mentén torténd,
azonos vélemények formalasaban. Ezek az értékek nem, csupan a csoport altal neki tulajdonitott vélemények
alltak a beszél6k személyiségével 6sszhangban. Az 6sszefliggéseket okozo fonetikai jellemz&knek a szlinetek
szama és a tempdértékek bizonyultak. Tovabbi érdekesség, hogy eléfordultak mindkét dimenzidval egyutt
korrelalo esetek is. A sz(rt felvételek a varakozasnak megfeleléen nehezitették, korlatoztak a percepciot,
az észlelhetd beszédjellemz8k mas eléfordulasban és kisebb szamban mutattak 6sszefiiggéseket a
szemeélyiségvaltozokkal.

Az oktatas keretei kdzott szinte kizardlag jelentéstartalmat befolyasold szlirésektdl, torzulasoktél mentes
beszédtartalmak vesznek részt a kommunikacioban. A nem érthetd tartalom kovetkeztében fellépd
észlelési nehézség nem allandé jellemzéje az interakcioknak. Ezért a kdvetkeztetések leginkabb az eredeti
hangfelvételek eredményeibdl adddnak.

Az egymasra vetitett, klilénb6z8 forrasbdl szarmazo értékelések dsszefiiggései bizonyitottak, hogy a csak
hallott beszédre épiil6 személyiségpercepcié — noha nem teljes pontossaggal — tébb személyiségfaktor
esetében is valds eredményekkel szolgalt. A pedagdégus szamara ez kiléndsen fontos. A mar emlitett, alapvetd
kovetelményként szerepl hitelesség, kongruencia csak akkor johet 1étre, ha a tanar nyelvi viselkedése soran
sem jatszik idegen szerepet, ugy kell kommunikalnia, hogy az 6sszhangban legyen az alapszemélyiségével.
Ez a kijelentés els6re talan magatdl értetédének tinik, ennek ellenére bizonyara mindannyian talalkoztunk
mar a hangulatat és szigorat programozottan valtogatdé pedagégussal.

A valéban mikodd személyiségpercepcid a jelen kutatas szerint nem elssorban a beszédjellemz&ktdl
figg. Vannak azonban a beszédnek olyan tényezdi, amelyek befolyasoljak a hallgatékat a beszélé pozitiv
megitélésében. A gyorsabb beszéd és a tObb beszédszinet hasznalata is kedvez8bb megitélést biztosit.
Mivel osztalytermi kdérnyezetben nem ajanlott sem a gyors tanari beszéd, sem a valésagosnal kedvez&bb
véleményekre torekvés a tanulok el6tt, az eredményeket masik aspektusbdl tanacsos értelmezni: a beszéd
tempodjaban és a szlnettartasban (is) tanacsos kerilni a széls6ségeket, mivel ezek a tanulok szamara
félrevezets érzetet kelthetnek. Kevésbé lényeges, de emlitésre érdemes még az a tény is, amelyre az eredeti
hangfelvételek és a tartalmatlan hangfelvételek kilon vizsgalatabdl lehet kdvetkeztetni: a nem értheté vagy
nem jol érthetd kdzlések nemcsak a hallottak feldolgozasat, de a személyiségészlelést is nehezitik, emiatt
fontos a diakok szempontjait figyelembe vevd, a szamukra megfelel6 tartalmu és érthet6ségl tanari beszéd
alkalmazasa.
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Németh, Matyas
Teacher talk and personality

It is essential that a firstlanguage teacher has appropriate language behaviour. The effectiveness
of teacher talk depends not only on communicative factors but also on the teacher’s personality.
The aim of this study is to investigate the personality psychological background of these factors.
Is the teacher’s talk related to his/her personality? The hypothesis of this research says that
the features of teacher talk have an influence on the opinions that students form about their
teacher in general. This study investigates the transcript of trainee teachers from two points
of view, i.e., from the perspectives of production and of perception. The relations between the
features of teacher talk and of students’ judgments are statistically analyzed. Results show some
connections between certain features of talk and judgments formed about personality. These
findings make first-language teachers aware of the potential effects of their communication.
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