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A Facebook hasznalata az anyanyelvi nevelésben

A tanulmany egy olyan médszertani-pedagdgiai 6tlettarat mutat be, amely az egyik legnépszeriibb
kozosségi oldal, a Facebook alkalmazasabdl indul ki. A Facebook anyanyelvi 6ran és azon kiviil is
bevonhato az anyanyelvi kompetencia fejlesztésébe. Az 6tlettar olyan alkalmazasi lehetéségeket
kivan bemutatni altalanos és kézépiskolai tanarok szamara, amelyek az utébbi idészak kutatasi
eredményeit is figyelembe veszik. A masodlagos irasbeliség, az internetes kommunikacié
vagy e-kommunikacié késleltetettsége, tervezhetésége miatt mas, mint a tanéran megszokott,
leginkabb gyakoroltatott elsddleges irasbeliség, éppen ezért fontos olyan feladatgyiijteményeknek
és otlettaraknak a létrehozasa, amelyek ezek alkalmazasat rendszerezik, értékelik. A tanulmany
feladatotleteket nyujt a retorika, a stilisztika, a kommunikacié témakorében, valamint olyanokat,
amelyek alkalmasak az 6rai rahangolédasra is.

A Facebook szerepe ma

2014 elejére az éppentiz éve, 2004-ben alapitott kozosségi oldal, a Facebook regisztralt felhasznaloi profiljainak
a szama a Social Bakers nevd(, statisztikakat 6sszeallitd cég szerint 1,2 millidrd fé6t szamlal vilagszerte. Ebbé|
Magyarorszag a 43. helyen all 4,8 millié regisztralt profillal (1). Majdnem minden masodik magyarra jut tehat
egy felhasznaldi oldal. Nyilvanvalé tehat, hogy a k6z0sségi oldal népszerlisége igen nagy méreteket oltott.

A Facebook — mint a Web 2.0 egyik megjelenési formaja — az emberi kommunikacié és érintkezés egyik
népszerl lehetésége napjainkban. A Web 2.0 ,olyan szoftverekre épul, amelyek lehetévé teszik a kozosségi
tevékenységekben vald témeges részvételt. A felhasznalok magukat és érdeklédésiiket mediatizalt terekben
fejezhetik ki, és az igy kialakitott reprezentaciok utjan Iéphetnek kapcsolatba egymassal” (Koltay 2011).
Facebookon tarthatjuk a kapcsolatot az ismerdseinkkel, kovethetjik életiik eseményeit a hirfolyamon, az
ismer@seink idévonalan (vagyis a sajat életeseményeit, valamint az érdeklédési korét bemutatd oldalan;
a régebbi verzidban ezt Uzenéfalnak nevezték), azonnali és késleltetett Gzeneteket is valthatunk (azaz
csetelhetlink és levelezhetiink), jatszhatunk, felkelthetjik egymas érdeklédését a legutdbb olvasott konyv
vagy a legujabb film irant, és még szamtalan mas alkalmazast is elérhetlink az oldal segitségével.

A magyar nyelvii Facebook-kutatasok nyilvanvaléva tették (Toth-Mdzer—Lévai 2011; Keszy-Harmath 2013),
hogy az oldalon jelen vannak a pedagdgusok is. Tobbséglk aktiv felhasznaldja a Facebooknak, de nem
mindegyiklk tudja, hogy a tanitas soran vagy a pedagdégiai munka egyéb terilletein hasznalhatja-e az oldalt,
és ha igen, mire. A hasznalhatdésag és az illéség, vagyis az elektronikus ethosz (Balazs 2010) kérdései is
megosztjak a tarsadalmat (Hershkovitz—Forkosh-Baruch 2013). A korabban emlitett magyar nyelv( kutatasok
kimutattdk, hogy a tanarok tdbbsége latja, hogy milyen lehet6ségeket kinal a Facebook a pedagogusi
munkaban. Ehhez azonban nélkll6zhetetlen az, hogy a tanar valamennyire elvalassza a maganszférat és a
hivatasat, vagyis a maganéletéhez kapcsolodo eseményeket, érdeklédési kdrét, nézeteit ne tarja a diakjai elé.
Ugyanezt teszi a pedagogus a tanéran is, példaul egy osztalyfénoki éra keretében (vagy akar szakéra, idegen
nyelv, irodalom keretein belil): mesél, példazatot mond, de mindig betartja az iratlan és az irott etikai
szabalyokat. Sok pedagdgus attél fél, hogy a kdzdsségi oldal hasznalatakor nem tudja elvalasztani a
maganéletét és a hivatalos kdzeget, holott ez mikddhet ugy is, hogy egy felhasznaloi profil alatt zart
csoportokat hozunk Iétre didkjainkkal, kollégainkkal, és veluk kizarolag ott Iépunk kapcsolatba. A maganéletiink
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esemeényeit, fotoit, az érdeklédési koriinket megtartjuk a szorosabb (kbzeli) ismeréseinknek. A zart csoport
torténéseit csak a csoporttagok latjak, tehat szinte osztélytermi korilményeket biztosithatunk. Az ethosz
azonban ilyenkor is él. A tanar ugyanolyan keretek kdzo6tt mozog, mint az osztalyteremben, még akkor is, ha
személyes kontaktust nem teremt a diakokkal, és a masodlagos irasbeliséget, az internetes kommunikaciés
format hasznalja. Az 1. abran egy iskolaradié szervezési feladatait ellaté zart Facebook-csoport bejegyzését
lathatjuk, ahol a tanar feltoltétt egy olyan Excel-fajlt, amelyben a kdvetkez6 hdénap szerkeszt6i-misorvezetdi
beosztasat ismerteti. A csoport a tanar moderalasaval mikodik, de a részt vevd diakok is tolthetnek fel
anyagokat, azaz megoszthatjak oOtleteiket a tobbiekkel. A zart csoport tanuldkérdk, tantargyi foglalkozasok
terepe is lehet, de a tehetséggondozas, a versenyekre val6 felkészités segédeszkdzeként is szolgalhat.
Ezekben a csoportokban a bejegyzéseket és a fajlokat megosztd tanarok és diakok kilénbdzé nyelvi normak
alapjan irnak.

A Janudel détumak Bivesel voltak, most javitaltam dkel. Tde i
befrhiatjdtok magatokat, vagy nekem kildjetek dzenetes. Sadbell infot nem
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Pedagogiai célbol létrehozott zart csoportok a Facebookon (2)

Az internetes kommunikacié jellemzéi

Az internetes kommunikacié nyelvészeti vizsgalatanak magyar nyelven is széles korl szakirodalma van
(Ersok 2004; Bodi—Veszelszki 2006; Veszelszki 2012). Elséként emlithetd jellemz6je az, hogy az internetes
kommunikacié vagy mas néven szamitdégép altal mediatizalt kommunikacié (Welch 1999) mindenki szaméara
hozzaférhetd, aki internetkapcsolattal rendelkezik. A felhasznalé kiilonb6zd forumokon, kozosségi portalokon,
csevegOprogramokon létesit kapcsolatot masokkal a szamitdgépen keresztil, irasban, kiilénb6z8é miifajokban,
mint az e-mail, a levelezdlista, a vitaférum, az élg, internetalapu interaktiv miifajok, a csetelés/csevegés
(Ersok 2007).

Az internethasznalat elterjedése a 14—17 éves tanulok kdrében gyakorlatilag 100%-0s, vagyis mindegyikik
rendelkezik digitalis kompetenciakkal, azaz digitalisan szocializaltak (Bernat—Fabian 2008), hasznaljak a
szamitdégépet, a mobiltelefont, az internetet, a kdz6sségi oldalakat, kiilénb6zé miifajokban nyilatkoznak meg,
és ezekhez a mifajokhoz kapcsolasi és hasznalati szabalyokat is ismernek. Koltay szerint ,az irastudas uj
formai feltételezik annak ismeretét is, hogy miként alakitjak az egyes mifajok az irast, és miként reagalnak
erre az olvasok. Fontos résziket képezik azok az ismeretek is, amelyek a kilénbdzé technologiaknak az
informacié tovabbitasaban betoltétt szerepével kapcsolatosak. Az irastudas Uj formainak birtokaban tehat
képesek vagyunk arra, hogy megfelel6 technoldgiakat alkalmazzunk az informacionak kilonb6zé célbol
kilonb6z6 célkbzonséghez és kildnb6zé miifajok formajaban térténd tovabbitasara” (Koltay 2011). A Facebook
népszer(isége is nagy a diakok korében, a Social Bakers felmérése szerint Magyarorszagon a tinédzser
korosztaly (13—17 éves tanuldk) az 6sszes Facebook-felhasznald 12%-at, a 18—24 évesek 23%-at teszik ki (1).
A hozzaférés lehet6sége megvan otthon, a munkahelyeken, igy a tanarok szamara az iskolakban is. El6nyds
tulajdonsaga még a kbzosségi oldalnak a gyorsasag, vagyis az, hogy révid id6é alatt tudunk megosztani
informaciokat (csevegés, Uzenetvaltas, tartalmak kdzzététele az idévonalon, azaz posztolas). Jellemz6 még

26



Anyanyelv-pedagégia VII. évfolyam, 2014/1.

ra az interaktivitas, valamint a késleltetett interakcid, vagyis az, hogy kézvetett médon, kilonb6z6 térben vagy
idében is elérhetik egymast a résztvevék. A tanar zart csoporton bellli posztjara a tanulé azonnal reagalhat,
ha éppen online tartdzkodik, de valaszolhat ra késébb, amikor este hazaért az edzésrél vagy a kulénorakrol.

Balazs Géza szerint fontos a kairosz szerepe az e-kommunikaciéban, vagyis az, hogy a megfeleld alkalmat
megragadva legylnk jelen mindenutt (Balazs 2010). Amikor példaul egy diak els6ként veszi észre a tanar
felhivasat a Facebook hirfolyaman, elényhdz jut egy projektmunkaban vagy egyéb feladatban. Az utolsé és
egyben a legmeghatarozébb jellemzd pedig az, hogy publikus, tehat a Facebook idévonalan és hirfolyaman
zajlé kommunikacioé nyilvanos. Beallithatjuk, hogy mely ismeréseink, mely csoportok lathatnak bizonyos
bejegyzéseket, tovabba azt, hogy mely ismer&seink elél rejtink el valamit az idévonalon. Nagyon fontos,
hogy korultekintéek, dvatosak legylnk az adatvédelmi beallitasokkal, és mindig az legyen a kommunikacio
cimzettje, akit eredetileg is annak szantunk.

Az internetes kommunikacié funkcioi egy felmérés alapjan

Az emberi létezés egyik legfontosabb entitasanak, a kommunikaciénak elsédleges funkcioja a tajékoztatas,
az informaciok kozlése, atadasa és cseréje (Banczerowski 2000), ugyanez jellemzd a Facebookon zajlo
érintkezésre is.

Az internetes kommunikacié tovabbi jellemzéje Szlits Zoltan szerint, hogy ha ,a kommunikacioé céljanak a tér
és az id6 legydzését tekintjuk, akkor elmondhatjuk, hogy az internetes kommunikéacio az informaciot egyrészt
egyre gyorsabban, valds idében képes tovabbitani, masrészt pedig a tarhely névekedésének készdénve nagy
mennyiségben és hosszu ideig tarolni. Az internetes kommunikacio legydzi a fizikai tavolsagot is, melyet
az indusztrialis korban elterjedt globalis és tomeges légikozlekedés mar kikezdett, hiszen egy hipertextben
a legnagyobb és egyben legkisebb tavolsag is kattintasnyi, minden objektum, valamennyi szamunkra fontos
tudas ugyanis klikkelésnyire van egymastdl, illetve a virtualis térbe a fizikai vilag barmely pontjarél be lehet
lépni” (Szits 2012). Fontos kiemelni Sz(its gondolataibdl azt, hogy az informécid tarolasa idében is végtelen,
igy j6l meg kell gondolnunk, mit teszlink ki a nyilvanossag elé, mert az akar orokre ott maradhat, ugyanis
visszakereshetdvé valik.

Egy 2012-es kérd6ives vizsgalatban (3) a megkérdezett 50 pedagdgus valaszait elemezve van ralatasunk
a hasznalati szokasaikra és a véleménylikre a Facebookon valé tanar-diak kommunikaciorol (az eredmény
a kitdlték szama miatt nem szignifikans, ehhez tovabbi vizsgalatok szikségesek). A valaszadok demografiai
adatai utan a Facebook-hasznalat gyakorisagat és céljait, valamint funkcidit vizsgalta a kérdéiv, majd a
valaszadd tanarok a didkokkal val6 kapcsolattartasukrél nyilatkoztak. A kérdések egy része arra vonatkozott,
hogy az oldal mire lehet alkalmas a tanari munkaban. A valaszaddk altal felallitott sorrend szerint leginkabb
az informaciok kozlésére (kotelességekre vald emlékeztetés) és az érdekl6dés felkeltésére (példaul irodalmi,
mivészeti vagy zenei alkotas irant) a legalkalmasabb, legkevésbé pedig az anyanyelvi kompetencia korébe
tartozé fejlesztési feladatokra (szdévegértés, helyesiras, székincs fejlesztése), valamint a nevelésre vagy a
fegyelmezésre. A valaszadok ugy lattak, hogy a Facebook a tanari életnek is aktiv része, lehet hasznosan
is alkalmazni. Segit abban, hogy kdzelebb keruljink a diakjainkhoz, és (véleménylnk és akaratunk szerint)
kedvez&en hassunk rajuk, vagy meggy6zzik ket bizonyos esetekben.

Tanari feladatok a Facebookon a kérdéives vizsgalat alapjan

A kérdbives vizsgalatbdl kidertlt, hogy ha a tanar hasznalja a Facebookot a didkokkal valé érintkezésre, akkor
ugyanugy el kell latnia bizonyos feladatokat, mint a tantermi munka soran. Az elsé ilyen lehetséges feladat a
diak kotelességeire valé emlékeztetés. A kérd6ivben megkérdezettek kozul 28-an vallottak azt, hogy hasznos
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lehet a Facebook, ha a diakot a hazi feladatra vagy egyéb kotelességeire akarjuk emlékeztetni. A kérddiv kikérte
a tanarok véleményét: olyan allitasokat adott meg, amelyekrél el kellett dontenilk, hogy egyetértenek-e vellk,
vagy sem. Az 6tvenbdl 27 valaszado (54%) ugy vélte, hogy a diakok helyesirasa rosszabb a Facebookon, mint
a dolgozatokban, de csak 10 valaszad6 gondolta gy (20%), hogy a tanar feladata kijavitani a diakot. 9-en (18%)
ugy vélték, hogy a tanar nem reagalhat a diak kiirasaira az idévonalan, 37 valaszadé szerint (74%) azonban a
tanar kezdeményezhet és valaszolhat is az idévonalon a diakoknak cimezve. Minddssze 6 tanar (12%) értett
azzal egyet, hogy a diakok nem irhatnak a tanar Gzenéfalara, 32 valaszadd (64%) szerint viszont a tanar és a
diak egyarant irhat a masik idévonalara. A tanérai tanari megszélalasokban a nyelvhasznalattal kapcsolatban
is vannak elvarasok, ugyanez megtalalhaté az internetes kommunikaciéban is. A valaszadok 82%-a mondta
azt, hogy a tanarnak a Facebookon is tigyelnie kell a helyesirasara, de még ennél is tdbben, 90%-ban azzal
értettek egyet, hogy a tanarnak a Facebookon is figyelmet kell forditania arra, hogy nyelvi stilusa valasztékos
legyen. Mégis a kérd8iv egy masik kérdésében, ahol sorrendet kellett |étrehozni a Facebook altal biztositott
lehetséges fejlesztési terlletei kozott, a valaszadok az utolso, azaz a 10. helyre tették a helyesiras javitasat
(1. tablazat).

A tanarok 42%-a értett egyet azzal az allitassal, hogy az udvariassagi formulak kétetlenebbek a Facebookon.
A valaszadok fele (50%) szerint a Facebook Gzendéfalan/idévonalan informalis, 12% szerint pedig formalis a
kommunikacio, 38% pedig nem véleményezte az allitast.

1. tablazat
Mire lehet alkalmas a Facebookon val6 lizen6fali kommunikacié a tanar és a diak kbzo6tt? (3)
Mire lehet alkalmas a Facebookon vald iizendfali kommunikacio tanar és didk kozott?
(1. = a leginkdbb erre alkalmas, 10. = erre alkalmas a legkevéshé)
Helyezés Pontok

Infarmaciok kbzlése (példaul hazi feladat) 1. 183
Erdeklddés felkeltése (pé&ldaul olvasmany, zene irant) 2. 215
Személyes kapcsolat, bizalom kialakitasa 3. 248
Emlékeztetd a didk kibtelességeire 4. 257

A didk ra- vagy |ebeszélése barmely kérdésben 5. 279
Szokincsfejlesztés 6. 299

A tandr népszerliségének a novelése 7. 30

A szivegeértés fejlesziése 3. 33
Mevelés fegyelmezés 8. 325

A didk helyesirdsanak a javitasa 10 330

A tanulmany koévetkezd részében bemutatott feladatgyljtemény ezekre a véleményekre és a kérd&ivben
szereplé egyéb lehetséges feladatokra, célokra, lehet6ségekre épit, valamint egy diskurzusvizsgalat
eredményeit is felhasznalja.

Diskurzuselemzés

A Facebook id6évonali bejegyzéseiben a szerepek folyamatosan cserélédnek. A bejegyzést ir6 tanar
kezdeményez, de a hozzaszolasban reagald diak is kerilhet ebbe a szerepbe egy masik forduléban.
Fordulonak az egy beszél6 altal elmondott széveget tekintjik (Boronkai 2009). A fordulékban szomszédsagi
parok alakulnak ki. Ez a két fogalom a diskurzuselemzés alapeleme, a kutatas alapjat is ez adta. Boronkai
szerint a diskurzus olyan nyelvi jelenség, amely egyszerre jelenti az egyes megnyilatkozasok létrehozasanak
és befogadasanak egymassal kdlcsdnhatasban lévd folyamatat. A Facebook idévonalan zajlé diskurzusok
irasban zajlanak, de az elektronikus kommunikacié a szobeliség és az irasbeliség hataran all, részben
mindkettd jegyeit mutatja. Véglegesen sosem lezartak, hiszen hosszu id6 elteltével is lehet hozzaszdlni, azaz
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kommentet irni egy bejegyzésre. Ha a bejegyzés maga tervezetten jon is létre, a rajuk érkezett kommentek
tobbsége spontan természeti, hiszen a bejegyzés irdja nem mindig cimzi direkt médon az lizenetet. Az lizenet
barkit megtalalhat, barmelyik felhasznalé része lehet egy diskurzusnak. Maga az izenet nem feltétlenil valik
interaktivva, hosszu id8 utan is érkezhet ra valasz, igy idébeli korlatok sincsenek (Keszy-Harmath 2013).

Osszesen 33 irasbeli, Facebookon létrejétt diskurzust vizsgaltam meg. Ezeket név és arckép nélkiil
rogzitettem, és megfigyeltem a hagyomanyos szomszédsagi parok létrejottének a folyamatat (vagyis azt,
hogy melyik diskurzusban joétt valasz a diakoktdl a tanari bejegyzésekre), tovabba ezek szamat és aranyat.
Az alabbi szomszédsagi parokat kerestem: kérdés-valasz, Udvozlés-ludvozlés, kérés-teljesités, ajanlattétel-
elfogadas, parancs-engedelmesség, bok-elfogadas/elutasitas (Boronkai 2009). A diskurzusokat ezekbe
a kategériakba soroltam, de volt olyan hianyos vagy nem a hagyomanyos médon zajlé diskurzus, amely
Ujfajta szomszédsagi part tartalmazott. Ezen kivil vizsgaltam az Uj feladattipusokat és otleteket, ezeket az
alabbiakban dsszefoglalom. Reprezentativ felmérés és szignifikans eredmény csak tovabbi anyaggyjtéssel
és elemzéssel valosulhat meg. A 33 diskurzusbdl 21 férfi, 12 pedig n6i adatkdzl6t8l szarmazik. Foglalkozdsukat
tekintve mindegyikuk tanar, életkori atlaguk 40,8 év volt. Ez a 33 diskurzus a forrasa, kiindulépontja azoknak
a feladattipusoknak is, amelyek a kdvetkez6 részekben szerepelnek.

Rahangolédas, jelentésteremtés, reflektalas

A Facebook nem osztalytermi kortlmények kozotti kommunikaciora épll, ennek ellenére ugyanugy vizsgalhaté
a tanari megnyilatkozasok milyensége, célja, ardnya és a tanari kérdés tipusai (Antalné 2006). Az anyanyelvi
kompetenciat is fejlesztd tanitasi-tanulasi médszer egyik abrazolasa az RIR-modell (Pethéné 2007: 82—-94),
amely a tanitas-tanulas harom fazisat, a rahangolédast, a jelentésteremtést és a reflektalast klildnbdzteti meg.
Az 6ramodell hasznalhatd, alkalmazhato tobb terlleten, igy az anyanyelvi nevelésben is, és a Facebookon
vizsgalt tanari megnyilatkozasok is rendszerezheték az alapjan, hogy a pedagdgiai munka melyik fazisahoz
kéthetok.

A harom fazis kodzul az els6 a rahangolodas fazisa. A rahangolddasi gyakorlatok a tanulok elézetes tudasanak
a mozgdsitasara, a motivalasra, az érdeklédés felkeltésére, az Uj probléma felvazolasara fékuszalnak, és
megfeleld kontextust biztositanak az Uj ismeretek szamara, ennek kdszénhetéen — remélhetdleg — tartdésan
be is agyazdédnak az uj informacidk (Petres Csizmadia 2013). Az idévonal segitségével felhivhatjuk diakjaink
figyelmét kulturalis eseményekre, a kdvetkez6 tananyagokkal kapcsolatos hirekre, informaciokra. Mindezek
megjelennek a didkok hirfolyaman. Egy mar vizsgalt Facebook-diskurzusban az adatk6zl tanarnd kulturalis
programajanlatot tesz két 11. évfolyamos osztalynak, a felljitott Madach-kastély megtekintésére hivja fel
a figyelmet (,711. XX és 11. XX! Elmegylink tavasszal?”). A bejegyzésben hiperhivatkozast haszndl, vagyis
a diskurzusba agyazza az esemény elérhetd linkjét. A diskurzusba kapcsolédé diak (D1) kiegésziti a
szomszédsagi par hianyzo tagjat, és valaszol a kérdésre (D1: ,En benne vagyok, mehetiink!”), mire egy
masik diak (D2) szintén helyesel (D2: ,En is! ©”). A programajanlénak ez a legegyszer(ibb médja, hiszen a
linkhez automatikusan képet is csatol a Facebook a bejegyzésbe, ezzel is ndveli az odakattintasok lehetséges
szamat.

Egy masik bejegyzésben az egyik tanarnd sokkal komplexebb rahangolddasi, érdeklédést felkelt6 feladatot irt ki
azidbvonalara: ,Aki 1-1 hét soran a szamomra legértékesebb — irodalommal kapcsolatos — oldalt, rendezvényt,
kényvet, folydiratot, verset osztja meg velem néhany tartalmas és igényes mondattal ajanlva, és allja a sarat az
esetleges kérdéseimmel, ellenvéleményemmel (vagy masokéval) kapcsolatban, az kap egy 6tést. A verseny
feltétele, hogy hetente legalabb &t jeldlt legyen. A hét hétfén kezdddik, és vasarnap éjfélkor ér véget. Az 6szi,
téli, tavaszi sziinetek is versenyben vannak. (A tanév végéig kb. 37 hét van még!)”. Ebben a bejegyzésben
a tanar nemcsak arra sarkallja a diakot, hogy érdekl6dést keltsen, hanem kritikai véleményformalast is elvar
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téle, valamint bevon masokat is a programajanlo diskurzusba. Vitara, megbeszélésre 6sztonzi a diakokat, igy
ez tulajdonképpen mar a jelentésteremtés és a reflektalas fazisahoz tartozik. A versenynek nagyon korrekt,
pontos, ugyanakkor nagyvonalu feltételei vannak, és a jutalom garanciaja motivalhatja is a diakokat. A tanar
ugyelt a nyelvi megformaltsagra is, a bejegyzés megfelel a mai magyar helyesiras szabalyainak és normainak,
de nem koti ki, hogy a diakoktdl vart bejegyzés is ilyen legyen.

A kovetkezb bejegyzésben (2. abra) a tanar mindéssze egy képet posztolt, amely az esztergomi Babits
Muzeum egyik érdekes falat abrazolja. A magyartanar a tananyaghoz kapcsol6dé tanulmanyi kirandulast
ajanlja a diakoknak.

2. abra
Programajanlo az tizendfalon (4)

A reflektalas fazisahoz kapcsoléddan a késébbiekben lathatunk majd példakat az érvelés témakorénél.

Stilusgyakorlatok

irhatunk a Facebookra olyan bejegyzéseket is, amelyekben kifejezetten olyan programajanlét varunk, amelyben
a diaknyelv sajat nyelvhasznalatatél kiilénb6zd, preciz, szofisztikalt stilusban irnak, vagyis stilusgyakorlatokra
is kivaléan alkalmas az oldal. A nyelvi stilus megvalasztasa alapvetd probléma a diakok dolgozataiban és
osztalytermi kommunikaciéjaban. Ha azt erGsitjuk bennlk, hogy az internetes kommunikacié mennyivel
megenged8bb, mint az osztalytermi elsédleges irasbeliség, akkor jobban elkilonitik majd a két kdzeget, és
helyesen kezelik a két, egymastdl eltéré normakovetést.

Fontos az anyanyelvi nevelésben, hogy ne csupan tanitsuk az internetes kommunikacié sajatos nyelvi
jellemzgit és stilusbeli sajatossagait, és nyomtatott valtozatban vigyink be példakat a tanérakra, hanem
élében, online is kommunikaljunk. Az iskolak felszereltsége valtozd, de arra kevés példat latunk, hogy az
anyanyelvi érakat szamitogépes teremben tartanak. Pedig az ilyen éraknak nemcsak az az elénye, hogy
demonstralni és gyakoroltatni lehet az e-kommunikaciot, hanem kialakithatunk virtualis k6zosségeket is, Ujfajta
szabalyrendszert sajatittathatunk el a diakokkal egy szamukra sokkal ismer&sebb, valamivel kétetlenebb és
kellemesebb kérnyezetben, igy motivaljuk is 6ket a k6zds munkara. A legalapvetdbb feladatok kdzé tartozik
az, ha a tanar stilisztikai hibat kdvet el a bejegyzésében, és arra kéri a didkokat, hogy javitsak ki a hibat.
llyenkor mindig tisztazni kell, hogy milyen norma szerint hiba a hiba. Ennek segitségével érzékeltethetjuk a
tarsalgasi, maganéleti stilus és a hivatalos stilus kozti kiilénbséget.

Gyakoroltathatjuk az udvariassag kérdéskorét is. A magazas/ondzés és a tegezés kozti kildnbségtétel sok
didk szamara okoz gondot még kdzépiskolaban is. A Facebook egyik sajatossaga, hogy ha valakit meg
akarok szoélitani, ki akarok emelni egy bejegyzésben, akkor a nevét betaggelhetem, vagyis belinkelhetem a
bejegyzésbe. A tag ugy keletkezik, hogy a megszélitott nevét begépeljik, a Facebook automatikusan hiperlinket
tarsit hozza, és ezt leggyakrabban kék betliszinnel kiemelve jeleniti meg a bejegyzésben (ez bongészdnként
eltérd lehet, illetve a mobilalkalmazasok esetén is masképpen jelenik meg). A diakok sokszor bejeldlik tanarukat
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és osztalytarsaikat ugyanabban a bejegyzésben, de nem tesznek kiilonbséget az 6ndzéssel/magazassal,
hanem tegezd formaban irjak le a mondatot. Ezért fontos gyakoroltatni a szabalyokat, és tudatositani bennuk,
hogy a magazas/ondzés ugyanugy él az e-kommunikaciéban is, mint az elsédleges irasbeliségben.

A hivatalos stilus sajatossagait is megfigyeltethetjik a diakokkal: az is lehet feladat, hogy olyan idévonalat
hozzanak |étre, amely online dnéletrajzként, vagyis hivatalos szévegtipusként funkcional. Felhivhatjuk diakjaink
figyelmét arra, hogy ez ma mar nagyon divatos formaja az 6néletrajzirasnak, tobb cégrél kdztudott, hogy az
allasra jelentkezdk Facebook idévonalat/adatlapjat nézik meg, és tébbek kdz6tt ez alapjan dontenek a felvételi
jelentkezésrél. Az idévonal melletti Névjegy flilben talalhatok a felhasznalo alapadatai, lakhelyei, munkahelyei,
iskoldi és elérhet8ségei, igy gyakorlatilag a hagyomanyos és a modern amerikai tipusu 6néletrajz mellett ez a
harmadik, digitalis tipusu 6néletrajz. A tovabbtanulasban és a munka vilagaban hasznalt szévegtipusok kézul
talan ez a legfontosabb szamukra, igy érdemes egy egész tandrat azzal tolteni a szamitdgépes teremben, hogy
mindenki a sajat oldalat valtoztassa hivatalos dnéletrajzza, majd utana a diakok és a tanar is reflektaljanak
ezek erényeire és hibaira. A tanarnak fel kell hivnia a figyelmet a biztonsagi és az adatvédelmi beallitasokra,
és a diakoknak meg kell tanulniuk, hogy mit oszthatnak meg felel6sséggel a nagy nyilvanossag elétt.

Irodalom a Facebookon

A szépirodalmi szévegek jelenléte a Facebookon szintén mindennapos dolog. Tanarként és maganemberként
is oszthatunk meg idézeteket irodalmi mlvekbdl, és ezeket kiilonb6z6 feladatokhoz hasznalhatjuk. Nemrégiben
terjedt el az oldalon az a ,jaték”, miszerint a megoszté kiteszi az idévonalara a jaték szabalyait, és a bejegyzést
lajkoloknak a bejegyzés kommentjeibe ajanl egy koltét. A lajkold utananéz a kapott koltének, és késébb a sajat
idévonalan kdzzétesz téle egy verset, mellékelve a jatékszabalyokat is, igy majd a bejegyzése lajkoldinak &
ajanlhat koltét. Indoklast vagy véleményt is megfogalmazhatnak a diakok a valasztott verssel kapcsolatban.
Az lzendfalibejegyzések kommentjei kozott sok Ujinformacidis felbukkanhata gyljtémunka eredményeképpen.
Egy ilyen tanari bejegyzést lathatunk a 3. abran, ahol a diakok kdzul el6sz6r nem mindenki érti a jaték lényegét,
am a pedagoégus utbaigazitja 6ket.

A Facebookon van egy 0] jatdk. Ha tetszikeled ert a verset, akkor mondok egy kidtae
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3. abra
Versajanlé lanc a Facebookon (4)

Tovabbi modja a szépirodalom alkalmazasanak egy olyan Uj kezdeményezés, amely szerint a koltészet napja
alkalmabdl versmaratont lehet tartani a virtualis térben is, nem csupan irodalmi felolvasé délutanokon. Bar
tudjuk, hogy a ,vers az, amit mondani kell”, mégis kivalo lehetéség ez arra, hogy a diakok maguk keressenek
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verseket, és kommenteljék 6ket a megfelelé idévonali bejegyzésben. A jaték lIényege az, hogy a koltészet
napja alkalmabdl a tanar kiteszi az elsé verset és a jatékszabalyokat, a diakok feladata pedig az, hogy
megszakitas nélkiil, bizonyos id6kézonként (mondjuk éranként) Uj verssel folytassak a lancot. A jatékot lehet
ugy is jatszani, hogy a legutolso vers utolsé szavaval kell kezd6dnie a kdvetkezének, de ugy is, hogy a vers
szerz@jének kereszt- vagy vezetéknevének utolsé betlijével kezd6djon a kdvetkezd kolté nevenek elsé betlije.

Ismertté valt az a 2013 marciusaban lezajlott projekt (Unger 2013), amelyben budapesti kézépiskolasok
készitettek nagyon szinvonalas adatlapokat XIX. szazadi irodalmi személyiségeknek. Idévonalukon a
feltamasztott irodalmi hdsok Ujra csevegnek, magukrol az irodalomtérténetbdl ismert informaciokat osztanak
meg (példaul Petdfi Sandor megosztja 1848. marcius 15-ei éiményeit). A projektben részt vevd didkok oriasi
munkat végeztek, a kutatas és a szerkesztés kdzben komoly ismeretekkel gazdagodtak, raadasul az adatlapok
kedvcsinaldként is funkcionalnak a XIX. szazadi magyar irodalom megszerettetésében (Unger 2013).

Vita, megbeszélés, retorika

A kovetkez6 terilet, ahol hasznalhatjuk a Facebookot, az a retorika. Kulon ag, az ugynevezett e-retorika
(Balazs 2010) alakult ki ekdre, ahol a cél tovabbra is ugyanaz, mint a hagyomanyos retorikaban, vagyis
»-mavelt és erkdlcsOs kozéleti embereket, polgarokat neveljen, akik széban és irasban képesek a kozosség
érdekeit hatékonyan képviselni. Olyan polgarokat kivan tehat nevelni, akiknél a sz6 és a tett 6sszhangban van
egymassal” (Adamik 2010: 10). A diakoknak felel6sségteljesen kell megnyilatkozniuk a nagy nyilvanossag
elétt. Ezen a terlleten is kezdhetjik a munkat hibakereséssel. Példaul a j6 szénok tulajdonsagainak
tanitasanal vihetlink be a Facebookrdl hozott olyan bejegyzéseket, ahol az ethosz, a pathosz vagy a logosz
valamelyikét megszegte a bejegyzés irdja. Gyljtdmunkaként is adhatjuk a feladatot: keressenek a didkok
olyan bejegyzéseket, amelyek célja a meggybzés, és valamilyen ponton sértik az arisztotelészi retorikai
harmas egységet. Ha pedig a tandéran ismét lehetéséglink van szamitdgépes teremben lenni, akkor kiilénb6z8
online retorikai feladatokat végezhetiink az idévonalon.

Kezdetnek a tanar kiirhat valamilyen megoszto, tételmondatként is funkcionald allitast, amelyre a diakoknak kell
megfogalmazniuk a sajat érveiket. A feladat sokkal 6sszetettebb és nehezebb, mint a hagyomanyos, széban
zajlé érvpingpong, ugyanis itt a diakoknak figyelnitk kell arra, hogy amig 6k sajat érviket, véleménylket
megfogalmazzak, addig masok is beirhattak mar ugyanarra a bejegyzésre egy masik érvet. Sokkal
nagyobb koncentraciét és ezzel egyltt atfogobb szdvegértést is igényel a feladat. Vissza kell tudni keresni
azt a hozzaszdélast, amelyre legutébb reagaltunk, de akar egy kommentben tdbb korabbi hozzaszolasra is
valaszolhatunk. Mindenesetre itt is rendkivil fontos a szabalyok megbeszélése. Lehet ugy is vitazni, hogy
ha valaki beirt egy érvet, akkor mindenképpen arra kell valaszolni, de meg is lehet osztani a szerepeket, és
lehetséges az is, hogy valaki csak ,az utolsé szé jogan” kapcsolddik be a beszélgetésbe, bolcs megfigyel6ként
Osszefoglalja az elhangzottakat, és reflektal rajuk.

Az érvelés, a vita terlletén belll a Facebook arra is alkalmas, hogy egy tandrai, élészéban lezajlott vitanak
lezarast adjon. Reflektalni az idévonalon kdzzétett gondolatokkal vagy képekkel is van lehet6ség. A kdvetkezé
idévonali bejegyzés elézménye egy olyan vitafeladat, amely egy, az emelt szint(i érettségi részeként készitett
reflektalas el6készitése volt. A téma a mai divatos e-book (e-kényv) és a hagyomanyos konyv elterjedtsége,
funkcidi, 1étjogosultsaga volt, egészen pontosan a kdvetkezé: ,Az e-book kiszorithatja a mai tinédzserek
életébdl a hagyomanyos, papiralapu kényvet”. A tanoérai vitara reflektal a tanar az alabbi humoros képen (4.
abra). A Facebookon terjed6 mémek, azaz modern, digitalis toposzok igy folyamatosan felhasznalasi modokkal
és jelentéstartalmakkal gazdagodnak, jelen esetben is. Eredetileg a mém szé6t Richard Dawkins oxfordi
evoluciés bioldogus vezette be 1976-ban, hogy leirja a kulturalis informacidatvitelt. ,A genetikai evolucié
analdgiajara, de vele nem azonos médon mikddd »kulturalis evolucid« soran a mémek — azaz a kulttra apro
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egységei — agyrol agyra vandorolnak azért, hogy minél erételjesebben gyokeret ereszthessenek bennink”
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4. abra
E-book vs. hagyomanyos kényv (4)

Nyithatunk vitat erkolcsi kérdésekben is, példaul az egyenléség és az igazsag egyensulyardl szol az el6z6hoz
hasonldan elgondolkodtatd, de humorosnak is mondhatd kép (5. abra), amely ugyancsak Facebook-mém.
A tanari megosztas érvelési lancot indithat el, bar a jelenlegi idézett bejegyzésben csak lajkokkal mondtak el
a véleményuket a témardl a didkok.

Ee———————————————————
Equality doesn’t mean Justice

Equality Justice

5. abra
Egyenlbség vs. igazsag (4)

A vita és a retorika teriletét a Facebookon is tematikai sokszinliség jellemzi: barmir8l megprébalhatjuk
meggydzni a masikat. Az érvek fajtait utdlag csoportosithatjuk a Iétrehozott tarsalgasokon. Felhivhatjuk a
figyelmetarra, hogy Ujfajta érvek alakulhatnak ki, példaul a szamitdgép és az internet adottsagainak megfeleléen
hiperhivatkozasok agyazddnak a diskurzusba, hipertextek jonnek létre. Gyakoroltathatjuk az indukcié és a
dedukcié modszerét is, nyitva hagyott érvrendszereket irhatunk le, amelyeket minél gyorsabban be kell fejezni
egy megadott minta alapjan. Ugyanilyen behelyettesitéses, kiegészitéses feladat a metaforaképzés, amely a
diakok elvonatkoztaté gondolkodasat, képzeletét, kifejez8készségét stb. fejleszti. A behelyettesitések utan itt
is lehet6ség van a leirt metaforak megbeszélésére. A tanar a bejegyzésben nyitva hagyott kételem( metaforat
kezd el (Az élet egy nagy...), a diakoknak ezt kell befejeznilik a kommentekben.
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Szokincs, nyelvhelyesség, helyesiras

A kovetkez6kben a szokincsfejlesztés és a nyelvhelyesség kérdését targyalom. A korabban ismertetett
kérd8ives vizsgalatban a pedagdgusok a tiz lehetséges feladat kdzll igencsak hatra (10-bél a 6. és a 10. helyre)
helyezték a szokincs és a helyesiras fejlesztését, pedig ezekre nemcsak az anyanyelvi 6rakon, hanem minden
tanoran szlikség van. A székincsfejleszté feladatok tébbsége alkalmazhat6 a Facebookon is. A szokeresés, a
szoOaktivalas legegyszer(ibb modja az, ha egy szo6 jelentéskorébe tartozd szavakat gydjtenek, vagy ellentétes
és rokon értelmi{ szavakat keresnek. A kdvetkez8 lehet8ségként a képrejtvények, a képviccek, a szoviccek
alkalmazasat emlithetjik egy-egy sz6 el6hivasara. A Facebook azért is ad nagyon sok lehet6séget, mert az
interneten terjed6 képeknek nagy kultusza van, a képrejtvények a legtébb Facebook-felhasznaléhoz eljutnak.
Ezeket is alkalmazhatjuk a pedagdgiai munkank soran, és a szokincsfejlesztés mellett még szérakoztatnak
is. Egy angol nyelv( képrejtvényen példaul az egyik oldalon egy koérte, a masik oldalon fehér Gresség volt
lathatd (a megfejtés: pear és disappear, amely angolul a ’kérte’ és az ’eltlinik’ szavakat jelenti). De hasonlé
talalds kérdés volt a baranyfejd, haltestli I1ény (bariton) vagy a halfejd, telefonald patas képe (hallo) is. Ezek
elgondolkodtatnak, asszociacidkat inditanak el, és végll (igy vagy ugy) szérakoztatnak is.

Tobb érdekes szokeresd jaték van, amelyek kdzil érdemes kiemelni azt, amikor harombetlis szavakat kell
el6hivni gy, hogy csak a definicidjukat adjak meg, magat a szét azonban nem szabad leirni. Mindig az el6z6
definicio alapjan kell a széban egy betlt megvaltoztatni, és az igy kapott Uj szét is kordl kell irni. A bejegyzés
maga lehet a jaték magyarazata, majd az els§ kommentben megadjuk az elsé definiciot (héaz tartéeleme) a
megfejtés leirasa (fal) nélkil, majd a kdvetkez6 hozzaszdélo tanuld, aki a leggyorsabb, megad egy Uj definiciot
(retteg), és az Ujabb megfejtés sem ,hangzik el” (fél). A szélanc egyéb tipusait is lehet jatszani: nagy fegyelmet
igényel, oda kell ugyanis figyelni a masikra, és meg kell alini, hogy esetleg valaki helyett ne irjuk le a kbvetkezé
lancszemet, mert ha egyszerre tdbben is kommentelnek, 6sszeomolhat a lanc, vagy parhuzamosan futoé
lancok alakulnak ki.

A szokincsfejlesztés tovabbi modja lehet az, ha szdégyljtéseket végziink grammatikai vagy jelentéstani
kategoriakra (példaul irjatok igeneveket!, Irjatok viszonyszokat!, irjatok indexikus jeleket!). Szétari szocikkeket
is létrehozhatunk az idévonalon. A sz6 és a magyarazata utan azt is be tudjuk jeldlni (faggelni), hogy melyik
szétarbdl szarmazik a magyarazat, hiszen a tag nemcsak valos helyszineket, varosokat, orszagokat jeldlhet,
hanem gyakorlatilag barmilyen helyszint, igy egy kdnyvet is.

A szélasok, kbzmondasok, szalldigék gyljtése is mddja lehet a szokincsfejlesztésnek. Az egyik bejegyzd tanar
tobbszor is kiirt szalldigékre, idézetekre, aranykdpésekre vonatkozé diskurzusokat. A diakok aranykdpéseibél
is sokat lehet tanulni, de az is j6 modszer, amikor a tanar arra szolitja fel a gyerekeket, hogy posztoljanak
egy olyan idézetet, amelyet az elmult id6szakban olvastak, és annyira tetszett nekik, hogy megosztanak
masokkal is. Ugyanez mas formaban megjelent egy masik bejegyzésben: ,Komolyan fontolgatok egy varatlan
dogat: mindenkinek fejbdl le kell irni 5 idézetet azok kézliil, amiket az utolsé két hétben osztott meg”. Ez az
emlékezetet is megdolgoztatja.

A helyesiras kérdése vitathaté az el6ird (preskriptiv) és a leird (deskriptiv) nyelvészeti meggydzddés
szempontjabol (Crystal 1998). Azaz vannak olyan pedagdgusok, és ez a kérddives vizsgalat megfeleld
kérdésénél is kiderdlt, akik ugy tartjak, hogy a tanarnak mindig feladata a diak helyesirasi hibainak a kijavitasa,
meég ebben a kdzvetlen nyelvi kézegben, az internetes kommunikacidban is; és vannak olyanok, akik szerint
nem szabad direkt beavatkozni, csupan példamutaté magatartast tanusitani. A hibak értelmezése amugy
is normafiiggd. Volt olyan, a kérdgivet kitdltdé magyartanar, aki megjegyezte, hogy a diakok a bejegyzésben
normakovetbéek, de a hozzaszoélasokban mar nem, és ez jol is van igy, mert a mifajnak ez is természetes
jellemzéje. Az dsszes hibat kijavitani nem feladatunk; évatosan, a kedvet és a motivaciot megérizve szabad
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csak foglalkoznunk ezzel a kérdéssel. A helyesirasi hibak javarészt elgépelésbdl adédnak. Ha ezeket mind
kijavitanank, az a kommunikacié gordulékenységét akadalyozna.

Egyéb tantargyak

Az anyanyelvi nevelés mellett mas lehetéségek is kinalkoznak a tanari Facebook-hasznalatban. Nemcsak a
magyaroérak tananyagat egészithetjuk ki, szinesithetjiuk jatékokkal, humoros kiirasokkal, hanem tulajdonképpen
barmelyik tantargy esetében is alkalmazhatjuk 6ket. Erre j6 példa a 6. abra képe, amely matematikai
ismereteket elevenit fel, ismételtet: a figgvényeket gyakoroltatja egy humoros, jopofa kép segitségével.
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@ 1 mepoatis

6. abra
Fliggvények alakjanak a gyakoroltatasa (4)

Osszegzés

A tantermi tanari kommunikacio kutatasanak (Antalné 2006) és az anyanyelvi nevelés tandrai lehetéségeinek
nagy szakirodalma van Magyarorszagon, de a tantermen Kkivili feladatokrél kevés szo esik. Napjaink
egyik legelterjedtebb jelensége a Facebookon valé kommunikacio, és mint mindenki, a tanar is ember, aki
kommunikal, és a kutatadsok szerint 6 is hasznalja az oldalt. A tanulmany arra probalt ravilagitani, hogy a
Facebook nemcsak a maganéletben alkalmazhato levelezésre, kapcsolattartasra, az érdeklédési teriiletek
megosztasara, hanem a tanari munka soran is. Persze fontos ismerni az etikai hatarokat, ahogyan a tantermi
érintkezés soran is figyellnk erre. A tanarnak mindig pontosan tudnia kell, hogy milyen koru diakkal milyen
informacidkat oszt meg. A f6 aspektus az anyanyelvi nevelésbe valé beemelés, vagyis az, hogy a Facebookot
akar otthoni, egyéni, iskolan kivili hasznalat soran, akar a szamitdgéppel ellatott tantermekben is hasznalhatjaa
pedagogus szokincsfejlesztésre, a nyelvhelyesség és a helyesiras kérdéseinek a megyvitatasara, meggyézésre,
vitatkozasra, érvelésre, stilisztikai gyakorlatokra vagy szépirodalmi, illetve mas miivészeti alkotasok iranti
érdeklédésnek a felkeltésére. Az Otlettar egy olyan kisérlet, amely szabadon bévithetd, gazdagithato.
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Keszy-Harmath, Daniel
The use of Facebook in first-language education

This study introduces a teaching methodological exercise repository that is based on the
application of Facebook, one of the most popular social media sites. Facebook can be used in
and out of first-language classes and also for the development of first-language competence. The
idea repository aims to introduce possibilities of applications for primary and secondary school
teachers which take into consideration recent research findings. Due to the delay or plannability
of internet - or e-communication, secondary literacy differs from primary literacy that we are
used to and practise most in class. Therefore, it is important to create exercise books and idea
repositories that organize and evalulate their applications. This study provides ideas for exercises
on the areas of rhetoric, stylistics and communication and for exercises suitable for getting tuned
for the class.

Kulcsszok: e-kommunikacio, retorika, tanar-diak kommunikacié, anyanyelvi kompetencia, feladattar

Keywords: e-communication, rhetoric, teacher-student communication, first-language competence, exercise
repository
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