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Gonda Zsuzsa

A digitalis szovegek olvasasértésének fejlesztése az olvasasi stratégiak
segitségével

Jelen tanulmany elsésorban a digitalis szovegek olvasasanak altalanos jellemzgit foglalja
ossze, és egy modell segitségével abrazolja az e-olvasas fogalmat és folyamatat. Az e-olvasas
folyamataban mind az anyanyelvi, mind a digitalis kompetencia fontos szerepet jatszik. A masodik
részben a tanulmany a digitalis szovegek feldolgozasakor alkalmazott olvasastipusokat mutatja
be, valamint meghatarozza a digitalis szovegek olvasasi stratégidit. Alapvetéen kétféle olvasasi
stratégiat killonboztet meg: a szévegolvasasi stratégiakat, amelyek a nyomtatott és a digitalis
szovegek feldolgozasakor egyarant alkalmazhatdk; és a digitalis szovegolvasasi stratégiakat,
amelyek végrehajtasa kizarélag digitalis szovegek olvasasakor lehetséges. A tanulmany harmadik
egységében a digitalis szovegek olvasasértésének fejlesztésére alkalmas gyakorlatok olvashatok,
amelyek a kiillonb6z6 olvasasi stratégiak digitalis szovegen val6 alkalmazasat szemléltetik.

Bevezetés

A technoldgia megvaltoztatja azt, ahogyan a miveltség tartalmardl és tanitasi modjardl gondolkodunk. Bar
a miveltség fogalmanak meghatérozasa sokféle lehet, mégis egyik alapeleme a kommunikacié, amelyet
kllonb6zé jelrendszerek segitségével végzink. Az IKT a kulonbozd jelrendszereket teljesen Uj mddon
kapcsolja 6ssze, és ezzel egyben Ujfajta miveltséget is teremt. Dana L. Grisham ezt a mlveltséget t6bbszérés
irastudasnak (multiple literacies) nevezi. A kifejezés jol tlkrozi, hogy a 21. szazadban kommunikalénak
nemcsak az IKT vilagaban, hanem a hagyomanyos informaciéhordozé eszk6zdn megjelend informaciok
értelmezésében is otthon kell lennie (Grisham 2001).

A tObbszords irastudason belil beszélhetiink informacios irastudasrol (information literacy). Ez azoknak
az ismereteknek és készségenek az Osszességét jelenti, amelyek képessé teszik az egyént az IKT-
eszkozOk és az informacioforrasok felhasznalasara egy probléma megoldasaban (Zurkowski, idézi Csik
2011). Ez az irastudas az informacio keresésének, értékelésének, felhasznalasanak a képességében és
a technikai készségekben nyilvanul meg. Az informaciés tudast sokan kompetenciateriletként értelmezik,
fontossagat bizonyitja, hogy 2006 6ta digitalis kompetencia néven az Eurdpai Unid is a kulcskompetenciak
kozott tartja szamon. Az Eurdpai Unid szakértdi a digitalis kompetencia fogalmat az informacios tarsadalom
tObbszoros és informacios miveltség fogalma (Csik 2011). A hangsulyeltolédas az oktatasban is megjelenik,
de Magyarorszagon a digitalis kompetencia sokkal inkabb szamitdégép-hasznalatot, informatikai ismereteket
jelent a pedagdgusok értelmezésében. Kevésbé értik alatta azt a komplex tudast, amely a tanulas, a
kommunikacio, a gondolkodas és a tudasszerzés elemeit 6tvozi.

A nemzetkdzi és a hazai mérések is alatamasztottak, hogy a kozoktatasban részt vevé tanuldk digitalis
szovegeértésiteljesitménye nagymértékben fligg egyrészt a nyomtatott szovegek olvasasértési teljesitményétol,
masrészt a szamitdogépes ismeretektdl. A 2009-ben és 2012-ben végzett PISA-vizsgalat bebizonyitotta, hogy
a digitalis szévegek olvasasértésének magyarorszagi eredménye a vizsgalt orszagok atlaga alatt helyezkedik
el, vagyis szukség van a digitalis szOvegek olvasaseértésének fejlesztésére (OECD 2011, 2012). A szbvegértési
teljesitmény Osszefliggésben all az alkalmazott olvasasi stratégiakkal (Pressley—Ghatala 1990). A hatékony
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olvasasi stratégia kivalasztasat, tdbbek kozott, az adott szoveg miifaja, szerkezete és megjelenési formaja is
befolyasolja.

A digitalis szovegek olvasasa

Tanulaselméleti megkozelitésben az olvasas a megismerés alapveté eszkdze, és az olvasas fogalman
hagyomanyosan az olvasasi készséget értjuk. Az olvasasi készség annak a dekddolasi folyamatnak az
elsajatitasa, amely segitségével a gyermek képes a szavak hangalakjanak felismerésére és azonositasara.
Ezzel szemben, ha eltavolodunk a hagyomanyos kozegtél és a nyomtatott szévegektdl, akkor lathatjuk,
hogy a szamitégépes tanulasi kdrnyezetben nem az olvasasi készség, hanem az olvasasi képesség lesz a
hangsulyosabb. Az olvasasnak mint f6 ismeretforrasnak a szerepe csdkkenni fog, hiszen az IKT-eszk6zok
alkalmazasanak kovetkeztében mas utak jelennek meg az ismeret megszerzésében. Az olvasasi képesség
nemcsak a verbalis informéacidk dekddolasat, hanem egyéb jelek (kép vagy hang) értelmezését is jelenti
(Bessenyei 2009).

Az olvasasnak egy tagabb értelmezésében a szdveg is tagabb fogalom a hagyomanyos értelemben vett
verbdlis kodolasu nyelvi produktumnal. Széveg tehat minden szamitdégéppel Iétrehozott dokumentum, akkor
is, ha ezek piktogramokbdl, rajzokbdl vagy képsorokbdl allnak. Ebbdl kovetkezik az is, hogy az olvasas iterativ
folyamat, és ebben a folyamatban nem a percepcié a dont6é — jelek, betlik, szavak felfogasa —, hanem az
olvasoban kivaltott reakcidk, az olvaso altal levont kdvetkeztetések (Farkas 2003).

A digitalis szovegek olvasasa alapvet6en informaciofeldolgozasi folyamatként értelmezhetd. Ez a
megkdzelités a digitalis szOvegek olvasasat az internetes bongészéssel, informacidkereséssel azonositja.
Ebben az értelmezésben az olvasas olyan alapképesség, amelyre a kritikai gondolkodas miveletei éplilnek
(Eagleton—Dobler 2007). Ezek a miveletek egymassal hierarchikus viszonyban vannak, ugyanakkor egyfajta
ciklikussagot is mutatnak. A modell els6 eleme a kérdezés (Questioning), vagyis hogy mit szeretnék megtudni,
mi a tervem. A masodik l1épés a rendelkezésemre all6 forrasok felmérése (Understanding resources), vagyis
annak megtervezése, hogyan fogom megtalalni a keresett informaciot. Ezt kdveti az értékelés (Evaluating),
hogy valéban megtalaltam-e azt az informaciot, amelyre szikségem volt. A kdvetkez6 miivelet a szintetizalas
(Synthesizing), a megtalalt informacio értelmezése, és végll az atalakitas (Transforming), amelynek soran
alkalmazom a megszerzett tudaselemet. Mindegyik muivelet komoly kognitiv képességeket feltételez,
ugyanakkor egyik sem hajthatd végre az olvasas alapvet6 képessége nélkil (Eagleton—Dobler 2007).

A gondolkodast és az olvasast érint6 valtozasok, a fenti fogalommeghatarozasok és az angolszasz modell is
bizonyitjak, hogy a digitélis szvegek olvasdja nem csupan befogaddja az adott szOvegnek, hanem sokszor
alkotéja is. Az internetes kommunikacié megkivanja, hogy kulcsszavakat alkossunk, keresémotorokat
hasznaljunk, alkalmazzuk a kilénbdz8 navigacios lehetéségeket vagy bejegyzéseket, kommenteket hozzunk
létre. Ezértis nehéz adigitalis szOvegek értelmezésekor elvalasztani az olvasast az egyéb kognitiv miveletektdl.
A tovabbiakban a digitalis szvegek olvasasat egy olyan komplex kognitiv tevékenységnek tekintem, amelyben
az olvasasi készség és képesség kiegészul a digitalis kompetenciaval. A digitalis szévegek olvasasa soran az
olvasé az informacidkeresés, -értékelés, -0sszefoglalas és -megosztas miveletét hajtja végre. Ezt az olvasasi
folyamatot a tovabbiakban e-olvasasnak nevezem. Az e-olvasas elemeinek 6sszefiiggését a 1. abra mutatja.
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1. abra
Az e-olvasas modellje

A digitalis szoveg olvasasanak tipusai

Az olvasastipusoknak kilonféle kategoriai alakultak ki. Az egyik kategorizacioé alapja az olvasé célja az adott
szOveggel, ennek alapjan kilenc olvasastipust lehet megkiilonbéztetni (Gésy 2005). Az egyes tipusok kozil a
szOveg olvasasakor egyszerre tobb is érvényesulhet, de a célok valtoznak szévegolvasas kézben. Ez azonban
nemcsak a befogadotol, hanem a széveg miifaji, szerkezeti, tartalmi 6sszetevitdl is fuigg. Az igy elkilonitett
olvasastipusok a kovetkez8k: ismeretszerzd olvasas, tanulasi célu olvasas, élményszerzd olvasas, keresé
olvasas, attekintd olvasas, feladatazonosité olvasas, javité/ellenérzé olvasas, korrekturaolvasas, forditas
céljabdl torténd olvasas (Gosy 2005).

Az olvaso célja alapjan egy masik kategorizacio is lehetséges (Aslam 1992; Alderson 2000; Bardos 2003).
Ebben az els6 olvasastipus az ugynevezett extenziv vagy élményszerz6 olvasas, amikor az olvasoé célja a
szorakozas, a kikapcsolddas. Az olvasas modja ebben az esetben linearis, hiszen a cél a halmaz dsszes
elemének azonositasa az informacié megszerzésének érdekében. Az extenziv olvasas tehat jellemz&en sorrdl
sorra torténik. Természetesen ilyen szandékkal is olvashatunk az interneten, hiszen szamos szépirodalmi és
popularis irodalmi m{ is megnyithato vagy letdltheté a kiilonb6zé webes fellletekrél. Ezek a szovegek azonban
altalaban szerz6i alapu digitalizalt szévegek, amelyek olvasasanak vizsgalata nem tartozik e dolgozat keretei
kdzé. A digitalis szbvegek olvasasara nem jellemzd az extenziv olvasastipus.

A masodik olvasastipus az intenziv olvasas, amely elemz§ olvasés, célja egy szdveg legaprobb részleteinek
a feltarasa, magyarazata. Az ilyen tipusu olvasassal altalaban iskolai vagy tanulasi helyzetben talalkozhatunk.
A korabban bemutatott Netgeneracio 2010 kutatas ravilagitott arra, hogy a didkok gyakori szamitégépes
tevékenységei kozott nem szerepel a tanulas, igy ha van is néhany diak, aki szivesen hasznalja az internetet
tanulasra, az intenziv olvasastipus sem jellemzé a digitalis szovegek olvasasara (Fehér—Hornyak 2011).

A harmadik olvasastipus az informacié lokalizalasa vagy informacidkeresé olvasas (scanning), amikor az
olvasé célja, hogy egyetlen informaciét nyerjen ki az adott szévegbdl. Ez az olvasastipus jol illeszkedik
azokhoz az olvasasi modellekhez, amelyek informaciokeresésként értelmezik a digitalis szvegek olvasasat
(Eagleton—Dobler 2007). Hiszen az olvasast elindité kérdést kdvetéen a folyamat célja a valasz megtalalasa,
vagyis egyetlen dolog kiemelése a szévegbdl. A fogalom egyeztethet6 a keresd olvasastipussal (Gésy 2005).
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Anegyedik olvasastipus alényegi pontok kivalasztasa vagy globalis olvasas (skimming). A globalis olvasas célja,
hogy kiemelje egy hosszabb szdvegben a kulcsszavakat, és elkllonitse egymastdl a [ényeges és [ényegtelen
informacidkat. Ez az olvasastipus is beillesztheté a mar bemutatott modellekbe, hiszen alkalmazhaté az
informacié keresésekor és az értékeléskor is. A talalt elemrdl mas informacidkkal dsszehasonlitva lehet
eldonteni, hogy érvényes-e. Mind az informaciodkeresd, mind pedig a globalis olvasastipus jellemz6 a digitalis
szdvegek olvasasara, hiszen alkalmazasuk megfelel a weboldalak mozaikszer( felépitésének. Emellett egyik
sem igényli a linearis olvasast, és elsésorban az informacidkeresést, nem pedig az elmélyllést vagy az
élményszerzést tamogatjak. Ehhez kapcsolddik az attekinté olvasas fogalma is (Gésy 2005).

Golden Daniel a Szakadat Istvan-féle feloszlast kdzolve olvasdi eljarasokrél, nem pedig olvasastipusokrol
beszél, de az egyes kategoriak leirasat figyelembe véve lathatjuk, hogy van atfedés a mar emlitett olvasastipus-
felosztasokkal. E szerint a csoportositas szerint az olvaso célja lehet:

a lapozgatas (browsing), vagyis tajékozédas egy nagyobb méretli dokumentumhalmazban;

az atfutas (scanning), vagyis a kivalasztott dokumentum attekintése, vazlatos feldolgozasa;

a funkcionalis olvasas (mining), vagyis a szilkséges informacio megtalalasa egy adott dokumentumban;

az ismeretszerzd, illetve szoérakozasi célu olvasas (reading), vagyis a dokumentum teljességre térekvé
értelmezése. ( Levy 2001; McEwan 2004; Szakadat 2007; Golden 2009;)

A fogalommagyarazatokbdl is kovetkezik, hogy az atfutas olvaséi eljaras alapvetéen az attekinté vagy éppen
a globalis olvasasnak feleltetheté meg, mig a funkcionalis olvasas a keresd, illetve az informaciokeresé
olvaséassal azonosithato.

Ahogyan azt a tébbi felosztas is alatamasztja, minden olvasastipus alkalmazhato a digitélis szévegek esetében
is, az olvasastipusokhoz, illetve az olvaséi eljarasokhoz kapcsolddo, szévegen végrehajtott cselekvések
azonban kulénbdznek. Hiszen a digitalis szévegek olvasasakor a befogadé a kilénbdz8 navigacios formakat
hasznalva képes a dokumentumok kdzétt lapozgatni. Ehhez ismernie kell a digitalis szOvegek egymashoz valo
viszonyat, a link és a hipertext fogalmat is, sajat olvaséi dsvényt kell kialakitania, amelyen képes kozlekedni,
vagyis asszociativ médon ugralni az egyes szOvegek kozott. Az atfutas olvasadi eljaras végrehajtasahoz is
sziksége van a befogaddnak el6zetes ismeretekre a digitalis szévegekkel kapcsolatban. Ahhoz, hogy egy
dokumentumot teljes mértékben képes legyen feldolgozni, szamos esetben alkalmaznia kell a gérgetésavot,
vagy fel kell dolgoznia a kuldnbdzé menlpontokat. A funkcionalis olvasas is specialisan valésul meg a
digitalis szovegek esetében, hiszen a gyakorlott olvasdk gyakran nem tekintik végig az egész szdveget,
hogy megtalaljak a keresett informaciot, hanem beirjak az oldalon talalhaté keres6ablakba. A keresémotor
pedig ezt kdvetben listazza a talalatokat, amelyrdl a befogadénak kell eldontenie, hogy melyik tartalmazza a
szamara érvényes informaciot. Az ismeretszerzd, illetve a szérakozasi célu olvasas, vagyis a hagyomanyos
értelemben vett olvasas esetében is megfigyelhetd a kilonb6z8 navigaciés gombok hasznalata. El lehet
olvasni egy regényt a szamitdogép képernydjén keresztll az internet segitségével, a ,lapozashoz” azonban
igénybe kell venni a mar emlitett navigaciés formakat.

Az olvasastipusok attekintését kovetden megallapithatd, hogy nincsenek olyan olvasastipusok, amelyek
kizardlag a digitalis szévegek olvasasakor alkalmazhatéak, vannak azonban olyanok, amelyeket a befogadé
elényben részesit az ilyen tipusu szdvegek olvasasakor. Ez az elény egyrészt abbdl fakad, hogy az olvaso
leginkabb informacidszerzési céllal Ul le a szamitégép elé, masrészt pedig a digitalis szOvegek mozaikszeri
szerkezeti felépitésébdl, valamint egymashoz val6é asszociativ viszonyabol kdvetkezik. A fentebb ismertetett
felosztasok alapvet6en két ilyen olvasastipust irtak korul. Az egyik olvasastipus az, amikor az olvasé célja
meghatarozott informacié megtalalasa egy vagy tobb szdveg attekintése révén. Ezt az olvasastipust a
tovabbiakban kulcsszdkeresd olvasastipusnak nevezem. Az elnevezés egyben arra is utal, hogy a digitalis
szOveg olvasdja a sajat maga altal meghatarozott kulcsszéval segitségll hivhatja a szamitégép kilonb6zé
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alkalmazasait is, mint példaul a keresémotort. A masik olvasastipus pedig az, amikor az olvasé célja egy adott
szoveg lényegi elemeinek kiemelése és megértése nem linearis olvasas segitségével. Ezt az olvasastipust a
tovabbiakban kulcsszé-azonositd olvasastipusnak nevezem. Az elnevezés itt egyben arra is utal, hogy nem
a befogadod nevezi meg elére a kulcsszavakat, hanem a szdvegbdl kell meghataroznia dket. Az azonositast
sok esetben segiti, hogy a szbéveg kulcsszavai legtdébbszor link helyzetben fordulnak eld, vagy vizualisan
kiemelkednek a szdvegbdl.

A digitalis szovegek olvasasi stratégiai

Az olvasasi stratégiak alapvetéen a kognitiv tudas részét képezik. Az olvasasi stratégiak ,szandékosan és
céliranyosan az olvaso dekddolasi és szdvegértési eréfeszitéseinek ellenérzésére, modositasara iranyulnak”
(idézi Kelemen-Molitorisz 2009). Mas megfogalmazasban: ,Az olvasasi stratégia az olvasas célja érdekében,
a kivalasztas, a végrehajtas és a nyomon kdvetés szandékosan alkalmazott kognitiv folyamata” (Almasi 2002,
idézi Steklacs: 2013: 53). Mindkét definicid hangsulyozza a szandékossagot, vagyis azt, hogy a stratégiak
kivalasztasa nem véletlenszer(, vannak olyan sajatossagok, amelyek befolyasoljak, hogy az olvasé milyen
stratégiat valaszt.

Az olvasasi stratégiak abban a 2009-es PISA-vizsgalatban is megjelentek, amely a digitalis szévegek
olvasasértését mérte. A méréshez a kutatéknak szikséguk volt az egyes képességszintek meghatarozasara,
ezt a nyomtatott szOvegek olvasasakor alkalmazott gondolkodasi mUiveletekbdl kiindulva fogalmaztak meg.
Az elsd harom képességszinthez tartozé gondolkodasi miiveletek azonosak a nyomtatott és a digitélis
szbvegek esetében, csupan a végrehajtasukhoz sziikséges stratégiak térnek el egymastol. A digitalis szévegek
olvasasahoz azonban tartozik egy negyedik képességszint is, amely a nyomtatott szévegek olvasasértésének
mérésében nem szerepel (Balazsi et al. 2011). A kilénb6zd gondolkodasi miveletekhez tartozé stratégiak
meghatarozasat a mérés szandéka is befolyasolta, amely szerint a mérés célja ,a digitalis olvasasra jellemzd,
szamos szoveg kdzotti navigacid tapasztalatanak modellezése volt” (Balazsi et al. 2011: 9).

A PISA altal meghatarozott negyedik gondolkodasi mivelet kimondottan a digitalis szovegek olvasasara
jellemzd. Ezt a gondolkodasi miveletet komplex gondolkodasi miveletnek nevezték el, hiszen ,a megértés
Iépéseinek sorrendje és a szdveg terjedelme elére meghatarozhatatlan, ezért sokkal tobb mulik az olvasé
doéntésein, mint a nyomtatott média esetében” (Balazsi et al. 2011: 13). Ehhez a gondolkodasi mlivelethez az
informacié megkeresése, integralasa és értékelése tartozik, akar egyszerre tobb digitalis szovegbdl.

A PISA-méréshez hasonléan a digitalis szévegek olvasasértését vizsgalja egy amerikai egyesilt allamokbeli
kutatocsoport, az ORCA is (Online Reading Comprehension Assesment). A kutatécsoport vizsgalataban
két csoportra bontja az olvasasi stratégiakat (Coiro—Dobler 2011). Az egyik csoportba azok az olvasasi
stratégiak tartoznak, amelyek végrehajtasa a nyomtatott és a digitélis szvegek esetében is azonos mddon
torténik. A masik csoportban pedig azok a stratégiak szerepelnek, amelyek végrehajtasa a digitalis szOveg
jellegzetességei miatt eltér a nyomtatott szévegeken alkalmazott stratégiak megvaldsitasatél. A kutatas
az olvasasi folyamatot harom egységre bontja: az olvasas el6tti szakaszba tartoznak az el6zetes tudas
aktivalasara vonatkozé stratégiak, az olvasas alatti szakaszba a kdvetkeztetd stratégiak, az olvasas utani
részbe pedig az 6nszabalyozé olvasasi folyamatok.

Az el6zetes tudas aktivalasanak stratégiai kozé a nyomtatott szovegek esetében a témarol vald elézetes
tudas aktivalasa, valamint a nyomtatott szévegek szerkezetére vonatkozo tudas aktivalasa tartozik. A digitalis
szOvegek olvasasakor ezek a stratégiak kiegésziilnek a keresémotorok hasznalatarol, valamint a weboldalak
szerkezetérdl valo elézetes ismeretek el6hivasaval. Az el6zetes tudas aktivalasa a digitalis szévegek esetében
a szOvegen végrehajtott cselekvésekkel egészil ki, amelyeket a tovabbiakban navigaciéonak nevezek.
Az egyes olvasasi stratégiakhoz meghatarozott navigacios lehetdségek parosulnak: ilyen navigaciok lehetnek

33



Anyanyelv-pedagégia VIII. évfolyam, 2015/1.

az elbzetes tudas aktivalasakor példaul a kulcsszavak beirasa a keres6ablakba vagy a weboldal cimének
begépelése az URL-savba (Cohen—Cowen 2007; Eagelton—Dobler 2007).

A kovetkeztetd stratégiaknak harom szintje jelenik meg a nyomtatott szOvegek olvasasakor (Coiro—Dobler
2011): a szojelentésre vald kovetkeztetés, a szOveg szerkezeti felépitésére vald kdvetkeztetés, valamint
a szoveg tartalmara vonatkozé kdévetkeztetés. Ezek a stratégiak a digitalis széveg olvasasakor tovabbi
kettével bévilnek. Az egyik a kovetkeztetés a képernydn az adott pillanatban nem lathaté szdvegelemekre,
amely &ltalaban a gorgetésavok hasznalataval valdsul meg. A masik a kdvetkeztetések megfogalmazasa a
tobbrétegl szbvegek egyes szbvegelemeire, vagyis a szOvegértési feladat szempontjabol megfelelé szoveg
kivalasztasa. Az egyes linkek mogott taldlhatd szévegek kivalasztasat dontési helyzet elé6zi meg, amikor az
olvasonak joslatokat kell megfogalmaznia, hogy vajon a link mogoétt talalhaté szoveg megfelel-e a szamara.
Az ehhez a stratégiahoz tartozé navigacié a menlpontra, ikonra vagy linkre valé kattintas (Leu 2002; Cohen—
Cowen 2007).

Az Onszabalyoz6 olvasasi folyamatok kozil a nyomtatott szOvegen a javitasi stratégiakat alkalmazzak
a diakok. Ezek tdbbségében parhuzamosan mennek végbe az olvasasi folyamat stratégiai elemeinek
Osszekapcsolasaval. Az 6nszabélyozo stratégidk kozé tartozik a digitélis szovegek esetében az a stratégia,
amikor az olvasé éltal végzett kognitiv miveletek fizikai olvasasi cselekvésként jelennek meg. llyen példaul,
amikor az olvasé nem megfeleléen kdvetkeztet, vagyis olyan szdvegre kattint tovabb, amely szamara mégsem
megfelel§. Ebben az esetben vagy ujrainditja a keresési folyamatot, vagy pedig a kilonb6z6 ikonok segitségével
visszafordul az altala Iétrehozott Utvonalon, vagyis kozlekedik a sajat olvaséi dsvényén. Szintén ebbe a
kategoriaba tartozik az a specialis olvasasi stratégia, amikor rendkivil gyors informacidkeresési ciklus megy
végbe extrém rovid szévegrészekben. Ehhez a stratégiahoz jellegzetesen a kulcsszd-keresd olvasastipus
kapcsolddik. Tipikus példa ennek a stratégidnak a megvaldsitdsara, amikor az olvasé a keresémotor altal
listazott eredmények kozll kivalasztja a szamara relevans talalatot (Cohen—Cowen 2007; Eagleton—Dobler
2007; Coiro—Dobler 2011;).

Megallapithaté tehat, hogy a digitélis szdvegek olvasdsakor a hagyomanyos értelemben vett olvasasi
stratégiakat mint kognitiv miveleteket az olvaso a szévegen végrehajtott fizikai cselekvésekkel kapcsolja 6ssze.
Ezek a cselekvések vagy mas néven navigacios lépések szorosan kapcsolédnak az egyes stratégiakhoz.
Fontos jellemz&juk meég, hogy egyaltalan nem valdsithatdbak meg a nyomtatott szévegek olvasasakor, vagyis
azok az olvasok, akik nincsenek tisztaban a kulénb6zé navigacios lehetéségekkel, nem képesek végrehajtani
szovegeértési feladatokat digitalis kdrnyezetben. Az 1. tablazat a digitalis szovegek befogadasakor alkalmazott,
a nyomtatott szévegek olvasasahoz képest kiegészitd olvasasi stratégiakat és a hozzajuk tartozé navigacios
lehet&ségeket foglalja 6ssze.

1. téblézat
A digitalis sz6vegek olvasasi stratégiainak és a navigacios lehet6ségeknek a kapcsolata

Olvasasi
stratégia A digitalis szovegek olvasasakor Navigacios
az olvasas alkalmazott kiegészitd stratégiak lehetéségek
folyamata szerint
a weboldalak szerkezetéré| gorget’osavok
Y i hasznalata
az el6zetes tudas
aktivalasa a kulcsszo begépelése,
a keres6motorok hasznalatarol a weboldal cimének
begépelése
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Olvasasi
stratégia A digitalis sz6vegek olvasasakor Navigacios
az olvasas alkalmazott kiegészité stratégiak lehet6ségek

folyamata szerint

a szbveg tovabbi, az adott képernyén nem | gérgetésavok

. ; lathato el i h alat
Kévetkeztetd athato elemeire asznalata
stratégiak TS . "

g a tobbrétegl szévegek egyes ikonra, menulpontra,
szbvegelmeire linkre val6 kattintas
kognitiv mlveletek 6sszekapcsolasa a ikonra, menupontra,
szbvegen végrehajtott fizikai cselekvéssel |linkre valo kattintas

onszabalyozd
stratégiak

gyors informacidkeresési ciklus

y o R - i talalatra kattintas
végrehajtasa extrém rovid szdvegrészekben

Az ORCA kutatécsoport eredményeire alapozva 2012-ben egy empirikus vizsgalatot végeztem a digitalis
szovegek olvasasi stratégiaival kapcsolatban (Gonda 2014). A kisérletben 120 kdzépiskolas diak vett részt, akik
az el6zetes tanuloi kérddiv alapjan gyakorlott internethasznaldnak tekintheték (1. melléklet). A didkoknak egy
kulcsszokeresd és egy kulcsszd-azonositd olvasastipus alkalmazasat igényl6é szévegértési feladatot kellett
megoldaniuk az interneten (2. melléklet). A feladatmegoldasokrol képernyd- és hangfelvételek késziltek,
amelyek lehetbveé teszik, hogy nyomon kdvessik a tanuldk olvasasi folyamatat, és a hangos gondolkodtatas
modszerének segitségével feltarjuk az egyes olvasasi stratégiak kivalasztasanak inditékait.

A kisérletben a digitalis szovegek olvasasakor alkalmazott stratégiakat két csoportra bontottam. Az egyik
csoportot azok az olvasasi stratégiak alkotjak, amelyeket nyomtatott szévegeken is végrehajthat az olvaso.
Ezeket a stratégiakat a tovabbiakban szévegolvasasi stratégiaknak nevezem. A masik csoportba olyan
stratégiak tartoznak, amelyeket kizarolag digitalis szovegek olvasasakor lehet alkalmazni. Egyrészt azért, mert
minden esetben szamitdgépes eldismeretre van sziikség a stratégia megvaldsitasahoz, masrészt azért, mert
e stratégiak tobbsége szévegen végrehajtott cselekvéssel, vagyis valamilyen navigacios lépéssel kapcsolédik
Ossze. Ezeket a stratégiakat digitalis szOvegolvasasi stratégiaknak nevezem (Cohen—Cowen 2007; Eagleton—
Dobler 2007; Coiro—Dobler 2011).

A 2. abra a kisérleti személyek altal alkalmazott olvasasi stratégidk szazalékos eloszlasat mutatja az
olvasastipusoknak megfeleléen. A kulcsszdkeres® olvasastipusban az olvasdék 6sszesen 2400 alkalommal
hasznaltak valamilyen olvasasi stratégiat, ebbél 705 alkalommal szdvegolvasasi, 1390 alkalommal pedig
digitalis szbvegolvasasi stratégiat hajtottak végre. Ez azt jelenti, hogy a hatékony feladatmegoldashoz
29,37%-ban a szdvegolvasasi, mig 70,62%-ban a digitalis szOvegolvasasi stratégiak haszndlata vezetett.
Ezzel szemben a kulcsszé-azonositdé olvasastipusban a kétféle tipusu olvasasi stratégia szinte azonos
mértékben szerepelt. Az olvasok 2895 alkalommal hasznaltak valamilyen olvasasi stratégiat a masodik feladat
megoldasa soran, ebbdl 1390 szdvegolvasasi, 1505 pedig digitalis szévegolvasasi stratégianak szamit, vagyis
a két kulénboz6 tipusu olvasasi stratégia kozel fele-fele aranyu (48,01% és 51,98%) hasznalata vezetett a
hatékony megoldashoz.
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2. abra

Az alkalmazott olvasasi stratégiak szaméanak szazalékes eloszlasa a két olvasastipusban

Mindkét olvasastipushoz tartozé szdvegértési feladat megoldasa egy komplex informacidfeldolgozasi
folyamat végrehajtasat igényli, amelyben a digitalis és az anyanyelvi kompetencia egyarant fontos szerepet
jatszik. Ennek ellenére az olvasasi stratégiak alkalmazasaban hangsulyeltolédas figyelhetd meg a két
kompetenciaterilethez tartozé készségek és képességek alkalmazasaban. A kulcsszokeresd olvasastipusban
a digitalis szévegolvasasi stratégiak a meghatarozdak, vagyis elsésorban a diakok digitalis kompetencigja
érvényesul. A kulcsszé-azonositdé olvasastipusban azonos aranyban szerepel a kétféle tipusu olvasasi
stratégia, de a videofelvételek alapjan kijelenthetjik, hogy a didkok ennél a feladatnal kevésbé alkalmaztak a
kiildnb6z6 navigacios lehetdségeket. Ezért azt mondhatjuk, hogy ebben a feladattipusban inkabb az anyanyelvi
kompetencia a meghataroz6 (Balazsi et al. 2011). A két olvasastipus hatékony olvasdinak szamat tekintve arra
kovetkeztethetlink, hogy a kisérleti személyek olvasasi és szovegértési képességei megbizhatébbak, mint a
digitalis kompetenciajuk, hiszen joval tdbb diak oldotta meg hatékonyan a masodik feladatot, mint az elsét.

A két feladatban a szdvegértési teljesitményt tekintve a kdvetkezd eredményeket kaptuk. A kulcsszokeresé
olvasastipusban 6sszesen 47 hatékony, 61 j6 és 12 nem j6 olvasét lehet megkuldnbdztetni. Ezzel szemben
a kulcsszé-azonositd olvasastipusban 76 hatékony és 44 j6 olvasot lehet meghatarozni. Hatékony olvasdnak
azokat a diakokat tekinthetjik, akik a szovegértési feladatot a lehetd legrévidebb olvasasi utvonal bejarasaval
oldottak meg, vagyis a legkevesebb weblapot nyitottak meg a valasz eléréséhez. J6 olvasdénak szamit, aki
ugyan eltért az idealis olvasasi utvonaltdl, de jol oldotta meg a feladatot. A nem jo olvasok kézé azok a diakok
keriltek, akik nem az utasitasnak megfeleléen hajtottak végre a gyakorlatot, de ez nem jelenti azt, hogy
valamilyen modon ne jutottak volna el a megoldasig (példaul: az utasitas ellenére az oldal keresémenujét
hasznaltak).

A diakok szovegértési teljesitményének kildnbségei azonban nem azt jelentik, hogy a kulcsszokeresé
olvasastipust igénylé feladat megoldasa nehezebbnek bizonyult a kisérleti személyek szamara, mint
a kulcssz6-azonositd olvasastipust igényld, hiszen minden diak megtaldlta a valaszt a szdvegértési
feladatlapon feltett kérdésre. A PISA-vizsgalat digitalis szovegek olvasasértésére vonatkozé képességszintjeit
tekintve minden kisérleti személy megfelelt mind a 2., mind a 3. képességszinthez tartozé elvarasoknak, és
megfeleléen alkalmaztak a kiilénb6z6 gondolkodasi miiveleteket a feladatok megoldashoz (Balazsi et al. 2011).
A szdvegértési teljesitmény kilonbsége tehat nem a megfelel6 valasz megtalalasabol, hanem a megoldasok
min&ségébdl fakad. Ezt a digitalis szovegekkel valé banasmaod, a kisérleti személyek sajat maguk altal
felépitett olvasasi Utvonala hatarozza meg. A kulcsszdkeresd és a kulcsszé-azonositd olvasastipus olvasoi
kategoriainak szazalékos eloszlasat a 3. dbra szemlélteti.
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3. abra

Az olvaséi kategoriak létszaméanak szazalékos eloszlasa az olvastipusoknak megfelel6en

A kutatas tehat hasonld dsszefluggést tart fel, mint a 2009-es PISA-vizsgélat eredményei, amely szerint
szoros korrelacio figyelheté meg a nyomtatott és a digitalis szovegértési teljesitmény kozott. Az anyanyelvi
kompetencia dominanciajat hangsulyozzak azok az adatok is, amelyek szerint azok az orszagok, ahol atlag
feletti a szOvegértési teljesitmény a nyomtatott szovegek olvasasakor, ott a digitalis szovegértés is az. Ezzel
szemben azoknal az orszagoknal, ahol a nyomtatott szvegek értése atlagos vagy éatlag alatti, a szévegértési
teljesitmény meghaladja a digitalis szOvegek olvasasértésére vonatkozé eredményeket (Balazsi et al. 2011;
OECD 2011).

A digitalis szovegek olvasasértésének fejlesztése az olvasasi stratégiak segitségével

A kutatasi eredmények szerint tehat els6sorban az anyanyelvi kompetenciara alapozva lehet a digitalis
szdvegek olvasasértését és az olvasasi stratégiak alkalmazasat fejleszteni. Ez azt jelenti, hogy a nyomtatott
szbvegek olvasasértésének fejlesztésére alkalmas olvasasi stratégiakat a digitalis szOvegek olvasasértésének
fejlesztésére is fel tudjuk hasznalni, ha adaptaljuk 6ket az internetes kdrnyezethez. A j6 olvasé az alabbi
stratégiakat alkalmazza a nyomtatott szoveg olvasasakor:

az elbézetes tudas aktivalasa,

a szOveg legfontosabb gondolatainak kivalasztasa,

kérdések megfogalmazasa az adott szévegrol,

javito stratégiak alkalmazasa,

érzékletes kép alkotasa a szovegrol,

kovetkeztetések levonasa,

a megeértés monitorizalasa (Téth 2006).
Ezeken a stratégiakon kivil még két olyan hatékony fejleszté stratégiardl beszélhetliink, amelyek kimondottan
a digitalis szOvegek olvasasakor alkalmazhaték. llyen a szdveg kapcsolédasi pontjainak feltérképezése, a
tobbrétegli szévegek elemeire valé kdvetkeztetés, valamint a weblap multimedialis informacidinak értelmezése,
a nyelvi és nem nyelvi elemek szétvalasztasa.

A kdvetkezb szdvegértési feladatok a felsorolt stratégiakat gyakoroltatjak digitalis kdrnyezetben az interaktiv
tabla segitségével. A gyakorlatok a nyelvujitas témakoréhez kapcsolddnak, igy egyszerre valik lehetévé az
anyanyelvi ismeretek bdvitése és a képességfejlesztés.
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1. feladat:

Stratégia: el6zetes tudas aktivalasa.

Utasitas: Idézd fel egy internetes képkeresé segitségével, milyen ismereteid vannak mar a nyelvijitassal
kapcsolatban! Hasznald kulcsszénak a nyelvdjitas kifejezést!

Modszertani tanacsok: az interaktiv tabla segitségével az egész osztaly szamara lathatéva valnak a talalatok.
Az egyes taldlatokra kattintva kinagyithatjuk azokat a képeket, amelyekrél részletesebben is szeretnénk
beszélni. A képek segitségével beszélgetésre 0sztondzhetjik a diakokat, de hasznalhatjuk a képeket a tanari
magyarazat szemlélteté anyagaként is.

e [ElEY

T

1. kép
A nyelvujitas kulcsszo talalatai a képkeres6ben (1)

2. feladat:

Stratégia: a szOveg legfontosabb gondolatainak kivalasztasa.

Utasitas: Jeldld a tablan a szévegkiemeld segitségével a nyelvujitassal kapcsolatos fontosabb személy- és
intézményneveket!

Modszertani tanacsok: a szévegkiemeld segitségével az egész osztaly kdvetni tudja a feladat megoldasat, igy
senki sem fog lemaradni, vagyis a tanarnak lehet6sége van arra, hogy az egyes diakokkal foglalkozzon.

Az ennél a gyakorlatnal kiemelt kifejezéseket a késébbiekben az érzékletes bels6 kép kialakitasa stratégia
gyakorlasanal is felhasznalhatjuk.

B i i T

impttese et B e Pmares P T e T T | el e

myely dolga: kdengy
™
B nbigil koricde sk i domagear kocied b
lro i hars magndioiesk plopes batdva
3

e tateale (A loor Enddebdt o 1772-0 donthnall isokid mepelsin, &
e rian | Eosiraic ag dvead & legmagvoth rAtn VARSIAB LK
o etk volt, amaliben - mwd & prebek dhsibes siak ges kel
ormal - o Bedalod alieilid frfedthhid, teremidif voll o Bhiderep, ik @ konitakban figd dponlie syeln Saiindech legaibk e o
i Hams gttt 4 g el 1 koitlen s mpriviadiok, oprhendi o nyshuadt ok mrkderiga rrers
& a‘x ety alag-tirs o Sebwligeacdin e eomerek trgediie ritofs as drdekdidie Febomerite, boge 8 voebem fbt cosle ko
i.}--.lr! T mreriar 3 mapen mesdeds isimies dritesd. s e {érbin bl gy aely wazenE
P AL, by s b
ey g leehe Hydenon B
gl prndeerek kelent addg rﬂt_w'\u’z L mprirrd tel v
Bt erws boge & srsbadrighurs i whikc rumebs bt habranak sbrs adpon ilra, akleor , dmeca o whmet b= o kengigeis
I _I.m. ks Candckt £6 « @ Laon melen a2 eZpenem ciTaia wpeive

o dndi Tdinorinen Terbilson bbb ermdnre

R )

ol i bt Besrsipn gy 1951 keit s pagrms 3 mupureives vabh kAt Bloedphghark mapeasntits "Mades
o magn wyebein bem padds 1-;!-.--"- +has &'-au'q-u- g ciews cddidbeen A LB ananad whptack fnckimdge
r—i-—-lwh yisletin, meely agermd 100 fv el
L'b wcakcrse (obbek ki mysbebror
RPN LA e b el
shtpischhel. 1760060 4 Mingrar Msenss do LE17 . )
btk 1 NG Thdecaierytd’ AKASHRITWA 4. Pilyiesbekon  aysivwd Ripcsior ;Hfmm—h. ek e, el
- Irighls sundessel oyomin komgred vAE A syvingEd hat weoiry prig - skudien feliilivige b mankdaskgind  ———————
P VARER b - Ko Al g Ty e
Lamekoghen krpivil » wunhen-dig SEaroran SR Lanssd ekt sty ke o koribhan oras o ek woeldm de | )
geiotazen Muphuedds, sl o mpehmmtnr ¢4 & apetei Gogaima Eipel pAritasbon & Rpeiwiises fet Bl Bemess & BpHY
N ke M= .k b e Aol

dalia s 5

2. kép
Lényegkiemelés egy 6sszefiiggd széveghdl (2)
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3. feladat:

Stratégia: kérdések az adott szévegrol.
Utasitas: Fogalmazz meg kérdéseket a széveg fontosabb fogalmaival kapcsolatban! ird be a kérdéseket a

dokumentum szdévegbuborékaiba!

Modszertani tanacsok: a letoltétt pdf-dokumentum sajatossagait kihasznalva kérdéseket és megjegyzéseket
szUrhatunk be az adott szOvegbe. A dokumentumot elmenthetjik, igy akar késdbb az dsszefoglald 6ran ismét
megjelenithetjik a diakok sajat kérdéseit.
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3. kép
Keérdések beszurasa egy pdf-dokumentumba (3)

4, feladat:

Stratégia: javito stratégiak alkalmazasa.
Utasitas: GylUjtsd ki az idegen kifejezéseket Kiss Jend A magyar nyelv és az Eurépai Unié cimi cikkébdl!
Keresd meg a szavak jelentését az internetes Idegen szavak szétara segitségével!

Moddszertani tanacsok: az interneten szamos olyan egynyelvl szétart, lexikont talalhatunk, amelyeket a
magyar nyelvi 6ran is alkalmazhatunk. A szétarhasznalat segitségével az informaciészerzés és -tarolas
folyamatat szimulalhatjuk, amely segit a tanulasi folyamatban.
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4. kép
Keresés az Idegen szavak szotaraban (4)
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5. feladat:

Stratégia: érzékletes kép alkotasa a szévegrol.
Utasitas: Rendszerezd egy gondolattérképben, amit eddig a nyelvujitdssal kapcsolatban tanultal!

Modszertani tanacsok: szamos olyan internetes program van, amelynek a segitségével gondolattérkép
készithetd. A gondolattérkép a hagyomanyos vazlathoz képest lehetéséget ad arra, hogy a fogalmak,
kifejezések kdzti logikai-tartalmi viszonyokat is jeldljuk, ez segit az informaciok elsajatitasaban.
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5. kép
Gondolattérkép készitése a Notebook szoftver programjanak segitségével

6. feladat:

Stratégia: kdvetkeztetések levonasa.

Utasitas: Fogalmazd meg a véleményed az év szavaval és antiszavaval kapcsolatban!

Modszertani tanacsok: a tanar a Facebookon keresztil is dsztdndzheti didkjait a nyelvhasznalatrél vald
gondolkodasra. A