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Filop Karoly

iras stratégiak nélkiil? Az esti tagozaton érettségizé felnéttek szovegalkotasi
nehézségeirol

Tisztelt Szerkesztéség! Kedves Olvasok!

A felnéttoktatdsban végzett munkdm soran kozel két évtizede folyamatosan szembesllok a didkok
szOvegalkotasi nehézségeivel; gyakran szélmalomharcnak tlinik — a 2005 6ta a nappalisokéval megegyezd —
érettségire valo felkészitésik: kimeneti elvaras egy 6t-hat oldalas szévegmi — érvelés vagy mlielemz6 esszé
— megirasa, noha mar a tanoéran is nehezen nyilatkoznak meg mind széban, mind irasban; gondolataikat
minddssze néhany mondatban fogalmazzak meg. Magyartanarként legfébb feladatom, hogy errél a szintrél
elrugaszkodva mégiscsak hosszabb szévegek megalkotasara 6sztonézzem a diakjaimat, am a probléma
Osszetettebb, mint pusztan gyakorlas j6l megvalasztott feladatok segitségével. Sokszor a gyenge teljesitmények
mogotti ok mélyebben keresendd, a korabbi gatlasokat kell valamiképpen oldani ahhoz, hogy sikert érhessiink
el kdzdsen, és ehhez mindkét fél elszantsagara, egylttmiikodésére sziikség van. A sikeres érettségihez a
szikséges tantargyi ismereteket is el kell sajatitani, folyamatosan kell irodalmi szévegekkel dolgozni, de mit
tegylnk akkor, ha mar egy egyszeribb kérvény vagy postai csekk kitdltése is gondot okoz a tanulénak? Bar
ilyen tipusu feladatok ma mar az altalanos iskolai tananyagban is szerepelnek, de amig egy kisdiaknak vagy
nappalitagozatos kdzépiskolasnak ezek j6 feladatok, jatékok, a tanérak izgalmas momentumai, addig a felnéttek
életében mar a mindennapi boldogulas feltételei. Akinek tehat nincs megfelelé gyakorlata a hétkdznapi élet
dokumentumaiban hasznalt sémak és az ezekhez alkalmazott nyelvi ismeretek terén, annak kommunikacioja,
eérvényeslulése sikertelen vagy hianyos lesz a mindennapokban. Nem beszélve arrél, hogy tanulmanyai soran
is kudarcra van itélve: ha ezeket a kisebb szdvegalkotasi feladatokat sem tudja maradéktalanul megoldani,
hogyan varhato el t6le majd az érettségin egy négy-o6t oldalas fogalmazas? Tapasztalataim szerint sokan le
is morzsolddnak az évek soran, de akik eljutnak az érettségiig, azok megérdemelten szerzik meg. Célom —
iskolank célja —, hogy ez utébbiak minél tdbben legyenek. Kutatasi programomban e problémakdr hatterét
vizsgaltam meg egy irasstratégiai és egy szociolingvisztikai kérddiv segitségével, tovabba egy, az anyanyelvi
kompetencia mérésére vonatkozé feladatsorral.

Osztalyaink Osszetétele tébb szempontbdl is heterogén: a diakok felkészllisége, korabbi iskolazottsaga,
képességei miatt; s6t még abbdl a szempontbdl is, hogy miért felnétt fejjel valasztottak a tovabbtanulast.
A diakok targyi el6ismeretei igen kilénboz6ek lehetnek attél fliggden is, hogy ki mikor végezte az altalanos
iskolat, milyen régen szerezte a szakmunkas-bizonyitvanyat, illetve hany évet hagyott ki a tanulmanyaibdl.
Az esetek tobbségében mindent eldlrdl kell kezdeni: mielemzések, irodalomelméleti fogalmak, nyelvtani
ismeretek terén a megszerzett alapokra (mar) nemigen lehet szamitani. Stilusformalé és helyesirasi
gyakorlatokat is kell végeznilik, noha felnétt korban a rogzilt hibak javitasa igen nehéz, olykor lehetetlennek
tlnik.

Az irasbeli munkak alacsony szinvonala mdgoétti problémak vizsgalatat egy irasstratégiakra vonatkozé
kérdgivvel kezdtem. A kérddiv célja az volt, hogy feltarja a felnétt, nem profi iréknak az irastervezésben, az
anyaggyUjtésben, a megfogalmazasban, a kidolgozésban és a szdvegjavitasban alkalmazott irasstratégiait,
példaul milyen atfogd, problémamegoldo, irastamogatd stratégiakat alkalmaznak, hogyan dolgozzak Kki
és dolgozzak at a szdveget. A felmérés 2012-ben, majd megismételve a 2013. tavaszi és 6szi érettségi
idészakaban zajlott iskolankban, a régidbeli vizsgakdzpontnak is kijelolt, esti tagozatu gimnaziumban.
A tanulok nem vizsgahelyzetben, hanem az érettségi el6készitése soran, tanteremben toltétték ki a
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kérdGiveket. A valaszadas dnkéntes és anonim volt, minden felkért diak kitoltétte. A kérdbivet budapesti és a
Budapest kdrnyéki régio diakjai toltétték ki: példaul Albertirsa, Tapidszele, Budakalasz, Kistarcsa, Ocsa, Ecser
tagiskolainak a tanuléi. Férfiak és n6k a 18—45 éves korosztalybdl, ezen belll a legtobb valaszadd 20—-24 éves.
Tanulmanyaikat tekintve igen eltéré multra tekinthetnek vissza; a k6zds az bennuk, hogy valamikor kimaradtak
az oktatasi rendszerbdl, ahova aztan az esti tagozaton munka — és tdbben mar csalad — mellett tértek vissza.
Szovegproduktumaikbol legtobbjiknél a fogalmazasi készség elégtelenségére kdvetkeztethetiink. Az okok
vizsgalata ekkor nem volt cél, a kérd8ivvel csupan az altaluk alkalmazott fogalmazasi technikakat, stratégiakat
kivantam Osszegezni. A kérdSiv személyes adatokra vonatkoz6 része csupan a nemre, az életkorra és a
lakéhelyre (telepulésre) kérdezett ra. Az irasstratégiakra vonatkozo kérdések harom csoportban szerepeltek,
a kérdésekre az otfokozatu Likert-skala szerint kellett valaszolni. A kérdések elsé csoportja a fogalmazas
elkészitése soran altalanosan alkalmazott technikakra vonatkozott, a masodik a szbveg gazdagitasanak a
mddjaira, a harmadik pedig a javitasi technikakra.

A kérddbivbdl kapott valaszok alatamasztjak a hipotéziseimet: a gyenge szévegproduktumok mdogott az
0sztdnods szovegalkotas all; anyaggyljtés, irastervezés, az irasstratégiak tudatos alkalmazasa csak részben
vagy egyaltalan nem valosul meg az irastevékenység soran. A legtébben csak részben alkalmazzak a
szOveg gazdagitasanak a maodjait, a javitas technikait, kevesen élnek a problémamegoldo és irastamogato
stratégiakkal. Még az olyan adatok is, amelyek latszélag pozitivumként hatnak (példaul sokan itélik meg
ugy, hogy gordilékenyen fogalmaznak), figyelmesebben nézve inkabb a spontan, stratégiak nélkdli
irastevékenységet sejtetik: a diak elégedett Snmagaval, hiszen 6 kénnyen, gérdulékenyen ir, csak éppen — a
tapasztalatok szerint — munkaja nem tekinthetd szévegmiinek, ezt viszont mar nem érzi. Bizonyos kérdésekre
adott valaszaik a jol nevelt kisdiak megfelelési vagyat mutatjak, azaz tudjak, hogyan kellene végeznie a feladatéat
egy jol dolgozé diaknak. Ezért (is) olvashatjuk valaszaikban azt, hogy a tdbbség torekszik a szép irasképre,
ugyel a helyesirasra, kerili az ismétléseket, bekezdésekre tagol. A fogalmazasokat elolvasva aztan sokszor
meggy6z6édhetiink mindennek az ellenkezdjérdl; sok az alig olvashato, helyesirasi hibakkal zsufolt széveg, a
tagolas igazabdl dlbekezdésekbdl all, és csupan a formai elvarasoknak felelnek meg. A konkrét stratégiakra —
vazlatiras, kérdésfeltevés stb. — vonatkozd kérdések tilkrézik leginkabb az atgondolt szévegiras hianyat. irasa
szerkezetét nagyon kevés diak gondolja at, valaszaik tdbbsége a kérddiv ,inkabb nem” oldalan regisztralhato.
El6zetes anyaggy(ljtés szinte alig, vazlat is ritkabban fordul csak eld. Piszkozatot tobben készitenek
bevallasuk szerint, &m ha dsszevetnénk a dolgozatokkal is a kérd8iveket, azt tapasztalnank, hogy a diakok
altal vazlatnak gondolt vagy mondott szovegrész inkabb piszkozat, jobb esetben jegyzet. Az eredmények
hiven tikrozik: leginkabb az a néhany alapvetd utasitas vés6dott be, amelyet még altalanos iskolaban, féként
als6 tagozaton tanultak. Valamilyen szinten mindenki tudja (és sajat bevallasa szerint alkalmazza is) azt,
hogy a szdveget bekezdésekre kell tagolni, kerlini kell a széismétléseket, és Ugyelni kell a helyesirasra,
hiszen altalanos iskolaban ez mindig elhangzott a fogalmazasi 6ran. Am hidba az Gtmutatasok ismerete,
kovetéslk szdvegtani és helyesirasi tudas nélkul csak torekvés marad. Az oktatas feladata mindezeken
javitani: segédkonyvek, modszertanok kidolgozasaval és a produktumkdzpontu szemlélet mellett az alkotas
folyamatara (is) 6sszpontosité programokkal, az dnkifejez6 irasra, a tartalomra is koncentrald fejlesztéssel.

Kutatasom soran egy diagnosztikai feladatsort is készitettem; ebbdl, valamint a tanulmanyok soran keletkezett
iskolai dokumentumokbal, hivatalos iratokbol deriilt ki, hogy a postai feladovevényt, Grlapokat, kérvényt vagy
igazolast hianyosan, hibasan toltik ki azok a felnétt didkok, akik mindennapi életének immar szerves része a
csekkek befizetése, a hivatali igyintézés. A feladatsor megoldasa el6tt egy szociolingvisztikai kérdgivet is ki
kellett mindenkinek toltenie; ennek eredményeit 6sszegzem az alabbiakban. A Steklacs Janos irasstratégiai
vizsgalataihoz készilt kérdéivek mintajara felmérésemben nemcsak a jelen, hanem a tanuldk multjanak,
gyermekkori tanulmanyainak idejére vonatkoz6 kérdéseket is feltettem (Steklacs 2005). A felmérés célja az
esti gimnaziumban tanuldk szocialis hatterének a vizsgalata, motivaltsaguk és ezek okainak a feltarasa volt.
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A felmérés 2014 tavaszan készilt, 63 adatkozld, budapesti — elsésorban kerlleti — és a vonzaskorzethez
tartozé telepulések (Un. bejaro) diakjainak a kdzremikddésével. Mindnyajan 18 éven fellliek.

A szociolingvisztikai kérd8iv adataibdl jol lathatd: az estin tanuldk jelentds része olyan csaladbdl érkezik,
ahol a szllék alacsony, illetve kozépszintl végzettséggel rendelkeznek. Magasabb, azaz féiskolai, egyetemi
végzettség inkabb a fiatalok sztileinél fordul el — talan éppen a szllék tanulmanyai miatt szenvedtek hatranyt
korabbi iskolai életiikben ezek a tanulék. Tudomanyos fokozatrél mindéssze egy diak szamolt be, harom
esetben nem volt adat a sziil6 végzettségére. A masik iranyban, azaz azidésebb korban iskolapadba kertléknél
szembeotlbbb a szll6k alacsony, sokszor altalanos iskolai végzettség alatti képzettsége. Kevesebben
nyilatkoznak arrdl, hogy szeretetteljes kdrnyezet, seqit6 csalad vette volna korul 6ket gyermekkorukban.
Kevés diak szamol be pozitiv élményrél korabbi iskoldival, tanaraival kapcsolatban. Negativ éiménye szinte
mindenkinek van: kivételezd tanarokrdl vagy tapasztalatlan, fiatal tanarrdl, akinek a modszereivel nem értett
egyet. Szo6 esik megalazé tanari magatartasrol, beszédhiban valo gunyolddasrdl, teljesithetetlen elvarasokrol.
Valaki felnétt fejjel atértékelte addigi tanulmanyait: utélagosan ugy gondolja, hogy nem volt elég érett az
iskolara, és most felnétt fejjel egészen masképp mikddik minden. Sokan tobb iskolat, féként szakiskolakat
prébaltak ki, akad, aki nyolcat (!) is. A kilencedik évfolyamot tdbben, tébbszdr ismételték, vagy kimaradtak az
oktatasi rendszerbdl. A kimaradas oka gyakran a szll6k anyagi helyzete volt, akik mar nem tudtak finanszirozni
a tanulmanyokat. Mas esetekben a diak 6nallé életet kivant kezdeni, amelyet szintén anyagi gondok terheltek,
szamlak tdmege, pénzt kellett keresni, munkaba allni, és ez ellehetetlenitette a tanulmanyokat. A kérd6iv utolso
kérdései a motivaltsagra vonatkoztak, ki miért vallalkozott arra, hogy korabban megszakitott tanulmanyait
esti tagozaton folytassa. Ebben a témakoérben szerencsére tébb az eléremutatd, onfejlesztést megelblegezd
igéret. Tobben azt irjak, hogy sajat maguk, 6nbecsllésik és -értékelésik a kivaltd oka tanulmanyaik
Ujrakezdésének. Szeretnének néhanyan jobb munkat talalni, azért, hogy a gyerekiiknek kénnyebb legyen a
sorsa. Az érettségire nemcsak mint papirra van sziikséguk, hanem tudast is szeretnének szerezni vele, egy
elvarasok szerint tervezett élet reményében. Néhanyan fels6fokud tanulmanyokat kivannak folytatni, masok
palyat modositani, Uj szakmara valtani. Valaki er6prébanak, 6nmaga elétti bizonyitasnak tekinti az érettségi
megszerzését, masok a munkahelyi el6bbre jutas zaloganak tartjak.

Hogyan tovabb? — teszem fel a kérdést 5Snmagamnak. A feltart sérelmek, sebek gyogyithatok-e a felnéttoktatas
rendszerében? Hogyan csodkkenthetjik a kockazatat annak, hogy az oktatastigy egyszer mar kitagadott
gyermekei Ujabb csalédasokat éljenek meg? Korrigalhaté-e és hogyan az altalanos iskolaban is elmaradt
kompetenciafejlesztés felnéttkorban? Es talan a legfontosabb: az altalanos iskoléban is tanité pedagégus
hogyan gondolja at munkajat, modszereit a felnétteknél tapasztalt problémak tikrében, hogy a jelenlegi
kisdiakok mar rendelkezzenek biztos szOvegalkotasi stratégiakkal, ismerjék az irastamogato eljarasokat, azaz
legaldbb az iskola részérél kapjak meg a tarsadalmi érvényesulés hasznalhaté alapjait, ha mar a szocialis
hatranyok kivédésére szerényebbek az eszkdzeink.

Udvozlettel:
Budapest, 2015. oktéber 30.

Fulép Karoly
magyartanar
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