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Konyvtarak — belépési pontok a digitalis vilagba

Az 1j tipusu keresdérendszerek megjelenését a valtozo kdrnyezet, a valtozo kere-
sési szokasok indokoltak. Megértéséhez tekintsiik at digitalis vilagunkat és ebben
a konyvtarak 0j szerepét!

A digitalis vilag, a digitalis nemzedék

A kovetkezék az egész vilagon érvényes megallapitasok, de most elsGsorban
Magyarorszagot nézem az internethasznalat és a digitalis tartalmak fogyasztasa
tekintetében. Az internethasznalat folyamatosan né, Magyarorszagon 2016 jlni-
usaban tobb mint 5 milli6 f6 hasznalta a halozatot a 15 évnél iddsebbek korében.
Ez megfelel az eurdpai atlagnak, és magasnak mondhato a kelet-kdzép-europai
régioban. Nagy résziik (76,6%) napi szinten fogyaszt digitalis tartalmat. A nete-
70k 69%-a a 18—49 év kozotti korosztalybol keriil ki, de a 60 éves kor feletti fel-
hasznalok aranya is folyamatosan emelkedik.! Az internethasznalat egyre inkabb
a mobil eszkozokre tevédik at: mobiltelefont, okostelefont, laptopot, tablagépet
(tabletet) hasznalunk. Ezek az eszkdzok mindig kéznél vannak, igy folyamato-
san informaciohoz jutunk és informaciot tovabbitunk, mikdzben a mobilinternet
hasznalataval folyamatos az internetkapcsolat.

A fiatalok munkavégzéssel kapcsolatos elvarasai nem ugyanazok, mint a
korabbi korosztalyoké, amit a munkaadoknak is figyelembe kell venni. Mig
évekkel ezeldtt konferencidkon és tanulmanyokban is éles vitak voltak arrol,
mennyire biztonsagos a céges kdrnyezetben a mobil eszkdzok hasznalata, addig
ma ez mar elfogadott. A Cisco 2013-as felmérése szerint (mely nem volt repre-
zentativ) a hazai munkavallaloknak mar 60%-a rendelkezett olyan mobil eszkdz-
zel, mellyel képes volt csatlakozni a munkahelyi halozathoz, és el tudta érni a cé-
ges adatokat, alkalmazasokat.>? Emellett valtozik az olvasasi, informacioszerzési
kultira is, amit jol szemléltet az alabbi két, korunkra haté irastudotol szarmazo
idézet: ,,... a konyv az emlékezet és a képzelet meghosszabbitasa” (Jorge Luis
Borges, aki 1955-1973 kozott az Argentin Nemzeti Konyvtar igazgatoja volt).
»Keveredik az olvasas €és az informacioszerzés” (Esterhazy Péter).

A fiatalok nemcsak a munkavégzéssel kapcsolatban gondolkodnak mas-
képp, hanem masképp jutnak informaciohoz is. A lexikonok, konyvek helyett az

! Gyorsjelentés a hazai-internetez6kr6l. Forras: Q2 gyorsjelentés a hazai internetez6kr6l.
Gemius, 2016. augusztus 4. Forras: http://hirlevel.egov.hu/2016/08/07/gyorsjelentes-a-hazai-in-
ternetezokrol (2016. augusztus 4.)

2 A munkahelyeken is terjed a mobil eszk6zok hasznalata. Forras: https:/itcafe.hu/hir/cisco
mobil eszkozok byod felmeres.html (2016. augusztus 4.)
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internet hasznalatat elonyben részesitd ,,internetfiiggd” diak nyilvanvald konf-
liktusforras a ,,maradi” oktatasi rendszerben. Az ,,internetfiiggést” nem rossz ér-
telemben hasznalom, hiszen mennyivel egyszertibb az ugyis kézben 1évé mobil
eszkoz keresdjébe (Google, Wikipédia) beirni azt, ami érdekel, amirdl tobbet
szeretnénk tudni, és pillanatokon beliil megkapjuk a valaszt — valljuk be, nekiink
is, akik nem az internet vilagaban szocializalodtunk. Es méasképp is kommuni-
kalnak ,,... az a természetes, hogy egymas mellett iiliink, szakmai kérdésekrdl
beszélgetiink, és a masik nem csak hozzaszol a vitdhoz, hanem gyorsan kiild egy
grafikont, ami alatamasztja, vagy éppen cafolja, amit mondtam”.?

A szakirodalom a digitalis készségek alapjan csoportokat alakitott ki, melyek a
sziiletési datumot figyelembe véve hatarozzak meg kinek milyen a viszonya a digi-
talis vilaggal.* Ez alapjan az 1925-1945 kozott sziiletett generacio alkotja az épit6k
vagy a veteranok csoportjat, az 1946—1964 kozott sziiletettek a Baby boom nemze-
déket, az X generaciohoz az 1965-1979 kozott sziiletett korosztalyt soroljak. Az’ Y
generaciot az 1980-1995 kozott sziiletett korosztaly, a Z generaciot az 19962009
kozott sziiletett korcsoport (6k a digitalis bennsziilottek) alkotja. Az alfa generacio
a 2010 utan sziiletett nemzedék, 6k azok, akik most keriilnek iskolas korba.

A vilaghalo hatalmas informdacios tudasbazisaban nehéz eligazodni, ,,... mi-
kozben a legtobb website tokéletesen ismeretlen, van néhany olyan centrum,
mint a Google, az Amazon vagy a Yahoo!, amely linkek millioit gyiijti egybe”.’
Sokszor nem egyszerli felismerni a hiteles forrdsokat, meg kell tanulni jol ke-
resni a rendelkezésiinkre all6 informacidhalmazban, jol hasznalni és tovabbadni
a szerzett tudast. Nekiink, akik nem belesziilettiink az internethasznalatba, és
tobb a kordbbi, nem interneten szerzett tudasunk, taldn egyszeriibben szelek-
talunk a vilaghalon megjelend tartalmak kozott. Tudjuk, hogy nem minden in-
formécio szarmazik hiteles forrasbol — az egyének mellett a konyvtaraknak is
felelosségilik van az Y, a Z és az alfa generaciok ,,okositasaban”. A digitalis nem-
zedék nem érti, miért tiltjak az oktatok a Wikipédia hasznalatat. Szerintiik, ahogy
barki készithet weboldalt, online jsagot, a Wikipédiahoz is barki hozzdadhat
ujabb informaciodt, hiszen ez is egy kozosségi forrds. Azt hiszik, hogy a Google
keresés talalatai koziil az els6k a legnépszeritibbek és egyuttal a legmegbizhatob-
bak is. ,,A legfontosabb azonban, hogy ne hagyd abba a kérdezést. A kivancsisag
nem véletleniil van a vilagon.” — Einstein hires mondasa az internet vilagaban is
érvényes ¢€s iddszerl, hangsulyozasa talan valamennyi fent megfogalmazott kri-
tikai észrevételnél fontosabb. Ennek szellemében, ha az idésebb korosztaly szot

3 Az informaciéo hatalom, mégsem hasznaljuk. Forrds: http://hvg.hu/vallalat vezeto/
20160804 digitalizacio_hatekonysagnoveles (2016. augusztus 4.)

4 Generacios elméletek. Forras: http:/janus.ttk.pte.hu/tamop/tananyagok/digitalis_nemzedek/
genercis_elmletek.html (2016. augusztus 4.)

5 Barabasi Albert-Lasz16: Villanasok. A jov6 kiszamithato. Budapest, Nyitott Konyvmiihely,
2010. 335 p.
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akar érteni a digitalis bennsziilottekkel, akkor a ,,digitalis bennsziilottek nyelvén
és igényeik szerint kell megfogalmazni és kifejezni azokat az ismereteket, infor-
maciokat, amiket szeretnénk megosztani”® velik.

Valtoznak a keresési szokdsok, Barabasi-Albert Laszl6 szerint ,,Manapsag
villanasos keresési eljarasokkal” keresiink. Kutatdsok, elemzések vizsgaljak a
keresési szokasokat, a ,,... tudosok bebizonyitjak, hogy egy adott targy meg-
talaldsara nem a kézenfekvo szisztematikus keresés, hanem egy kicsticsosodo,

megszakitasokkal, sot esetlegességgel operalo stratégia a leghatékonyabb”.’

Konyvtarak uj szerepe — digitalis konyvtar

Nézziik meg mi a digitalis vilagban a konyvtarak 0j szerepe, hogy valik a konyv-
tar digitalis konyvtarra! Az internet terjedése ¢és a digitalis nemzedék fentiekben
érintett hatasain kiviil nagy szerepe van a technologiai fejlodésnek abban, hogy
valtoznak a konyvtarakkal szembeni elvarasok. A technolégiai fejlédés olyan
gyors, hogy ma még elképzelni sem tudjuk, milyen eszk6zoket fogunk hasznalni
par év mulva. A mobil eszkdzdk, a szoftverek fejlesztése, a nanotechnologia hi-
hetetlen tavlatokat igér. 1959-ben Richard Feynman fizikus még csak elmélkedett
a nagyon kicsi gépekrol, ma mar kisérleteznek nanobotokkal (nanométer hosszu-
sagu robotok), melyek az emberi testben keringve folyamatosan kommunikalni
tudnak az okoseszkozokkel.* Az uj fejlesztések, az 0j eszkdzok mar a konyvta-
rakban is megjelentek, rendelkezésre allnak, és segitik a kutatok munkajat. [lyen
példaul a forditoceruza vagy a digitalis szovegkiemeld, mig a szabad polcon elhe-
lyezett konyvek kozotti eligazodast segitheti a digitalis konyvjelzd. Ismerjiik mar
a dronokat, lehet kisérletezni konyvtari alkalmazassal, példaul dront hasznalni
konyvek kiszallitasara.” Alkalmazzak mar az igény szerinti nyomtatast: konyves-
boltok is kinalnak ilyen szolgaltatast, de konyvtarban a konyvtari allomanybol
is eléallithatunk digitalis masolatot a szerz6i jogi szabalyozas betartasaval. Egy-
elére ez utobbi szolgaltatas irant korlatozott a fizet6képes kereslet, ezért kevéssé
tekinthetdk sikeresnek az ilyen irdanyt probalkozasok. A konyvtar tovabbi szol-
galtatasokat kinalhat specialis mobil applikaciok segitségével, ilyen példaul az az
olvaso alkalmazas, amivel hozzaférhetiink a MEK koényveihez, vagy az e-konyv
kolesonzés kezelése, figyelmeztetés a kdlesonzott konyv lejaratara, az elektro-
nikus forrasok elérése a konyvtari kartya alapjan, a konyvtari katalogus mobil
eszkozokre valo adaptalasa stb. A konyvtarnak — alkalmazkodva a megvaltozott
hasznal6i szokasokhoz — mind az egyéni, mind a kdzosségi igények kiszolgala-

¢ Digitalis bennszilott és digitalis bevandorld. Forras: http://janus.ttk.pte.hu/tamop/tananya-
gok/digitalis nemzedek/digitlis_bennszltt s digitlis bevndorl.html (2016. augusztus 4.)

" Barabasi Albert-Lasz16: 1. m.: 179. p.

8 Szauer Tamas: Nanobotok és az 6rok élet. HVG, 38. évf. 2016. 35. sz. augusztus 25. 62. p.

°Piotr Kowalczyk: Library of the future. 8 technologies we would love to see. Forras: http://
ebookfriendly.com/library-future-technologies/ (2016. augusztus 4.)
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sara alkalmasnak kell lenniiik: kozosségi tereket, kiscsoportos tanulashoz alkal-
mas, online foglalassal igénybe vehetd szeparalt helyiségeket egyarant kell biz-
tositaniuk. Mivel a tanulas, a kutatds, a munkavégzés mar nincs helyhez kotve,
egyre népszeriibbek a tdvolrdl elérhetd szolgaltatasok (példaul az elektronikus tar-
talmakhoz valo tavoli hozzaférés), ezekkel parhuzamosan a hagyomanyos funk-
ciok (konyvkdlcsonzés, masolatok kérése stb.) egyre inkabb hattérbe szorulnak.

AzY és aZ generacio tagjai részben mar most jelen vannak a munkaerdpiacon,
ezért a konyvtari szolgaltatasok tervezésekor pontosan ismerni kell az igényeiket.
Valaszt kell kapnunk arra,

- hogy és hol tanulnak,

- hogy és hol dolgoznak,

- hogy és hol szereznek informaciot,

- hogy és hol hasznositjak a megszerzett informaciot.
Az Y és a Z generacio szamara masok a prioritasok, mint a korabbi generaciok
szamara. Mobilak, nem helyhez kotottek, barhol tudnak tanulni, kutatni, dol-
gozni (kavézoban is, ha van internet, ha pedig nincs, hasznalja sajat mobilin-
ternetét, akar kiilfoldrdl is), nincsenek egész nap a munkahelyen. Ma mar olyan
cégek is vannak, ahol a dolgozdnak asztala sincs, mindenki oda iil, ahol hely van,
illetve ahogy a projekt szerinti csapatmunka megkivanja. Erdemes elolvasni a
Z-generacié alommunkahelyérdl szo6l6, nemrég megjelent cikket a HVG web-
oldalan.'” A cikkben megfogalmazott munkakdrnyezet biztositasa valosziniileg
nem elsdsorban a konyvtarakban jelenik meg, de érdemes késziilni ra.

Megvaltozott a kutatasi, tanulasi folyamat. A nyomtatott vilagaban a konyv-
tar a tanulés, kutatds fontos helye volt, a konyvtarban elérheté dokumentumok-
bol dolgoztak, szereztek 11j informaciot a kutatok, a konyvtar koré szervezték a
feladataikat, munkafolyamataikat, a konyvtar korlatozottan volt kapcsolatban a
teljes folyamattal. A digitalis vilagban ez megvaltozott. A konyvtarnak kell alkal-
mazkodnia a kutatok és tanulok munkafolyamataihoz. A munkafolyamatok infor-
macios forrasokat generalnak és hasznalnak. A vilaghald hozzajarul a tudomany
zart strukturainak nyitottabba tételéhez. Beszéliink mar open access folyoiratok-
rol, nyitott tudomanyrol (open science), nyilt forraskodu (open source) progra-
mokrol."! A konyvtar mar nem az egyediili hely, ahol informaciohoz juthatunk. Az
informacioszerzés sziikségessége nem korlatozodik a tanulds idoszakara, illetve a
munkdaban toltott évekre. Az egész életiink soran tanulunk, ebben a gyorsan valtozo
vilagban az ,.érvényes tudas” felezési ideje jelent6s mértékben csokkent, sziikség
is van az ismeretteriiletek kozti mobilitasra. Az informacioszerzésre kitagult a tér:
az internet otthonrol, a konyvtarakbol és az egyéb kozosségi helyekrol is elérhetd.

"Tlyen a Z-generaci6 alommunkahelye. Forras: http://hvg.hu/brandchannel/HVG_konferen-
cia_20160825 Ilyen a Zgeneracio_alommunkahelye (2016. augusztus 4.)

"'Nyiri Kristof: Nyitott tudomany, nyitott oktatas. Forras: http://www.hunfi.hu/nyiri/OKTK _
2000.htm (2016. augusztus 4.)
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A kutatas és a tanulas munkafolyamatainak megfelelden célszerti atalaki-
tani a szolgaltatasokat és uj informacioforrasokat beszerezni. A folyamatok so-
ran a kutatok felhaszndlnak és létre is hoznak informacioforrasokat. A konyv-
tarak infrastruktarat, elérhetd forrasokat, online szolgaltatdsokat biztositanak,
elektronikus forrasaikat repozitériumokban archivaljak. A konyvtari katalogus
a dokumentumok bibliografiai (meta)adatait tartalmazza, melyek mar az on-
line katalogusban is kapcsolodtak masik bibliografiai vagy authority adathoz,
a digitalizalt dokumentum a nyomtatott leirdsahoz. Az authority adatok tartal-
maznak névvaltozatokat, iroi alneveket, vagyis utaldsokat a besorolési elemhez,
tartalmazhatnak linket kiilonb6z6 névterekhez (MTA AAT, VIAF, MTMT stb.
adatbazisokhoz). A digitalis vilagban a strukturalt adatok kapcsolodasainak ke-
zelése a szabvanyos web technoldgiakon alapszik, ez a szemantikus kereséshez
elengedhetetlen. A jovOben ennek egyre nagyobb szerepe lesz, hiszen nem a ka-
talogus készitdjének kell megadni a kapcsolédasokat, hanem a helyesen bevitt
adatok alapjan a web technoldgia révén automatikusan létrejon a kapcsolat.'
A pontossagnak, az adatok helyességének éppen ezért még fontosabb jelentdsége
lesz a feldolgozasban. Tekintettel az uj konyvtari szerepre, érdemes atgondolni
és mélyiteni a konyvtarak kozotti egytittmiikodést, hiszen a kapcsolt adatok kar-
bantartasa is gazdasagosabb, ha a kdnyvtarak egyiittmitkddésén alapszik.

Célszerti a konyvtaraknak is jelen lennilik a k6zosségi halon, mivel az in-
ternethasznalok szamara ez a kommunikacio egyik fontos eszkdze. 4 kényvtari
vilagot (a konyvtarban felhalmozodott tuddast, az adatokat) az egész webes vilag
(World Wide Web) részéveé kell tenni!

Uj keresési, kutatasi (discovery) szolgaltatasok

A konyvtari szolgaltatasok fejlodésének elsé allomasa az integralt konyvtari
rendszerek megjelenése volt, mar tobb mint 30 éve hogy piacra keriiltek az els6
szoftverek. Ahogy valtoztak a keresési szokasok, ugy indult el a fejlesztés a
metakeres6 rendszerek irdnyaba, késobb ezekhez a rendszerekhez linkfeloldo
szolgaltatasokat is fejlesztettek. Ez lehetdvé teszi a kereséskor talalt dokumen-
tum teljes szovegli elérését, ha az relevans. A linkfeloldo a tudasbazis alapjan
ellen6rzi, hogy a konyvtar melyik szolgaltatoval all kapcsolatban, és hogy ott
az adott dokumentum elérhet6-e: ezen informaciok szerint kapcsol a szolgalta-
toi oldalra. A kovetkez6 fejlodési allomas a discovery rendszerek megjelenése
volt. Az 0j keresési elvarasoknak megfelelden a felfedezd keresés, a konyvtari
forrasok egy idében valo keresése keriilt elétérbe. A discovery rendszer esetében
mindenképpen célszerti a korabbi OPAC kivaltasa, mivel minden OPAC funkcio
integralva van benniik, kapcsolodnak az integralt konyvtari rendszerhez.

12 Axel Kaschte: Linked open data on its way into next generation library management and
discovery solutions Forras: http://leo.cineca.it/index.php/jlis/article/view/5492 (2016. augusztus 4.)
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A discovery (egységes magyar elnevezést még nem sikertilt talalni, de pl. a
Budapesti Corvinus Egyetem Egyetemi Konyvtar ,,Szuperkeres6”-nek nevezi)
szolgaltatasok jellemzdi:

a) a felfedez6 keresés (discovery): hasznalokdzponta keresés, a kutatora
bizzuk, mit és hogy akar keresni;

b) az egyablakos keresés, s mellette lehetéség van a gyakorlottak szamara
tobb szempont szerinti keresésre is;

¢) a konyvtar minden forrasdban egyszerre lehet keresni, ugyanakkor lehe-
t0ség van specialis keresésre (példaul adott szerzé adott miivére keresni, vagy
kizarolag a kolcsonozhetd allomanyra korlatozni a keresést) a kivalasztott kata-
l6gusban, adatbazisban;

d) a teljes szovegli tartalmak elérése az intézmény altal el6fizetett adatbazi-
sokban, intézményi repozitériumokban;

e) a kapcsolt adatok: 1j technologia megjelenése.

A felfedez6 keresés hasznalokozpontl, elsésorban a témara valo keresésnél él-
vezhetjiik az elényeit. Ha azonban nem korlatozzuk a keresést egy adott forrasra,
akkor olyan informaciok is elérhetdk lesznek, melyek az addig még nem ismert
adatbazisokban érhetdk el. Fontos elv, hogy a konyvtarnak mindent fel kell ki-
nalnia, ami elérhetd, és majd a hasznal6 valogat — hiszen 6 tudja, mire van sziik-
sége. A discovery szolgaltatas ugyanakkor azt is lehet6vé teszi, hogy a keresés
soran ujabb és ijabb, szamara értékes informaciot fedezzen fel. Az egyablakos
keresésnél az egyszerre kereshet6 forrasok a konyvtari konfiguralastol fiiggenek.
Kialakithat6 radiogombokkal vagy lenyithaté meniiben val6 valasztassal, hogy
milyen forrasban kereshetiink. Az adott kdnyvtar hasznaldinak szokasa szerint
érdemes meghatarozni az egyszerre, egy idoben kereshetd adatbazisok csoport-
jat. Néhany lehetséges példa: Konyvtari allomany nyomtatott €s elektronikus —
Eléfizetett, licencelt elektronikus — Hozzaférhet6 — Minden egyiitt — Folyoiratok
csak nyomtatott, vagy nyomtatott és elektronikus egyiitt — E-konyvek — Olvaso
kozpontl beszerzéssel (PDA) elérhetd gytijtemény(ek) — Osztott forrasok stb. A
teljes szovegl tartalmak elérhetdk a talalati halmazbol, a rendszer mogotti tu-
dasbazis alapjan a relevans szolgaltatonal. A tavoli elérést a szolgaltatok sokszor
egyéni bejelentkezéshez kotik, az egyetemek bels6 halozati elérésként teszik le-
hetdvé az egyetemi polgarok (hallgatoik, oktatoik) szamara a hasznalatot.

A discovery rendszer elemei:

a) a felhasznaloi feliilet, mely tobbé-kevésbé testreszabhato;

b) a linkfeloldo, mely a teljes szovegli elérést biztositja;

c¢) a kozds index, ami lehetdvé teszi az elérhetd forrdsok egy idében tor-
téno keresését, igy a keresés gyorsabb, a kiilonb6z6 forrasokbdl szarmazo tételek
megjelenitése egységes feliileten, egységes adatokkal torténik;
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d) a konyvtari online katalogus elérése, ami lehet6ve teszi a meglévo pél-
danyok ellendrzését, eléjegyzését, a kolcsonzés lejaratanak kontrollalasat stb.
(bizonyos szolgaltatasok csak a bejelentkezett hasznalok szamara biztositottak);

e) API-kon keresztiil kiils6 forrasok, egyéb szolgaltatasok érhetdk el.

A ko0z0s index létrehozasanak vannak korlatai: az egyes forrasok szolgaltatoi
engedhetik vagy éppen tilthatjak a k6zos rendszerbe vald indexelést. A kozos
szdrmazo6 metaadatok é€s a teljes szoveg elérhetdsége, az Abstracting and Index-
ing (A&l) forrasok adatai, valamint a konyvtari menedzsment rendszerbdl a bib-
liografiai és példanyadatok talalhatok. Amennyiben nincs lehetdség a tényleges
koz0s index létrehozasara, a virtualis kozos index a megoldas: ebben az esetben
is tudjuk a kiilonb6zd forrasokat egyszerre keresni és egy talalati halmazban
megjeleniteni, azonban ilyenkor a keresés kicsit tovabb tart.

A piacon elérhet6 nyilt hozzaférésii programokon alapulo, illetve kereske-
delmi forgalomban kaphat6 discovery rendszer is.'* Kereskedelmi forgalomban
kaphato a Primo ¢és a Primo Central Index (ExLibris)'¢, az Ebsco Discovery Ser-
vice (Ebsco EDS)", a Summon (ProQuest)'® és a WorldCat (OCLC). Nyilt for-
raskodu programon alapul a VuFind.'” Ezekben az alkalmazott technikak a szab-
vanyokat vagy ajanlasokat kovetik, igy biztositott a fejlesztésiik, a technoldgiai
valtozasok kovetése.'® Az indexek aktualizalasa OAI-PMH alkalmazasaval vagy
batch feltoltéssel torténik. A kereso platformhoz a nyilt forraskodu Apache Solr,
a weboldal kialakitashoz PHP programozasi nyelvet, a taldlatok rangsorolasara
relevancia rangsorolast hasznalnak. Az egyes rendszereknél kiillonb6zo relevan-
cia rangsorolasokat dolgoztak ki. Ezeket a hasznalo altalaban nem allithatja at,
a rendszerek implementalasanal keriil meghatarozasra, hogy a bonyolult algorit-
musban milyen mezdk, paraméterek jatszanak szerepet. Az adatcserét szabva-
nyos protokollal végzik, az adatkapcsolatokat automatikusan épiti fel a rendszer.
Kapcsolt adatként jelenik meg példaul a talalati listaban a konyvborito, amit a
Google Books szolgaltatas biztosit a Google Konyvek adatbazisabol ISBN alap-

13 Discovering What Works: Librarians Compare Discovery Interface Experiences Forras:
http://reviews.libraryjournal.com/2011/12/reference/discovering-what-works-librarians-compare-
discovery-interface-experiences/ (2016. augusztus 4.)

14 Ismertetés: http://www.exlibrisgroup.com/category/PrimoCentral (2016. augusztus 4.)

15 Ismertetés: https://www.ebscohost.com/discovery (2016. augusztus 4.)

1 Tsmertetés: http://www.proquest.com/products-services/The-Summon-Service.html (2016.
augusztus 4.)

17 Ismertetés: http://vufind-org.github.io/vufind (2016. augusztus 4.)

'8 NISO Open Discovery Initiative. Forras: http:/www.niso.org/apps/group_public/down-
load.php/14487/future_library resource discovery.pdf); NISO RP-19-2014, Open Discovery Ini-
tiative: Promoting Transparency in Discovery http://www.niso.org/apps/group public/download.
php/14820/rp-19-2014_ODIL.pdf (2016. augusztus 4.)
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jan. Hasznos szolgaltatas a szerzok adatainak elérése is a kiilonb6z6 névterekben,
hiszen igy a hasznal6 a keresése kapcsan tovabbi informaciokhoz jut.

Az eddigiek alapjan latjuk, miért fontos a felfedezo keresés, miért indultak
el a fejlesztok ebbe az iranyba. Az informacidhoz jutas a tanulas alapja, s az 0j
keresési szokasok a tanulasi folyamatra épitenek. Az indulo keresés a témaval
kapcsolatos irodalom felfedezését teszi lehetévé. Innen tovabblépve, beleol-
vasva a metaadatokba, vagy a teljes szovegll tartalomba, tovabbi informacio-
hoz jutunk, Gtleteket kapunk a tovabbi kereséshez. Utana mar szisztematikusan
kezdiink kutatni az 11j ismeretek, kulcsszavak felhasznalasaval. Ha egy konkrét,
ismert informacio (példdul a dokumentum cime) alapjan kerestink, nem sziiksé-
ges a minden forrasban torténd keresés, célszerti ekkor az adott keresdcsoportot
(konyvtar gylijteménye, cikk keresése stb.) kivalasztani. A témara keresés mar
indokolja a mindenben keresés valasztasat, hiszen sokkal nagyobb a merités,
felkinaljuk a kutatonak az Osszes elérhetd forrasunkat, és rabizzuk, hogy 6 sze-
lektaljon és valassza ki a szamadra relevans irodalmat.

A konyvtarak szamara uj tigy alkalmazkodni a hasznaldok igényeihez, hogy
nem kiszolgaljak, hanem segitik a hallgatokat, kutatokat a leghatékonyabb infor-
macidhoz jutdsban. Ennek megfelelden alakitjak a szolgaltatasokat, felkinaljak
a konyvtarban elérhetd dsszes forrast oly modon, hogy a hasznalok gyorsan és
konnyen jussanak a szamukra relevans informaciohoz.

Reziimé

Az 1j tipusu keresOrendszerek megjelenését a valtozo kdrnyezet, a valtozo keresési szo-
kasok indokoljak. Az internethasznalat folyamatosan né: Magyarorszagon az eurdpai
atlagnak megfeleld, sot a kelet-kdzép-eurdpai régidban magasnak mondhatd, napi szinti
a digitalis tartalmak fogyasztasa. A digitalis nemzedék masképp gondolkodik a mun-
kavégzéssel kapcsolatban, masok a prioritdsok, és masképp is kommunikal. A konyv-
taraknak figyelembe kell venniiik a digitalis nemzedék igényeit, keresési szokasait. Az
uj tipusu discovery (felfedezd) szolgaltatasok egységes feliileten kinaljak az elérhetd
forrasokat, a tanulas a felfedezo keresés egyik fontos eleme. Témara keresésnél az online
kataldguson kiviil az intézményi repozitériumbol és az eléfizetett forrasokbol egyszerre
kapjuk meg a relevans talalatokat. A jelenleg hasznalatban 1évé discovery rendszerek a
Primo, az EBSCO EDS, a Summon, az OCLC WorldCat és a VuFind. A konyvtarnak
alkalmazkodni kell a hasznaldi igényekhez, nem kiszolgalni, hanem segiteni kell dket a
leghatékonyabb informécidhoz jutasban.

Libraries — Entry Points to the Digital World

Academic libraries are no longer the only choice for students and researchers to go for
information. In the digital world blogs and wikis, Facebook and YouTube create new
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types of content. The digital natives have different needs, they search, learn, work and
communicate in a different way. As the search behaviors changed, discovering became
the new trend. The discovery systems make accessible all the materials that a library
can offer (print and electronic) through a single search box. Libraries have to give up
some traditional catalogue functionalities and offer a unified view of all institutional data
whether it comes from the online catalogue or the institutional repository or a licensed
resource. Libraries have to know what topics users are searching and how they search
and have to introduce new services based on the new trends.
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