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»Digitalis Honfoglalas”
avagy 0-3 évesek a digitalis vilagban

— A 0-3 éves gyermekek otthoni
okoseszkoz-hasznalata Jozsefvarosban

Koscsoné Kolkopf Judit és Kiss Heléna
Jozsefvdrosi Egyesitett Bolcsédék

Absztrakt

2017-ben a Jézsefvarosi Egyesitett Bolcsédék (JEB) a Leonardo 41 Alapitvannyal
kozosen rakta le a Digitédlis Honfoglalds projekt elsé alapkoveit azzal a céllal, hogy
a haroméves kor alatti gyermekek, csalddjuk és a bolcsédei kisgyermeknevel6ik di-
gitalis eszkozhasznalati szokdsait, attittidjitket és maguknak a digitdlis eszkozoknek
a bolcs6dés kora gyermekekre gyakorolt hatdsat jobban megértsiik, és felhivjuk a
figyelmet a téma kiemelt fontossagdara. A teriilet teljesen Gjszert volt, mert minden-
ki az 6vodds korosztalytdl felfelé kezdett hasonlé kutatasokba annak ellenére, hogy
mar — az intenziv fejléddési fazisban 1év6 — 0—3 éves gyermekeink kezében is ott van-
nak a digitalis eszkozok. Jelen tanulmanyukban a Budapest VIIL keriiletében elindi-
tott modellértéki projekt miikodését és a Jozsefvarosban végzett egyik kutatasunk
eredményét mutatjuk be. A 2018 8szén indult kérd6ives kutatisban arra kerestiik a
valaszt, hogy a bolcsédébe jaré gyermekek sziilei milyen céllal adnak gyermekeik ke-
zébe digitdlis eszkozt. Azt is néztiik tovabbd, hogy a gyerekek hogyan, mikor, milyen
helyzetekben, mire és mennyit hasznéljak az okoseszkozoket, illetve hogyan jutnak
ezekhez hozzd. Bemutatott eredményeink 134 kérd6iv feldolgozdsan alapulnakl.
Mira beigazoldédott a tobb féorumot is bejart projektiink céljainak fontosséga, hiszen
azt tapasztaljuk, hogy a magyar neveléstudomanyi szakemberek és a kozvélemény
élénken érdeklédik e téma irdnt.

Kulcsszavak: bolcs6édés koru gyermek, okoseszkoz hasznalat, ,digitalis cumi; Digi-
talis Honfoglalds projekt

! A tanulményban tovabbiakban a Digitélis Honfoglalas / Digital Skills projektiink keretei ko-
z6tt elvégzett ,0-3 éves gyermekek digitalis eszkozhasznalata” cimi kutatdsok eredményeit,
Osszefuggéseit mutatjuk be. A kutatds irdnyitdsat, valamint az adatok kiértékelését a Jézsefva-
rosi Egyesitett Bolcsédék szolgaltatas-koordindtora Kiss Heléna végezte.
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Bevezetés

Jelen tanulmanyban azt mutatjuk be, hogy a Digitédlis Honfoglalds projektet
milyen gondolatok, ok-okozati 6sszefiiggések hivtak életre, illetve hogy kez-
deményezésiink ma milyen eredményeket tud felmutatni. Részletesebben
pedig arrdl a — 0-3 éves gyermekek otthoni okoseszkoz-hasznélatat vizsgald
— kutatasrél szdmolunk be, amely a 2018/2019-es nevelési évben zajlott a
Jézsefvarosi Egyesitett Bolcs6dékbe jard gyermekek csalddjai korében.

Digitalis Honfoglalas: a kialakulast6l-napjainkig

2017 tavaszan egy sziilovel® folytatott beszélgetés soran meriilt fel el6szor a
0-3 éves gyermekeket érint6 IKT kérdéskore. Ez a székapcsolat e korosztaly
tekintetében — akar sziil6ként, akar pedagdgusként kozelitiink a témdhoz—
joggal tinhet furcsanak vagy nehezen értelmezhetének.

A téma tamogatéi és az ellenz6i korében felvonultatott érvek mogott
leginkabb egyéni megitélés, szubjektiv vélemény hizédik meg, hiszen vilag-
szerte elenyész$ azon empirikus kutatdsok szdma, amelyek a 3—4 év alatti
gyermekek IKT haszndlatdnak aspektusait tarjak fel. Tény azonban, hogy a
mindennapokban azt latjuk, hogy a mai gyermekek sokszor mar a beszéd-
készség kialakulasa el6tt elkezdik hasznalni az okoseszkozoket és fogyaszta-
ni a digitalis tartalmakat. Ezek az eszk6zok mara mdr a kisgyermekek életé-
nek is természetes részévé valtak.

A folyamatosan fejl6dé digitalis technolégiarél — ha akarunk — van mé-
dunk tuddst, ismereteket szerezni. De még ha akarnank is, akkor sincs hon-
nan tdjékozédnunk arrdl, hogy a 0-3 évesekre nézve milyen veszélyeket hor-
doz a digitélis vilag (példaul az eszkozok, technolédgia). Nem tudjuk hogyan
kedésszabalyozasra, az érzelmi-lélektani szabdlyozasra, a beszédfejlédésre,
a fizikai-testi fejlddésre (motoros és érzékszervi), a kognitiv képességekre, a
tarsadalmi tényezdkre, illetve mindezek kolcsonhatasara. Nem tudjuk, mi-
lyen helyet foglal el a jatéktevékenységben, a szocidlis-tarsas kapcsolatokban.

A teriilet raadasul azért is igényel folyamatos figyelmet, mert:

— gyorsan valtozik, méar egy 2018/2019-es hivatkozds is elavultnak szamit-
hat;

— felszines a bolcsédei pedagdgusok tuddsa, sok a sztereotipia;

— ateriilet szakirodalma f6ként angol és spanyol nyelv{;

— nincsen elfogadott magyar szakmai allaspont;

— asziil6k egyre inkabb épitik be nevelési gyakorlatukba a digitalis eszkozt
(Bentley et al., 2016);

2 A projekt alapotlete Mann Danel szild és a Jozsefvarosi Egyesitett Bolcs6dék intézmény
vezetGje kozott zajlé beszélgetésbdl formalddott, alakult ki. Daniel gyermeke mar nem jar
bolcsédénkbe, ennek ellenére az édesapa sajat alapitvanydn keresztiil elkotelezett segitdje, ta-
mogatéja a Digitdlis Honfoglalas/Digital Skills projektnek.
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— atobbség mindent enged, masok pedig — példdul bizonyos pedagédgiai is-
koldk — a gyermekek 10 vagy akdr 14 éves koraig a teljes digitalis tagadast
tartanak normalis allapotnak.

Hossztra nyalo6 beszélgetésiink végére azt fogalmaztuk meg, hogy el kell,

kezdiink egy koz6s munkat, amely a kérdéseinkre valaszokat tud adni.
Tovabbgondolva, ha valaszokat nem is tud adni, de legalabb elkezdiink egy
diskurzust arrdl, hogy ez a téma komoly hazai szakpolitikai figyelmet igé-
nyelne. Igy négy évvel ezelétt Mann Déniellel kézésen hatéroztuk el, hogy
projektszinten kell foglalkoznunk a kora gyermekkort érinté digitalis esz-
kozhasznalat témaval. 2017 nyardra szamba vettiik az er6forrasainkat, felal-
litottunk egy , digitalis kompetencia és internetbiztonsag” projekttervet, egy
projektcsapatot és iitemezést rendeltiink hozza. A projektmenedzsmentet a
Leonardo 41 Alapitvany és a szakmai megval6sitas hatterét a Jozsefvarosi
Egyesitett Bolcs6dék mint intézmény, az idejaré gyermekek, csaladjaik és
az intézményben dolgozé szakemberek biztositjak. A projekt neve Digitalis
Honfoglalds, angolul Digital Skills lett.

Mar a kezdetekben tudtuk, hogy uttdré munkaba kezdiink, nem ismertiik
és nem lattuk teljes mélységében a jovét, éreztiik munkank hatdsanak bi-
zonytalan kimenetelét, mégis elkotelezettek voltunk. A végrehajtas tekinte-
tében l1épésrdl 1épésre, fazisokban terveztiik meg a tizéves tavlatba helyezett
hatas elérését. A projekttervbdl kozosen atgondolt szakmai program lett,
melynek irdnyvonala folyamatosan béviil és a mai napig meghatarozza a te-
vékenységeinket.

Szakmai programpontjaink

1. Végezziink kutatdsokat, akar pilot kutatdasokat: menjiink kozel a csala-
dokhoz, gytjtsiink adatokat a digitaliseszkoz-haszndlatrdl, vizsgaljuk
meg a gyermekek eszkozhaszndlati szokasait, esetleg vizsgaljuk meg,
hogy képességfejlesztd eszkoz-e a ,,jol” hasznalt digitalis eszkoz 23 éves
korban.

2. Kutatasi eredményeink adataira alapozva inditsunk be parbeszédet a té-
maban.

3. Tartsunk rendezvényeket szakembereknek, sziil6knek a témaban.

4. Hivjuk fel a magyar felsGoktatas figyelmét, hogy a képzésbe be kell illesz-
teni az eziranyu tudast, mdédszertant.

5. Forditsunk le minél tobb friss, relevans nemzetkozi (angol, spanyol) irast,
tanulmdnyt és kurzust, tarjuk ezeket a szakmai kozosségek és késébb a
nagykozonség elé, tamogatva ezzel a kozbeszéd szinvonaldnak emelke-
dését.

6. Hozzunk létre weblapot és Facebook csoportot, hogy barki elérhessen
benniinket.

7. Keressiink onkénteseket, egyiitt gytjtsiink tudast, otleteket, informaci-
okat.

8. Keressiink a téma irant érzékeny finanszirozékat (cégeket) hogy a tar-
sadalmi felel6sségvallalas korében anyagilag tamogassak programunkat.
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9. Alakitsunk ki orszagszerte partnerségi kapcsolatokat bolcs6dékkel, 6vo-
dakkal a kozos gondolkodast, tudasmegosztast segit6é haldzat kiépiilése
érdekében.

10.Gondoskodjunk arrél, hogy minél szélesebb korhoz jusson el a téma-
felvetésiink, hogy a szakpolitika érdeklédését (orszdgos kutatasként is
felkeltsiik).

Kezdetekben a sajat magunk altal kezdeményezett és megrendezett helyi
platformokon tudtuk megmutatni munkdssagunkat. Helyben a bolcs6dében
dolgozé kisgyermeknevel6ket, és a bolcsddébe jaré gyermekek sziileit szolitot-
tuk meg. Kétszer nyujtottunk be palyazatot a Karacsony Sandor Kozalapitvanya
a Jozsefvarosért alapitvany felé, hogy tamogassa kezdeményezésiinket. A palya-
zatokon elnyert forrasokbdl kutatasokat inditottunk, kiilfoldi szakmai tartalmat
forditottunk és publikaltunk, hogy az idegen nyelvet nem beszél6 sziil6k és pe-
dagoégusok is értesiilhessenek arrél, hogyan gondolkodnak mads orszagokban a
kora gyermekkori digitalis nevelésrél. Létrehoztuk a www.digitalskills.hu oldalt.
Ezekkel az eredményekkel mar ki tudtunk lépni a keriiletbdl. Az idé6 mulasaval
pedig egyre tobb ember figyelt fel és csatlakozott kezdeményezésiinkhoz.

Tevékenységiink és a kutatasi eredményeink bemutatdsara folyamatosan
kapunk meghivasokat kiilonféle szakmai rendezvényekre. Részt vettiink az
orszag 19 varosaban megrendezésre keriil6 budapesti Eurépa Napon, a No-
kia Csaladi Napjan, az ELTE Egyiittélés Napjan, az Orszagos Neveléstudo-
manyi Konferencian, valamint szamtalan rendezvényen, konferencian, szak-
mai kerekasztal beszélgetésen, egyetemi el6addson, illetve csaladi délutanon.

2019-ben a Digitalis Honfoglalas/Digital Skills projektiinket az Edison-
platform bevalogatta az ,Edison 100” listaba, mely egy készség- és tudas-
alapu kezdeményezésekbdl all6 lista. A 100-as listabol 10 projektet, koztiik
a miénket kiilon dijban is részesitette egy nagy piaci markat képvisels cég.

A kutatas: 0-3 éves gyermekek digitaliseszkoz-hasznalata

Altalanos és mindenki 4ltal tapasztalt jelenség, hogy a gyermekek egyre fia-
talabb korban kezdenek el okoseszkozoket haszndlni (v6. Radesky, Schuma-
cher, & Zuckerman, 2015). Erre reagdl a Jézsefvarosi Egyesitett Bolcs6dék
és a Leonardo 41 Alapitvany Digitalis Honfoglalas/ Digital Skills projektje.
Ennek keretében elséként végeztiik kutatasokat, amely, mint ahogyan azt a
késibbiekben is lathatjuk, alatdmasztja, hogy a gyermekek tilnyomé tébbsé-
ge mar bolcsédés koraban elkezd hasznalni valamilyen okoseszkozt.

Az otthonokban egyre elterjedtebbek az okoseszkozok és novekszik
azoknak a gyermekeknek a szama is, akiknek sajat eszkoziik van. A Common
Sens Media rendszeresen méri fel a csalddok médiahasznalatat és veti 6ssze
az adatokat. 2011 és 2017 kozott a haztartasokban az okostelefon jelenléte
41%-16l 95 %-ra emelkedett, a tablet 8%-rdél 78%-ra, valamint a sajat tablettel
rendelkezd gyermekek ardnya 1%-rél 42%-ra (Rideout, M.A., & VJR Consul-
ting, 2017). Ezeket az adatokat a mi kutatdsi eredményeink is alatamasztjak.

Gyermeknevelés Tudomdnyos Folyéirat 2020/2. Miihely



206 Koscsoné Kolkopf Judit és Kiss Heléna

Az okoseszkozok azért olyan csabitéak a kisgyermekek szamara is, illet-
ve azért tudnak hihetetlen sebességgel terjedni, mert minden apré érintésre
reagalnak. A gyermekeket azonnali vizualis, taktilis és hanginger érheti, ez
pedig arra motivalja, hogy egyre kifinomultabban prébaljak hasznalni az esz-
kozt. Kétéves korukra a gyermekek képessé valnak négy kiilonféle mozdulatra:
koppintas, poccintés, cstsztatas és a nagyon Osszetett csipésre is. Ezek a fi-
nom mozdulatok haroméves korukra tovabb béviilnek az elemek elhtzasaval
és a forgatdssal (Aziz, 2013). Ez a fajta id6toltés egyre csabitobb a gyermekek
szamara, hiszen egyre béviil az eszkozok piaca és egyre szélesebb réteg szama-
ra valik elérhetévé az eszk6zok megvasarlasa. 2011 6ta az amerikai gyermekek
korében oriasi mértékben novekedett az okoseszkoz-hasznalat, ezzel egyre
jobban kiszoritva a TV, szamit6gép, videojaték és DVD/vide¢ el6tt toltott idét.
Ezek koziil 2011-ben 4%-os aranyban hasznaltak a gyermekek okoseszkozt,
ami 2017-re 35%-ra novekedett, mikdzben az 6sszes tobbi tevékenységre szant
idé jelentésen rovidebbé vélt (Rideout et al., 2017).

Magyarorszagnak jelenleg nincs elfogadott szakmai allaspontja arra vo-
natkozéan, hogy ebben a fiatal életkorban a gyermekeknek milyen eszkozt és
mennyi ideig ajanlott hasznalni. Erre vonatkozéan a WHO és az AAP? ajan-
lasai 0sszecsengenek: a két évnél fiatalabb gyermekek szamara nem ajanljak
semmilyen okoseszkoz hasznadlatat, ez alél kivétel a sziilével kozos videochat
(AAP, 2018; WHO, 2019).

Szamos kutatdsban felmeriil, hogy az okoseszkozoket a nevelés ,kiegészi-
téseként’ hasznaljak, amit az AAP a hivatalos ajanldsdban kifejezetten ellenez
(AAP, 2018). Mér az ajanlas megjelenése el6tt is kimutathaté volt, hogy a szii-
16k gyakran hasznaljak az okoseszkozoket gyermekiik lecsendesitésére, fegyel-
mezésre annak megvondsaval, vagy a haszndlat engedélyezésével, hazon kiviili
figyelemelterelésre, valamint elaltatdshoz (Bentley, Turner & Jago, 2016).

Kiemelten fontos, hogy a gyermekeket milyen mintak érik ilyen fiatal
korukban, hiszen a gyermekek szamara a sziileik a legmeghatarozébb egyé-
niségek. Igy természetes, hogy késébb az 6 viselkedésiik tiikrozédik gyer-
mekiikon, aki az atélt nevelési mintdkat fogja alkalmazni sajat gyermekeivel
kapcsolatban is (Bodonyi et al., 2006). Ez igaz az okoseszkoz-hasznélatra is.
Kimutathatd, hogy a sziil6k hozzaallasa jelentésen befolyasolja gyermekiik
okoseszkoz-hasznélatanak idejét és modjat (Hollingsworth et al., 2011; Con-
nell et al.,, 2015).

Kutatdasi modszerek

A kutatas 2018 Gszén zajlott le a Jozsefvarosi Egyesitett Bolcs6dékben a Le-
onardo 41 Alapitvany megbizasdra és a Kardcsony Sandor Kézalapitvany a
Joézsefvarosért finanszirozasaban. Ez volt a projekt els6 nagy 1épése céljai el-
érése érdekében, miutdn mar kialakult annak stabil hattere (név, logé, hon-
lap, arculat).

3 Amerikai Gyermekgyogyaszok Akadémidja
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A kutatast a Jozsefvarosi Egyesitett Bolcsédékbe jaré gyermekek korében
végeztiik el. Tekintettel arra, hogy ezt a keriiletet jellemzi a f6varosban leg-
inkabb a tarsadalmi diverzitas, kutatasunk alapjaként irdsos formadja, f6ként
feleletvalasztds kérdésekbdl allo kérddivet haszndltunk. Ez a mddszer tlint
a leginkabb célravezetének a lehetd legnagyobb kitoltésszam elérése érde-
kében. A kérdések feleletvalasztds és intenzitaskérdések voltak, lehetéséget
biztositva az egyéni valaszadasra. A kérdéseknek csupdan kis részét adaptal-
tuk mads kérd6ivekbdl, f6ként, mivel a killfoldi kutatdsok més szociokultura-
lis kozegben késziiltek. Ezért a végleges kérddivet a szakemberekkel és szii-
16kkel kozosen allitottuk ossze. A kérdéseket pszicholdgus, gydgypedagdgus,
védons és kisgyermeknevel-szakemberek véleményezték, és a jézsefvarosi
Biztos Kezdet Gyerekhazat latogatd sziil6kkel teszteltiik és pontositottuk.
A demogrifiai adatok felvételének alapjat a 2011. évi népszamlalas kérdései
biztositottak. A papiralapt kérdéivek valaszai beérkezés utan koddal lettek
ellatva és egy elektronikus feliiletre keriiltek feltoltésre. A kérdSiveket zart
szekrényben taroltuk, melyhez csak a kutatasvezeté fért hozza.

A minta

A kutatds id6pontjaban a Jozsefvarosi Egyesitett Bolcs6dékbe 6sszesen 417
gyermek jart, a begy(ijtés soran pedig 134 kitoltott kérdéivet kaptunk vissza.
Ez, a 32%-o0s valaszadasi ardny, megfelelt az el6zetes elvardsainknak. A ki-
toltSk életkorukat tekintve 18 és 51 év kozottiek voltak, a gyermekek, akikre
vonatkozott a kérd6iv, 8 és 38 honap kozottiek.

A sziil6k esetében a kitoltok 29%-a 18 és 29 év kozotti, 52%-a 30 és 39
év kozotti és 19%-a 40 éves, vagy idésebb. Végzettségiiket tekintve 17%-uk
alapfoku végzettségl, 31%-uk kozépfoka végzettségli és 52%-uk felsé6fokd
oklevéllel rendelkezik.

F6bb megadllapitdsok

A kérdoiv kiértékelése soran hét f6 megallapitast tettiink a jézsefvarosi bol-
csGdébe jaré gyermekek otthoni okoseszkoz-hasznalataval kapcsolatban.

1. Az okostelefon a legelterjedtebb, ugyanakkor a tablet is gyakori.

A vizsgalatban résztvevé 134 haztartds mindegyikében taldlhaté okostele-
fon, 0sszesen 294 darab. Egyértelmd, hogy ez a legelterjedtebb késziilék az
otthonokban, valamint az is kideriil, hogy a bolcs6dés koru gyermekek legin-
kabb ezeket az eszkozoket hasznalhatjak. Az otthonokban mindésszesen 87
darab tablet van, tehat ez a masodik leggyakoribb eszkoz a haztartasokban.
Kiemelendd, hogy a sziileivel kozosen tabletezé gyermekek hiromnegyede
onalléan is kezelheti a késziiléket.

2. Nagyon kordn kezdik a gyermekek az eszkozhaszndlatot.
Az eszkozhasznalé gyermekek 60%-a 1,5, illetve 2,5 éves kora kozott kezdte
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el hasznalni az okoseszkozok valamelyikét. A 40%-uk még ennél is korabban,
mar 1,5 éves koruk el6tt kézbe vehette és probalgathatta az okoskésziiléket.

3. Leginkdbb folyamatos feliigyelet nélkiili helyzetben haszndljik a gyermekek
az eszkozoket.

A szil6k érzésiik szerint tobbnyire folyamatosan feliigyelik okoseszkozt
haszndl6 gyermekiiket. A vizsgalat azonban arra mutat ra, hogy pontosan
milyen helyzetekben kapjak meg a gyermekek a késziilékeket. A sziil6k dltal
alabbiakban felsorolt és megjelolt helyzetek azonban nem teszik lehet6vé a
gyermek folyamatos feliigyeletét:

— Anya/Apa 6z,

— autdval utazds kozben,

— a gyermek sajat jatékidejében,

— Anya/Apa takarit.

Ezek a helyzetek tipikusan mind olyanok, amikor a sziil6k nem tudjak
folyamatosan feliigyelni gyermekiiket. Egy amerikai kutatds alapjan maxi-
mum 29%-ban fordul eld, hogy a sziil6 feliigyelné gyermekét az okoseszkoz
hasznalat kozben. Jellemzébb, hogy idénként, akar egyaltalan nem feliigyelik
gyermekiiket (lasd Connell et al., 2015).

4. A gyermekek kivdloan tudjdak haszndlni az okoseszkiozoket.

A gyermekek kétharmada akadalytalanul haszndlja a nekik megnyitott alkal-
mazasokat, 4 gyermek még 4j alkalmazasokat is le tud tolteni és telepiteni a
késziilékre. Koziilikk 70% onalléan bekapcsolja és fel is oldja a késziiléket, 7
gyermek csak bekapcsolni tudja a késziiléket. Osszességében az eszkozhasz-
nél6 gyermekek 90%-a képes valamilyen szinten 6nalléan hasznalni a kézbe
kapott késziiléket.

5. Az okoseszkoz a javaslat ellenére leginkabb ,digitdlis cumiként” mitkodik.
Habar a nemzetkozi ajanlasok kifejezetten kérik, hogy a sziil6k ne , digita-
lis cumiként” hasznaljdk az okoseszkozoket (AAP, 2018), a felmérés szerint
mégis ez a leginkabb jellemz6 viselkedés a sziil6kre. A kérdésre tobb valaszt
is megjelolhettek a sziil6k és a valaszok alapjan a sziil6k majdnem fele azért
adja oda kisgyermekének a digitalis eszkozoket, mert szeretné 6t megnyug-
tatni, id6toltést biztositani a szamara és gy gondolja, hogy tanulhat is be-
l6le gyermeke. A sziil6k kicsit tobb, mint 40%-a kizarélag megnyugtatas és
id6toltés céljabdl adja oda a késziilékeket gyermekének. A sziilék kevesebb,
mint 10%-a hasznalja kizarélag tanulasi célra a digitalis eszkozoket gyerme-
kénél.

6. A sziilék nem haszndlnak sziildi feliigyeleti programokat.

A sziil6k kevesebb, mint 20%-a hasznal sziil6i feliigyeleti programot, de nagy
résziik csak néhany olyan eszk6zon, amelyhez hozzaférhet gyermekiik. A
szlil6k harmada hallott ugyan ezekrdl a programokrdl, de jelenleg nem hasz-
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nél egyet sem késziilékein. A kutatdsban résztvevo sziil6k 16%-a nem hallott
még a sziil6i feliigyeleti programokrdl és azok céljarol.

7. Nem tdjékozodnak a sziilok az okoseszkoz-haszndlattal kapcsolatos tudni-
valokrdl.

A sziil6k mindossze 10%-a tajékozodik arrdl, hogy mi alapjan kellene beve-
zetnie gyermekét az okoseszkoz haszndlatba, illetve hogy a késziilékeknek
milyen hatdsai vannak gyermekiikre. A téma irdnt érdekl6dé sziiléknek is
mindossze fele olvasott mar a témaban tudomanyosan megalapozott forras-
bél. Egy nagymintas reprezentativ kutatds, amely az okoseszkoz-hasznalattal
is foglalkozik, megallapitotta, hogy a sziil6k els6dlegesen sajat és ismerdseik
élményei alapjan altalanositjak a tobbi sziil6 hozzaallasat és magatartasat a
témdéban (Rideout et al., 2017).

Az eredmények

A kérdoiv legalapvetébb kérdésére: Haszndl okoseszkozt gyermeke? 97 igen
(72%) és 37 nem (28%) vélasz érkezett.

A viélaszado sziilék iskolai végzettségét tekintve az eszkozhasznalatot en-
geddk (97 £6) kozul 19% (18 £6) alapfoku végzettségi, 33% (32 £6) kozépfoka
végzettségli és 48% (47 £6) fels6fokui végzettségli. Az eszkozhaszndlatot tiltok
(37 £6) kozil pedig 13% (5 £6) alapfoki végzettségi, 24% (9 £6) kozépfoku vég-
zettségll és 62% (23 f6) fels6foka végzettségli. A minta Osszetétele miatt nem
lehet egyértelmi kovetkeztetéseket levonni, ugyanakkor léteznek arra vonat-
kozé adatok, hogy a sziil§ iskolai végzettsége és gyermeke okoseszkoz-haszna-
lata kozott jol felismerhet6 Osszefiiggés talalhat6. Egy reprezentativ amerikai
felmérés alapjan az alacsonyabb iskolai végzettségti sziil6k hosszabb ideji esz-
kozhasznalatot engedélyeznek gyermekiiknek (Rideout et al., 2017).

A szil6k életkorat is hasznosnak tartjuk Osszehasonlitani az okosesz-
kozok hatdsardl alkotott véleményiikkel (98 valasz alapjan). A kiillonb6z6
életkoru sziil6k szamara eltéré életkorukban jelentek meg ezek az eszkozok.
Az okoseszkozokkel kapcsolatos attitiidjiik és ismereteik tehdt a korosztalyok
szerint is kiillonbozéek, hiszen a fiatalabbak még sziil6i kontroll alatt hasz-
ndlhattak el6szor ilyen eszkozoket, mig az idésebbek sajat maguknak vésé-
rolhatjak meg azokat. Az els4 iPhone késziilék Magyarorszagon 2009. julius
31-én jelent meg (Vamosi & Pohly, 2009) az elsé androidos operacids rend-
szerrel rendelkez6 eszkoz pedig 2009. augusztus 17-én (Bodnar, 2009).

A harmincas éveikben jarok gondoljak leginkabb, hogy az okoseszkoz
hasznalatanak 0-3 éves korban fejleszt6 hatdsa van. Az 6 korosztalyuk kap-
csan kiemelhetd, hogy 13-an inkdbb kérosnak tartjak ezt a tevékenységet.
Koziilik pedig mindossze harman tiltjak gyermekiik szamara az eszkozhasz-
nalatot, ketten pedig ugy tiltjdk, hogy kozben nem feltételeznek sem pozitiv
sem negativ hatast a késziilékekrdl. Lathat6 tovabba az is, hogy a témdban
legmarkansabb véleménye a legfiatalabb korosztdlynak van. Csak kevesen
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gondoljak ugy, hogy nincs kiilondsebb hatdsa az okoseszkoz-hasznalatnak.
Ugyanakkor az 6 korosztalyukra is jellemzd, hogy hidba tartjdk tobben ka-
rosnak az eszkozoket, csak egyetlen ilyen csaladban nem hasznal a gyermek
okoseszkozt. (1. dbra)

Inkabb fejlesztd hatdsa van 31

Nincs hatasa 13
Inkabb karos hatdsa van 13

Tiltjak az eszkizhasznalatot | 5

0 b 10 15 20 2b 30 35

m 18- 29 évesek 30-39 év kozottiek w40 év felettiek

1. dbra
A sziil6k életkora és az okoseszkozrdl alkotott véleményiik.

A korabbiakban mar utaltunk rd, hogy a 134 valaszadé kozil 97 sziil6
engedi gyermeke szdmadra az okoseszkoz-haszndlatot. A kovetkezé abran
az lathatd, hogy az eszkozhaszndlé gyermekek koziil hdanyan hasznalhatjak
az okostelefont és a tabletet felnéttel kozosen és 6nalléan. 39 tablethaszna-
16 gyermek koziil 29-en 6nalléan is haszndlhatjak a késziiléket, 8 gyermek
sosem szokott sziileivel egyiitt tabletezni, kizardlag egyedil teszi azt. A 79
okostelefont hasznalé gyermek koziil 41-en haszndlhatjak 6nalléan azt és
ennél az eszkoznél szintén van 8 gyermek, aki sziil6i jelenlét nélkiil is hasz-
ndlhatja a kézbe vett késziiléket. (2. dbra)
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2. dbra

Az okoseszkiozoket a felndttel kozosen és ondlléan haszndlék szdma.

84 valaszadé koziil 34-en gyermekiikkel annak masfél éves kora el6tt el-
kezdték az okoseszkoz hasznalatot, ebbdl 16-an egyéves kor el6tt. Masfél és
két éves kor kozott tovabbi harminc gyermek kezdte meg a digitdlis vildg
megismerését és 20 gyermek kétéves kora felett.

Ezzel 6sszefliggésben keriilt kielemezésre a kérdés, hogy jellemzéen mi-
lyen szitudcidéban adjak oda a sziil6k az okoseszkozoket gyermekiiknek. A
korabbiakban mar utaltunk rd, hogy éllitasuk szerint zémmel folyamatos
feliigyelet mellett haszndljak a gyermekek a késziilékeket, ugyanakkor dssze-
vetve a leggyakoribb helyzetekkel, kidertilt, hogy ezek tipikusan nem adnak
lehetéséget a sziiléknek folyamatos feliigyeletre. 41 sziil6 f6zés kozben koti
le gyermekét az okoszeszkozzel, mig azonosan 31 esetben a gyermekek sajat
jatékidejiikben, autdut kozben és takaritds kozben kaphatnak meg okoste-
lefont, vagy tabletet. 47 gyermek — tehat tulajdonképpen minden masodik
eszkozhaszndlé — esetében a sziill6k ugy érzik, hogy kizarélag folyamatos
feliigyelet mellett hasznaljak gyermekiik az okoseszkozoket, ugyanakkor el-
mondasuk szerint kizardlag az el6bbi indokok valamelyike, vagy mindegyike
miatt kapja meg gyermekiik a késziiléket. (3. dbra) E gyermekek koziil 18 £6
24 hénaposnal fiatalabb. 15 sziil6 akkor adja oda az okoseszkozt gyermeké-
nek, amikor § maga szeretne eszkoézt haszndlni. 12 csaldd pedig akkor adja
oda az okoseszkozt a gyermeknek, amikor a gyermeknek kedve van hasznal-
ni azt.
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|d6nként szemmel tartva (37 sziil&) i_
SN

Folyamatos felligyelet mellett (47 szal6)

m Jatékidében Autdut kozben mAmig Anya/Apa takarit m Amig Anya/Apa f6z

3. dbra
Milyen helyzetben és feliigyelet mellett kapjdk meg az okoseszkoziket a gyermekek.

Nyolc esetben el6fordult, hogy étkezés kozben, 19 esetben pedig elalvas
el6tt hasznélhat okoseszkozt a gyermek. Ovodaban szerzett munkatapasz-
talat alapjan, a rosszul evé gyermekek figyelmét a sziil6k tablettel probaljak
elvonni, hogy kézben mintegy észrevétleniil megetessék a gyermeket, aki —
mivel teljes figyelmét a késziilékre forditja — ellenkezés nélkiil és viszonylag
gyors tempodban eszik. Az elalvast megel6z6 eszkozhasznalat szintén nem
helyes megoldas, hiszen dsszefiiggés lehet a késziilék altal kibocsatott fény és
a kozott, hogy egyre gyakrabban fordul el6 alvaszavar a kisgyermekek kor-
ében (Lissak, 2018).

Arra a kérdésre, Hogyan tudja haszndlni az okoseszkiozoket a gyermeke?
egyetlen széval valaszolhatunk: kivaléan. A 97 eszkozhasznalé gyermekbdl
51-en bekapcsoljak és/vagy feloldjak az eszkozt, megkeresik az alkalmazast
és hasznaljak. 22 gyermek a neki megnyitott alkalmazast képes ondlléan
hasznadlni, 7 gyermek bekapcsolja a késziiléket és csupan 17-en vannak, akik
semmilyen médon nem tudjak kezelni az eszkozoket. A 36—38 honap kozotti
gyermekek koziil 6sszesen 8 gyermek hasznalhat okoseszkozt, koziilitkk har-
man feliigyelet nélkiil tehetik ezt, illetve négyen képesek dnalléan is letolteni
4j alkalmazasokat a késziilékekre.

93 valasz alapjan tudtuk megallapitani, hogy milyen médon jutnak hozza
a gyermekek az okoseszkozokhoz. 73 gyermek legel6szor kéri az eszkozt, de
ezen kiviil tobbféle médon is hozza tudnak jutni, ha nagyon szeretnének.
Gyakori, hogy kérniiik sem kell, mert valaki odaadja nekik, de ugyanilyen
gyakorisaggal fordul el6, hogy egyszertien elveszi a gyermek: egyenesen a
taskabdl, az asztalrol vagy valakinek a kezébdl. Hirom esetben sajat készii-
lékkel rendelkeznek a gyermekek és néhanyan mar kovetelik az eszkozhasz-
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nélatot. Kilenc gyermeknek kérni sem kell, nekik automatikusan adjdk oda a
késziiléket és tovabbi tizenegy kizarélag ugy jut hozzd, hogy elveszi azt, eset-
leg koveteli. (4. dbra) A bolcs6dés kort gyermekeknek az érzelemszabélyoza-
sa még nem kialakult (Danis, Farkas, Herczog & Szilvasi, 2011), igy nehezen
tudjak kezelni és visszafogni az érzelmeiket. Ugyanakkor azt pontosan képe-
sek érzékelni, hogy milyen viselkedéssel, mit érnek el. Tehat, ha olyan erésen
akarjak az okoseszkozt hasznalni, hogy kovetelni kezdik, vagy megkaphatjak
ugy, hogy elveszik valakitdl, vagy valahonnan, akkor ezek a viselkedésmintak
konnyedén rogziilhetnek és a személyiségiik mas aspektusanak is meghata-
rozé elemévé valhatnak a jovében.

Elveszi, vagy kéveteli || N NEEEIN
Valaki oda adja neki  [JIEIIN
< ST s s

0 10 20 30 40 50 60 70 80
m Kéri
m Valaki oda adja neki
Koveteli
Elveszi (valaki kezébdl, az asztalrdl vagy taskabal)
m Sajat készilékét barmikor hasznalhatja
m Valaki oda adja neki

m Elveszi, vagy koveteli

4. dbra
Hogyan jutnak hozzd a gyermekek az okoseszkozokhoz?

92 eszkozhaszndlé gyermek esetében megtudtuk, hogy milyen céllal kap-
jak meg az okoseszkozoket; a sziilé mit szeretne elérni azzal, hogy odaadja
gyermekének a késziiléket. A védlaszokbdl kideriilt, hogy leginkdbb multi-
funkcionalis késziilékként kezelik az okoseszkozt, mert a legtébben minden
elérheté formaban kihaszndljak a hatasait. A vdlaszaddk kicsit kevesebb,
mint a fele (45 valaszold ) azért adja oda gyermekének az okoseszkozt, mert
szeretne szamara id6toltést biztositani, elérni, hogy megnyugodjon, és sze-
retné, ha tanulna is bel6le. Szintén sokan vannak, akik kizarélag id6toltés
és megnyugtatas céljaval adjak oda az eszkozt, 6k 39-en vannak, ami 6sz-
szességében nagyon magas, 42%-a a valaszadéknak. Az § esetiikben tehat
az okoseszkoz kizardlag ,digitdlis cumi” funkciét tolt be. Ez az AAP (2018)
ajanlasa szerint kifejezetten keriilendd. Kiemelik, hogy az ilyen fiatal gyer-
mekeknek kell, hogy legyen mas technikdjuk is erés érzelmeik kezelésére,
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példaul mozgas, beszélgetés vagy lélegzés altal. Végiil pedig a valaszadok te-
kintetében legkisebb csoport kovetkezik: akik kizardlag tanulasi céllal adjak
oda az eszkozt. Ilyen sziil6k is vannak, bar meglehetésen kevesen, mindossze
nyolcan (7%). Feltehet6en a témaban 6k a leginkabb tudatos sziil6k, akik gy
korlatozzak az eszkozhasznalatot, hogy tudomasuk szerint kizarélag a leg-
jobbat hozzak ki abbdl.

A gyermek eszkozhasznalata mellett fontos kitérni arra is, hogy milyen
moédon késziilnek erre fel a sziildk. Két témdaban tettiink fel kérdést: 1) hasz-
nalnak-e, ismernek-e sziil6i feliigyeleti programokat, illetve 2) honnan szer-
zik meg azt az ismeretet, amely alapjan bevezetik gyermekiiket az okosesz-
kozok hasznalataba.

A sziil6i feliigyeleti programokkal kapcsolatban megtudtuk, hogy abban
a 94 csaladban, ahol a gyermek eszkozhasznald, csak nagyon kis szamban
telepitettek késziilékiikre a gyermeket védé programot. Kevesebb, mint a
20%-uk, Osszesen 17 sziil6 telepitett egy, vagy minden késziilékére olyan
programot, amely tobbek kozott képes szlirni a nem kivant tartalmakat, kor-
latozhatja az eszkoz hasznalatanak idejét és idGtartamat, illetve megszabhat-
ja a hasznalhat6 alkalmazasokat. A sziil6k kicsit tobb, mint 80%-a Ggy adja
oda az okoseszkozt gyermekének, hogy koziilik minden 6todik még csak
nem is hallott ilyen program létezésérél. (5. abra)

Hasznadl 10 .
Hem hasznd _ o

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90
m Egyaltalan nem hasznal m Nem is hallot még réla
Nem hasznal, de tervezi Nem minden eszk6zon hasznal

B Minden eszkdzdn hasznal

5. dbra
Sziildi feliigyeleti program haszndlata.
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Kutatasunkban érintettiik azt is, hogy honnan szarmaznak azok az informa-
cidk, amelyek alapjan a sziil6k bevezetik gyermekiiket az okoseszkozok hasz-
nélataba. 95 olyan sziil6t6] kaptunk vélaszt erre a kérdésre, akinek gyermeke
hasznal okoseszkozt. Mindossze 11-en vannak azok, akik tdjékozodtak a té-
mardl, koziiliik mindossze 7-en, akik tudomdnyos forrasb6l meritenek in-
formaciot. A sziil6k fennmaradé tobbsége, mintegy 90%-a kizarélag sajat el-
képzelése alapjan, esetleg a témat mas sziil6kkel megvitatva dont arrél, hogy
milyen formaban és mennyi ideig adjon gyermekének okoseszkozt. Eredmé-
nyeink kozott ezt tartjuk a legfontosabbnak és egyben a legnagyobb veszély-
forrasnak. Ha a szitil6k valéban ilyen mértékig tudatlanok a témdaban és nem
is prébdlkoznak még altaldnos hirértékkel rendelkezé irasok, tanulmanyok
olvasasaval sem, akkor gyermekeik szabadjira engedett eszkozhasznalata-
nak belathatatlan kovetkezményei lehetnek.

Kutatdsi osszefoglalo

A kutatdsunkban torekedtiink drnyalt képet adni a jézsefvarosi 0—3 éves bol-
csGdések otthoni okoseszkoz-hasznélatardl. Annak ellenére, hogy a kutatési
minta nem felel meg a reprezentativitds elvének, mivel 6nkéntes kitoltésen
alapult és nem allt rendelkezésre olyan eszkoz, amellyel a felvétel kozben
ellendrizhettiik és kontrollalhattuk volna a valaszaddk személyét, annak
ellenére ez a kutatas az els6, e témaban késziilt kutatds Magyarorszagon.

Az adatok igazoljak, hogy a bolcs6dés kortt gyermekek mindennapja-
it is atszovi az IKT-technoldgia, életiik szaimos aspektusat meghatérozza
és szomorusagukban, unalmukban vagy maganyukban egyre inkabb vala-
mely okoseszkoz hasznalata nyujt vigaszt szamukra. A sziil6k mindekozben
érdemi tudaés és felkésziiltség nélkiil adjak at az eszkozoket, idénként akar
anélkiil, hogy gyermekiik kérné azt.

Osszegzés

A 2017-ben létrejott Digitdlis Honfoglalds/Digital Skills projekt egy alter-
nativ program, melynek alapétlete abbél a hidnybdl fakadt, hogy a Jozsefva-
rosi Egyesitett Bolcs6dékben dolgozé kisgyermeknevelSink (pedagdgusok)
nem igazan tudtak a 0—3 éves kort gyermekeket neveld sziill6k — gyermeke-
ik digitalis okoseszkoz-hasznalataval kapcsolatos — kérdéseire tudomanyos
megalapozottsagu valaszokat adni. Az intézményben ezért forraskutatasba
kezdtiink, hogy a szil6i kérdésekre megnyugtaté és tudoményosan (pszicho-
légiai, pedagdgiai stb.) megalapozott valaszokat adhassunk. Azt tapasztaltuk
ekkor, hogy Magyarorszdgon nem igazan foglalkozik sem a felsdoktatds, sem
a neveléstudomany e korosztily okoseszkoz haszndlatanak szokasaival, an-
nak kora gyermekkorra iranyulé hatasaival.

Ez a bizonytalansag és a tudni akards igénye hivta életre a Digitalis Hon-
foglalés projektet.
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Ugy véljiik, hogy a Digitdlis Honfoglalas projekt céljainak fontossagat a
bemutatott kutatasunk is aldtamasztja:

— A 134 kérdéiv feldolgozasa soran kidertilt, hogy a bolcsédés koru gyer-
mekek nagy része hasznal okoseszkozt. A sziilok leggyakrabban figye-
lemelterelésre, nyugtatdsra hasznaljak, kevesen vannak, akik kizardlag
tanulési céllal adjdk oda a késziilékeket. Minden héaztartasban van okos-
telefon és a legtobben tablet is, melyekhez a gyermekek konnyedén hoz-
zaférnek és kivaléan hasznaljak is 6ket, annak ellenére, hogy a sziilék
nem tdjékozddnak megfeleléen a témaban. Habar ugy érzik, hogy folya-
matosan feliigyelik gyermekiiket az eszkézhasznalat kozben, mégis zom-
mel olyan helyzetben kapjak meg azokat a kisgyermekek, amikor a sziilé
figyelme madsra iranyul.

A projekt céljainak fontossaga is beigazolodott:

— Kritikus fontossagu, hogy a sziil6ket elérjiik és tajékoztassuk arrél, hogy
az okoseszkoz-haszndlatot korlatozva és jéval nagyobb odafigyeléssel
szabad engedni a harom éven aluli gyermekek korében.

— Fel kell hivni a tudomdanyos kozosség figyelmét a téma fontossagara
azért, hogy a magyar tarsadalomra, viszonyokra szabott orszagos szinti
kutatasok induljanak el.

A neveléstudomanyi teriiletekhez képest még kevesebb a pszicholégiai
szempontu vizsgdlat, igy ezen kapcsolatrendszer nagymintas feltarasa is to-
vabbi kutatdsi cél lehet.

Elért eredményeinket szamos rendezvényen mutattuk be, igy 2019 soran
nagyon sokan ismerhették meg azt. A projekt egyre jobban vonzza a szakem-
bereket, a figyelmet és az elismerést is, mind kozelebb jutva céljahoz: a téma
elterjedéséhez, az oktatas és a szakpolitika megszélitasahoz.

Mindig az idGsebb generacio feleldssége, hogy atadja a megfelel6 tudast a
gyermekeknek, sziil6knek, fiatal kollegaknak, de errél a rohamosan fejl6dé
digitalis vilagrol ez a korosztaly keveset tud. Ebben a vilagban a felnéttek
nem okosak, és a gyermekek nincsenek biztonsagban.
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Koscsoné Kolkopf, J. & Kiss, H.

Digital skills of infants

In 2017 a project was launched with aims to monitor the usage of digital devices and
attitudes towards them in the families where infants live. The project wants investi-
gate the influences of smart devices to the life of infants. We started the project as a
novelty in the field, as researches focus mainly on children of kindergarten age. The
study presents the first results of a research made within the project. In autumn of
2018 we asked parents with aim to get deeper knowledge in the question, how and
for what do infants use digital devices.

Keywords: 0—3 aged children, smart devices, ‘digital pacifier; Digital Skills project
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